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INTRODUCCION

El Colegio Hispano de Villa Alemana es una Institucién Educacional reconocida como cooperadora de la
funcidn educativa del estado, regida por planes y programas educativos establecidos por el Ministerio de

Educacidn, para los niveles de Pre—Basica, Basica y Ensefianza Media.

Nuestro colegio organiza, planifica y ejecuta sus actividades bajo un régimen de Doble Jornada en los
niveles de Pre-Basica hasta Segundo Afio de Educacion Basica y de Jornada Escolar Completa Diurna para
los niveles desde Tercer Ano de Educacion Basica a Cuarto Afio de Educacién Media. Posee un Proyecto
Educativo Institucional que se fundamenta en el aporte de bases sélidas que permiten la adecuada
formacién académica, valdrica y afectiva y espiritual de los estudiantes sujetos y actores de su propio

desarrollo.

Considerando los antecedentes descritos y la normativa legal escolar vigente, se presenta este Reglamento
Interno, que ha sido elaborado con la participacion de los diferentes miembros de la comunidad educativa,
en conformidad a los valores expresados en nuestro proyecto educativo institucional y que tiene por
objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo de los derechos y deberes, y responsabilidades de sus
miembros, a través de la regulacion de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento,

de convivencia y de otros procedimientos generales propios del Colegio Hispano.

Tomando en cuenta las instrucciones emanadas de la Superintendencia de Educacién Escolar y los desafios
comprendidos desde nuestra misidn institucional, este reglamento permite implementar dindmicas de
gestidn, que consideran una mejora continua y que aseguran la aplicacién de procedimientos que aporten

a la calidad de educacién, la equidad y resguardo de derechos, formativos, inclusivos y participativos.

Es asi como sus normas promueven el respeto de los derechos de los diferentes actores del contexto
escolar, proporcionando valores, orientaciones, actitudes y conocimientos que favorezcan un clima
escolar de trabajo y responsabilidad compartida, influyendo significativamente en el desarrollo personal,

social, afectivo e intelectual de nuestros nifios, nifias y adolescentes



CAPITULO |

ANTECEDENTES INSTITUCIONALES, SELLOS EDUCATIVOS, PRINCIPIOS Y FUENTES
NORMATIVAS

1. Antecedentes institucionales

El Colegio Hispano posee una trayectoria institucional de 28 afos al servicio de la comunidad, dedicada
a la formacién de nifios, nifas y jovenes de la comuna de Villa Alemana y alrededores, llegando a ser
uno de los establecimientos educacionales de mayor emprendimiento y desarrollo educativo de Ila
zona, no solo en el ambito académico, sino que también, en la promocidn de valores y en las practicas
de actividades deportivas culturales y recreativas.

Se ha constituido como una comunidad escolar que tiene como norte la blusqueda incansable de
educacion de calidad para todos sus estudiantes, promoviendo el desarrollo de todas sus
potencialidades, capacidades y virtudes durante este proceso de formacién y aprendizaje en el actual
sistema escolar.

2. Proyecto Educativo Colegio Hispano
a) Vision
Ser una Institucién Educacional lider, al servicio de la comunidad, comprometida en la formacion de
sus educandos, preparandolos exitosamente, desde los niveles iniciales de ensefianza hasta el Ciclo

de Educacién Media, para que alcancen su realizacién personal y también para que logren su ingreso
a la Educacién Superior.

b) Misién
Desarrollar bases educacionales soélidas que den al alumno(a) formacién valérica, académica,
conductual y deportiva, a través de los Ciclos de Ensefianza Pre Basica, Basica, Media y de las
Actividades de Libre Eleccion (ACLES), herramientas que posibilitaran el desarrollo de las

capacidades valdricas e intelectuales necesarias para un 6ptimo desarrollo personal del alumno(a)
y para su ingreso exitoso a la Educacidn Superior.

3. Pilares institucionales

Para el logro de su misidn, sus propdsitos de gestidn se enfocan en estructuras institucionales que
favorezcan cada uno de los ambitos mencionados y que trascienden a través de los Pilares
Institucionales:

a) Excelencia Académica: Dirigida a la superaciéon continua de logros de aprendizajes en los
estudiantes.

b) Liderazgo: A través de la participacion activa y reflexiva de su rol en la sociedad.

c) Tecnologia: Al servicio de su proceso de ensefianza aprendizaje.

d) Deporte: como via para mantener una vida activa y saludable.

4. Principios y bienes juridicos que rigen nuestro Reglamento Interno

El presente reglamento respeta los principios generales que inspiran el sistema educativo establecido
en el articulo 3 de la Ley general de educacidn, siendo principalmente relevante la observacién de los
siguientes:

a) Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcién, que
subyace a todos los derechos fundamentales. En consecuencia, la aplicacién de este Reglamento
Interno deberd siempre respetar la integridad fisica y moral de estudiantes, profesionales y
asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de
maltratos psicoldgicos.

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente: Este principio se manifiesta en el deber especial de
cuidado del estudiante, dado no sdlo por su condicidn de nifo, nifia o adolescente, sino también por
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c)

e)

el objetivo central del proceso educativo, cuyo propdsito no es otro que alcanzar el desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico del estudiante.

No discriminacidn arbitraria: Se constituye a partir de los principios de integracién e inclusion, que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacién de todos los estudiantes, tales como:

- Exige el respeto a las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que
integran la comunidad educativa.

- Exige el reconocimiento y valoraciéon del individuo en su especificidad cultural y de origen,
considerando su lengua, cosmovision e historia.

- Exige el respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas
capacidades y responsabilidades.

Legalidad: Exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario, se tendran por no
escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del
establecimiento. Esto implica que el establecimiento educacional solo podra aplicar medidas,
contenidas en su Reglamento Interno, por las causales establecidas en éste y mediante el
procedimiento determinado en el mismo.

Justo y racional procedimiento: Se entendera por procedimiento justo y racional aquel establecido
en forma previa a la aplicacion de una medida disciplinaria, que considere, al menos, la
comunicacion al estudiante de la falta establecida en el Reglamento Interno por la cual se pretende
sancionar; respete la presuncion de inocencia; garantice el derecho a ser escuchado (descargos) y
de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de manera fundada y en un plazo
razonable y garantice el derecho a solicitar la revisiéon de la medida antes de su aplicacidn, sin
perjuicio del respeto al resto de los atributos que integran el debido proceso.

Proporcionalidad: La calificacidn de las infracciones contenidas en el Reglamento Interno debe ser
proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Por lo tanto, las medidas
disciplinarias deben, por regla general, aplicarse de manera gradual y progresiva, es decir,
procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad, antes de utilizar las mds gravosas.
En consecuencia, no se podran aplicar medidas excesivamente gravosas como expulsién o
cancelacién de matricula, cuando las faltas incurridas no afecten gravemente la convivencia escolar.

g) Transparencia: Este principio resguarda el derecho de los estudiantes y de los padres y apoderados

h)

a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho
a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad de la normativa vigente.

Autonomia y Diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y fomento de la
autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre eleccién y adhesién
al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y funcionamiento
establecidas en el Reglamento Interno.

Responsabilidad: Todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares de
determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. Entonces, son deberes
comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y apoderados, profesionales y asistentes
de la educacioén, entre otros, brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la comunidad educativa, colaborar y cooperar en el mejoramiento de la convivencia
escolar y la calidad de la educacidn, y respetar el Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en
general, todas las normas del establecimiento.

Bienes Juridicos:

Estos principios generales, fundantes del sistema educativo implementado por el Colegio Hispano, se
relacionan intimamente con los bienes juridicos protegidos que la normativa educacional vigente
resguarda a través de un modelo de fiscalizacion con enfoque de derechos. Los principales bienes
juridicos protegidos por la normativa que rige a nuestro colegio son:



Derechos

Bien Juridico

Contenido

No ser
discriminado

No discriminacion

Propende eliminar toda forma de exclusién o
segregacion arbitraria que impida el ejercicio de los
derechos y participacion de los miembros de la
comunidad educativa.

Tener un justo y
racional
procedimiento

Justo
procedimiento

Busca que las sanciones o medidas disciplinarias que se
ejerzan en contra de un miembro de la comunidad
educativa deban ser aplicadas con sujecidon a los
procedimientos racionales y justos establecidos
previamente en el reglamento interno, garantizando el
derecho del afectado a realizar sus descargos y a

solicitar la reconsideracion de la medida.

Estudiar en un
ambiente de
aceptaciony
respeto mutuo

Buena
convivencia
escolar

Asegura un ambiente adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre los miembros de la
comunidad educativa, siempre en un marco de
respeto, participacién y buen trato, que permita la
vinculacion entre ellos y con el medio en general.

Expresar su

Libre opinion

Busca que todo miembro de la comunidad educativa

opinién tenga el derecho de manifestar sus opiniones o puntos
de vista dentro de un marco de respeto y buena
convivencia.

Conducir la Libertad de Garantizada por ley, en que se faculta a los particulares

realizacion del ensefianza a abrir, organizar y mantener establecimientos

Proyecto Educativo educacionales.

del

establecimiento

Recibir una Acceso y Garantiza la posibilidad de ingreso al sistema

atenciony permanencia en educativo, de manera transparente y en igualdad de

educacion el Sistema condiciones y una vez incorporado, se asegura su

adecuada, educativo continuidad, sin que se vea interrumpida de manera

oportuna e arbitraria o por motivos no contemplados en la

inclusiva normativa.

Asociarse Asociacion Garantiza que los miembros de la comunidad educativa

libremente tengan la potestad de crear las instancias y

agrupaciones que estimen necesarias para representar

libremente los diversos intereses colectivos que

puedan darse en el escenario escolar.

Ser informados

Informacidény
transparencia

Garantiza, en general, que los miembros de Ia

comunidad escolar puedan acceder a |la
documentacion que sirve de sustento o complemento
a todos los procesos, decisiones, gestiones, gastos, e
incluso, el uso de los recursos de un establecimiento

educacional, salvo las excepciones previstas por la ley.

Respeto a la
integridad fisica y
condiciones

Seguridad

Garantiza el cumplimiento de las exigencias que
permiten a los estudiantes desarrollar sus actividades
en un ambiente éptimo y que no presenten riesgos a la
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5.

minimas de
salubridad e
higiene de los
estudiantes

Salud

integridad de los miembros de la comunidad educativa.

Garantiza a los miembros de la comunidad educativa
las condiciones minimas de salubridad e higiene, de
manera de asegurar los procesos de ensefianza y
aprendizaje en ambientes libres de todo factor de
riesgo.

Participar en las
actividades que se
promuevan en el
establecimiento
educacional

Participacion

La ley promueve la intervencion de los miembros de la
comunidad educativa en distintas instancias de

planificaciéon, gestién, promocién curricular y

extracurricular, y convivencia de los establecimientos
educacionales.

Fundamentos legales y fuentes normativas

Este Reglamento se fundamenta en:

a)

b)

c)

p)

El Proyecto Educativo Institucional y_los pilares y valores en que se sustenta, disponibles en
https://www.colegiohispano.cl

Las disposiciones legales vigentes sobre convivencia escolar, la Politica de Convivencia Escolar
vigente, del Ministerio de Educacién y la regulacion emanada de la Superintendencia de Educacion
Escolar, asi como la legislacién complementaria aplicable al ambito educacional.

Los estandares indicativos de desempefio, especificamente el referido a “Convivencia”, el cual
constituye un marco orientador para la evaluacién de los procesos de gestion educacional y
calidad educativa.

Decreto N° 100 de 2005, del Ministerio de Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

Decreto N° 326 de 1989, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, adoptado por la Asamblea General
de la Organizacion de las Naciones Unidas el 19 de diciembre de 1966, suscrito por Chile el dia 16
de septiembre de 1969.

Decreto N° 830 de 1990, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que promulga la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio (Convencidn de Derechos del Nifio).

Decreto N° 873 de 1991, del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Pacto San José
de Costa Rica; Convencion Americana sobre Derechos Humanos.

Ley N° 20.529, que crea el sistema nacional de aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Parvularia, Basica y Media, y su Fiscalizacion (LSAC).

Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacion.
Ley N° 20.248, que establece la Ley de Subvencion Escolar Preferencial (LSEP).
Ley N° 19.979, que modifica el régimen de jornada escolar completa diurna y otros cuerpos legales.

Ley N° 19.418, que Establece las normas sobre juntas de vecinos y demadas organizaciones
comunitarias.

Ley N° 21.040, que crea el Sistema de Educacidn Publica (Ley NEP).

Ley N° 20.084, que establece un Sistema De Responsabilidad de Los Adolescentes por Infracciones
a la Ley Penal.

Decreto con Fuerza de Ley N2 2 de 2009, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido,
coordinado vy sistematizado de la Ley N2 20.370 con las normas no derogadas del Decreto con
Fuerza de Ley N2 1 de 2005 (Ley General de Educacidn).

Ley N° 20.845, de inclusion escolar, que regula la admision de los y las estudiantes, elimina el
financiamiento compartido y prohibe el lucro en establecimientos educacionales que reciben
aportes del Estado (Ley de Inclusion o LIE).

Decreto con Fuerza de Ley N° 2 de 1998, del Ministerio de Educacidn, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado del Decreto con Fuerza de Ley N° 1996, sobre subvencién del Estado
a establecimientos educacionales (Ley de Subvenciones).
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r) Decreto con Fuerza de Ley N° 1996, del Ministerio de Educacion, que fija texto refundido,
coordinado y sistematizado de la Ley N° 19.070 que aprobd el estatuto de los profesionales de la
educacion y de las leyes que la complementan y modifican (Estatuto Docente).

s) Decreto Supremo N° 315 de 2010, del Ministerio de Educacién, que reglamenta requisitos de
adquisicion, mantencidn y pérdida del reconocimiento oficial del Estado a los establecimientos
educacionales de educacién Parvularia, Basica y Media (Reglamento de los requisitos del RO).

t) Decreto Supremo N° 112 de 1999, del Ministerio de Educacidon, que establece disposiciones para
que establecimientos educacionales elaboren reglamento de evaluacidon y reglamento de
promocién de alumnos de 12 y 22 Afio de Enseflanza Media, ambas modalidades.

u) Decreto N° 83 Exento de 2001, del Ministerio de Educacidn, que reglamenta calificacion y
promocién de alumnos (as) de 32 y 42 Ao de Ensefnanza Media, ambas modalidades y establece
disposiciones para que los establecimientos educacionales elaboren su reglamento de evaluacion.

v) Decreto N° 511 Exento de 1997, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento de
evaluacidn y promocidn escolar de nifias y nifios de Ensefianza Basica.

w) Decreto Supremo N°24 de 2005, del Ministerio de Educacidn que reglamenta Consejos escolares.

x) Decreto Supremo N°215 de 2009, del Ministerio de Educacién que reglamenta uso de Uniforme
Escolar (Reglamento de Uso de Uniforme Escolar).

y) Decreto Supremo N°524 de 1990, del Ministerio de Educacidn, que aprueba el reglamento general
de organizacién y funcionamiento de los centros de alumnos de los establecimientos
educacionales de segundo ciclo de Ensefianza Basica y Ensefianza Media, reconocidos oficialmente
por el ministerio de educacion.

z) Decreto Supremo N° 565 de 1990, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento general
de Centros de Padres y Apoderados para los establecimientos educacionales reconocidos
oficialmente por el Ministerio de Educacion.

aa

~

Decreto Supremo N° 327 de 2020, del Ministerio de Educacién, que aprueba reglamento que
establece los derechos y deberes de los apoderados.

bb) Circular N2 1 de 21 de febrero de 2014, de la Superintendencia de Educacién, para
establecimientos municipales y particulares subvencionados.

cc) Circular N° 3 de 26 de agosto de 2013, de la Superintendencia de Educacion, para establecimientos
de administracion delegada, regulados en el Decreto Ley N2 3.166, de 1980, del Ministerio de
Educacion.

dd) Ordinario N° 768 de 27 de abril de 2017, de la Superintendencia de Educacién, que establece los
derechos de nifios, nifias y estudiantes trans en el ambito de la educacidn.

ee) Ordinario Circular N°1663 de 16 de diciembre de 2016, de la Superintendencia de Educacion, que
informa sobre modelo de fiscalizacidon con enfoque en derechos e instrumentos asociados.

ff) Resolucion Exenta N° 137, de 23 de febrero de 2018, de la Superintendencia de Educacién que
aprueba bases del modelo de fiscalizacién con enfoque en derechos.

gg) Ordinario Circular N° 0379 de 07 de marzo de 2018, del Superintendente de Educacidn, que
imparte instrucciones sobre la aplicacién progresiva del Modelo de Fiscalizacidn con Enfoque en
Derechos y deja sin efecto parcialmente el Oficio N° 0182, de 08 de abril de 2014, del
Superintendente de Educacidn y su documento anexo, con las prevenciones que se indican.

hh) Resolucidon Exenta N° 193 de 2018, del Superintendente de Educacién, que aprueba Circular
Normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes.

ii) Resolucidn Exenta N° 482 de 2018, de la Superintendencia de Educacién, que aprueba la circular
normativa que imparte instrucciones generales a los establecimientos de Basica y Media.

ji)  Resolucion Exenta N° 0559 de 2020, de la Superintendencia de Educacion, que aprueba Circular
que imparte instrucciones que se indican para la reanudacién de clases presenciales en
Establecimientos Educacionales del Pais.

kk) Circular Superintendencia de Educacién N° 482 de 2018, que imparte instrucciones sobre
Reglamentos Internos de los establecimientos educacionales de ensefianza Bdsica y Media con
reconocimiento oficial del estado.

Il) Circular Superintendencia de Educacidon N°812 de 2021, que Garantiza el derecho a la identidad
de género de niias, nifos y estudiantes en el ambito educacional.
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CAPITULO I
DEFINICIONES Y CONCEPTOS

ARTICULO 1: CONCEPTO PRINCIPAL

El Reglamento de Convivencia Escolar regula los derechos, deberes, obligaciones y prohibiciones de las
personas integrantes de la Comunidad educativa.

La comunidad educativa del Colegio Hispano estd integrada por los alumnos, alumnas, padres, madres
y apoderados, profesionales de la educacion, asistentes de la educacidn, equipo directivo y sostenedor.

ARTICULO 2: DEFINICIONES

1.

10.

11.

Reglamento Interno: Conjunto de directrices y normas que establecen de manera clara y
precisa los derechos y deberes de las personas que integran la comunidad educativa, aplicando
sanciones cuando correspondan, o bien, reconocimiento a una gestion destacada.

Apoderado Sostenedor: Persona natural mayor de edad, quien representa legalmente al
estudiante ante el colegio y/o  entidades estatales o particulares, formalizado su
responsabilidad en el acto de la matricula del o'los estudiantes a su cargo y de la firma del
Contrato de prestacién de servicios educacionales. Debe responder a los compromisos
financieros con el colegio, derivado del copago por financiamiento compartido y tiene, ademas,
la potestad de nombrar al Apoderado Titular y Apoderado Suplente del o los estudiantes a
cargo.

Apoderado Titular: Persona natural mayor de edad, que representa al estudiante frente al
Colegio, cumpliendo un rol participativo y respetuoso que apoya y vela por el cumplimiento de
los compromisos académicos, formativos y de convivencia escolar, bajo la linea del Proyecto
Educativo institucional.

Apoderado Suplente: Persona natural mayor de edad, que reemplaza al Apoderado Titular,
en caso de ausencia de éste, ya sea por ausencia o pérdida momentdnea de su rol o de forma
definitiva derivada por incumplimiento al Reglamento Interno.

Pupilo(a): Alumno o alumna del Colegio donde recibe una formacidn integral y que es
representado por un apoderado titular y/o apoderado suplente.

Comunidad Escolar: Agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun, integran
lainstitucidn educativa, Colegio Hispano, compartiendo el objetivo de contribuir a la formacién
y el logro de aprendizajes de todos sus estudiantes, asegurando su pleno desarrollo espiritual,
ético, moral, emocional, afectivo, intelectual, artistico y fisico.

Conducto Regular: Modo formal y funcional en que un miembro de la comunidad escolar debe
dirigirse hacia otra persona o entidad de esa misma comunidad, para gestionar y/o comunicar
sus inquietudes, necesidades y propuestas.

Centro General de Padres y Apoderados: Directiva de apoderados titulares que representany
organizan a los apoderados de todo el Colegio. Como actores organizados y motivados a la
participacién, son una instancia clave en la promocién del ejercicio del rol de las familias en la
educacion. Ellos pueden transferir informacién y herramientas que potencien la labor
educativa de los padres, madres y apoderados/as.

Sub Centro de Padres: Corresponde a la organizacion interna de cada curso y que representan
y organizan a todos sus padres y apoderados. Estara integrada por, al menos, Presidente(a),
Secretario(a), Tesorero(a) y un Delegado(a).

Centro de Alumnos y Alumnas: Organizacion estudiantil que representa a todos los estudiantes
del Colegio, organizada en una directiva escogida democraticamente y dirigida por un asesor(a)
institucional.

Consejo Directivo: Equipo de docentes y administrativos de nivel superior en el colegio,
conformado por el Sostenedor, Gerente de Finanzas. Director(a), Inspector(a) General, Jefes
de Docencias, Encargado de Convivencia Escolar, Orientador(a), Psicdlogo(a) educativo y Jefe
Administrativo, Jefe de RRHH. Encargado de generar y sostener el clima, los medios y recursos
necesarios para que se realice en forma efectiva la ensefianza y formacidén de los estudiantes
en el establecimiento.
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12. Consejo Escolar: Cuerpo de personas delegados o representantes de cada estamento de la
comunidad escolar, conformada por el Sostenedor, Director, Sub Director, Encargado de
Convivencia Escolar, representantes de los docentes, representantes de los Asistentes de la
educacion, Presidente del Centro de estudiantes y Presidente del Centro General de Padres y
Apoderados del Colegio.

CAPITULO IlI
DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

Mantener una sana convivencia al interior de la comunidad educativa es un compromiso de todos sus
integrantes, haciendo necesario precisar asi las responsabilidades centrales que a cada uno competen,
las cuales deben resguardar los 4 modos de convivir que estan basados en el respeto y buen trato, ser
inclusivos, participativos y dialogar ante situaciones que se presenten.

Es asi como los integrantes de la comunidad educativa Colegio Hispano gozaran de los siguientes
derechos y deberdn cumplir los siguientes deberes:

ARTICULO 3: DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS ESTUDIANTES DE NUESTRO COLEGIO

De acuerdo al articulo 10 de la Ley General de Educacién (LGE), todos los estudiantes tienen derecho a
recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral, a recibir
una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva, a no ser discriminados arbitrariamente, a
estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a que se respete su
integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y de maltratos
psicoldgicos.

Se entiende como derechos del alumno(a) toda instruccion o norma relacionada directa o
indirectamente a su amparo y que contiene este Reglamento, como asi también, los Derechos
Fundamentales de los Nifios declarados por la UNESCO.

ARTICULO 4: DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

1. Participar en un proceso igualitario y de calidad en todos los dmbitos del aprender. Ello implica
tener acceso a oportunidades de crecimiento personal, social, valdrico e intelectual, que les
permita integrarse adecuadamente a la educacién superior.

2. Recibir una educacién adecuada, oportuna e inclusiva.

3. Ser respetados en su libertad personal y de conciencia sobre sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales, su condicién social, sexual, y/o étnico-racial y su estado de embarazo,
conforme al reglamento interno del establecimiento; ser respetados en su integridad fisica y
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes y/o de maltratos psicoldgicos
por todos los miembros de la comunidad educativa.

4. Acceder con facilidad y conocer oportunamente el estado de avance de su proceso de aprendizaje
y desarrollo psicosocial.

5. Conocer oportunamente sus anotaciones y el motivo que las generd, también sus notas y
promedios.

6. Ser escuchados por cualquier miembro de la comunidad escolar al plantear, con el respeto y
lenguaje que corresponde, una situacion que les afecte.

7. Elegir y/o ser elegidos representantes de sus cursos en los diferentes cargos de la Directiva de
curso.

8. Ademas, los alumnos y alumnas de Educacién Media tienen el derecho, una vez al afo, de elegir a
sus representantes del Centro de Estudiantes del Colegio Hispano (CEAL).

9. Acceder a la informacién y a las instancias de apelacion correspondientes en caso de hacerse
acreedora a sanciones contenidas en el presente Reglamento.

10. Expresar, a través de sus representantes, cualquier queja fundada respecto a situaciones que
estimen injustas o arbitrarias.

11. Ser favorecidos en el desarrollo de sus capacidades, a través de su participacién en cualquier
actividad curricular de libre eleccién, ACLE, siempre y cuando los horarios le sean compatibles con
las horas en aula, con sus compromisos académicos, rendicion de pruebas pendientes y/o no se
encuentren impedidos de realizar dicha actividad, por indicacion médica o comunicado escrito de
su apoderado.
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12. Todo alumno tiene derecho a solicitar la ayuda de las autoridades del Colegio, a ser custodiado y
resguardado ante posibles dafios fisicos ocurridos dentro o fuera del recinto escolar y que tengan
directa relacion con actividades del Colegio.

13. Hacer uso del seguro escolar, conforme a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes, toda
vez que la situacidn que afecte al estudiante lo amerite.

14. Permanecer en un ambiente saludable, higiénico y seguro.

15. Conocer los motivos por los cuales se le sanciona y ser escuchado en sus peticiones o reclamos,
siempre y cuando estos sean ante quien corresponda y en términos respetuosos y convenientes.

16. Conocer oportunamente las fechas y contenidos de las evidencias evaluativas establecidas para
cada asignatura.

17. A ser informados de las pautas evaluativas y a ser evaluados y promovidos de acuerdo con un
sistema objetivo y transparente, conforme al Reglamento de Evaluacién y Promocidn del colegio.

18. Abordar de manera reflexiva y propositiva, junto a profesores y AAEE, tematicas de convivencia
escolar y desarrollo personal, salvaguardando el caracter formativo de las acciones a ser
promovidas en la comunidad.

ARTICULO 5: DERECHOS DEL PRESIDENTE DEL CENTRO DE ALUMNOS

El presidente del Centro de Alumnos sera el representante oficial de los estudiantes en el Consejo
Escolar, instancia en la que podra opinar e informarse de la gestion educativa e interactuar con otros
representantes de la comunidad. El presidente del Centro de Alumnos sera el nexo comunicativo entre
las autoridades escolares y los estudiantes. A este cargo podran postular todos los estudiantes de
Ensefianza Media del colegio, sin excepcion.

ARTICULO 6: DE LOS DEBERES DE LOS ALUMNOS

Se entiende como deberes del alumno toda instruccidon o norma relacionada directa o indirectamente
con las obligaciones y compromisos del alumno, tanto los especificados en el reglamento interno del
colegio como los que se deriven del quehacer académico.

ARTICULO 7: DEBERES GENERALES DE LOS ESTUDIANTES

1. Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos

los integrantes de la comunidad educativa.

Asistir a clases.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.

Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar.

Cuidar la infraestructura educacional.

Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento.

Los estudiantes deberan, en todo momento, mantener una conducta respetuosa frente al

aprendizaje propio y de sus compafieros, cuidando el ambiente de estudio en su sala y otros

espacios escolares.

8. Cumplir con el calendario académico y de evaluaciones establecido por el Colegio, asi como con
las fechas estipuladas para la entrega de trabajos y tareas de aprendizaje.

NowubkwnN

ARTICULO 8: DEBERES ESPECIFICOS DE LOS ESTUDIANTES
En especifico, los estudiantes tienen los siguientes deberes:

1. El principal deber del alumno es asistir y ser puntual en todas las actividades lectivas
programadas por el colegio.

2. Cumplir con los materiales solicitados por los profesores en cuanto a puntualidad, cantidad y
calidad.

3. Cumplir con todas las obligaciones y deberes escolares como rendicion de evaluaciones,
ejecucion de tareas y trabajos en forma puntual, con buena presentacidn y calidad.

4. Vincularse positiva y respetuosamente en el proceso de ensefianza y aprendizaje esperado.

5. Respetar y cumplir integramente este reglamento y sus anexos, asi como las observaciones e
instrucciones emanadas por los profesores y autoridades del Colegio.

6. Los estudiantes y sus familias tienen el deber de conocer y respetar el Proyecto Institucional del
Colegio, acatando las directrices, politicas y estrategias que de él se deriven y emanen, resumidas
en su Vision y Mision.

7. Participar de manera activa en todas las actividades dentro del aula, con el propdsito de
comprender dptimamente las instrucciones, informaciones y contenidos que el profesor
transmita, adquiriendo conocimiento y dejando registro escrito de las actividades académicas en
su respectivo cuaderno.
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8. Respetar a todos los integrantes de la comunidad escolar, considerando los diferentes niveles
educativos, edades y roles que cada uno tiene en el establecimiento, con el fin de no causar
dafios fisicos o emocionales, voluntaria o involuntariamente.

9. Respetar los canales de comunicacion institucionales y sus correspondientes conductos
regulares, cuidando que la transmisién de la informacién se realice de manera respetuosa,
evitando que éstas generen menoscabo o agresion.

ARTICULO 9: SOBRE LOS DERECHOS Y DEBERES DE PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

Rol de padres y apoderados: Para el Colegio Hispano es fundamental el involucramiento de los padres
y apoderados en la vida escolar, ya que asume que la familia es la primera y natural responsable de la
educacion de los hijos(as). Para tal efecto, el Colegio facilita y fomenta su participacién activa y
permanente, con el fin de constituir comunidad, ya sea comprometiéndose en las actividades del
colegio, participando en las reuniones de curso o cuando sean citados por profesores, directivos,
inspectoria y/o asistente de la educacion. Se espera que los padres o apoderados se sientan parte de
la labor educativa, conscientes de que el logro de sus hijos depende de un trabajo en conjunto entre la
familia y el Colegio.

ARTICULO 10: DERECHOS DE LOS PADRES Y APODERADOS

Los Derechos de los Padres y Apoderados son aquellos que les da este documento, para ejercer con
plena autonomia el desafio de su rol, en su calidad de representante de su(s) pupilo(s) y como miembro
de la comunidad escolar.

Los padres y apoderados tendran los siguientes derechos:

1. Ser respetados y reconocidos en su rol como los principales agentes de formacidn educativa de
sus hijos o pupilos, recibiendo un buen trato por parte de todos los funcionarios que se
desempefian en el establecimiento.

2. Solicitar entrevista de acuerdo a los conductos regulares, con cualquier funcionario del Colegio,
sea directivo, docente o asistente de la educacién, para cuyo efecto dispondra de horarios
semanales segln corresponda. Dicha entrevista deberd concretarse a mas tardar durante los 5
primeros dias habiles desde su solicitud.

3. Serinformados por los directivos y/o docentes a cargo de la educacion de sus pupilos, respecto al
funcionamiento del establecimiento.

4. Organizarse en un Centro General de Padres y Apoderados o en subcentros de curso y a realizar
actividades a través de estas instancias, mediando su canalizacion con docentes y/o asesores a
cargo.

5. Recibir informacién por parte del Colegio respecto a los planes de estudio, metodologias y
aprendizajes esperados a lograr por los estudiantes, en cada una de las asignaturas
fundamentales.

6. Ser informados(as) oportunamente por directivos, asistentes y docentes a cargo de la educacion
de sus hijos o pupilos, acerca de su progreso en el logro de aprendizajes, en el rendimiento
académico, la convivencia escolar o cualquier situaciéon particular que les afecte, tales como
conducta, puntualidad, asistencia a clases, presentacion personal, estado de salud fisica o
emocional, accidente escolar, etc.

7. Participar activamente en las elecciones del Sub Centro de Padres y del Centro General de Padres
y Apoderados del Colegio, que los representard en todas las instancias relevantes del
establecimiento.

8. Solicitar a través del Sub Centro o CGPA y mediante carta o cita al director, dependencias del
Colegio, para efectuar actividades de convivencia del grupo que representa.

9. Recibir oportunamente informaciones acerca del proceso formativo y valérico de sus pupilos(as),
conocer las observaciones positivas y negativas, concernientes a su hoja de vida y a conocer los
motivos por los que se les sanciona o destaca.

10. Participar en charlas, talleres y/o escuelas para padres y apoderados, abordando diferentes
tematicas que aporten al desarrollo de sus hijos y/o pupilos.

11. Participar y cooperar en salidas pedagodgicas, organizadas por el curso, segin sea demandado por
el Profesor(a) a cargo, teniendo una actitud de colaboracion en el cuidado de todos los
estudiantes.
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12.

13.
14.

15.

Ser escuchados en sus peticiones, sugerencias y/o reclamos, siempre que éstas sean formuladas
correcta y oportunamente ante quién corresponda, pudiendo quedar un registro escrito bajo las
firmas correspondientes.

Participar en el Consejo Escolar a través de sus representantes.

Ser informados y consultados en lo referente a los proyectos institucionales, Manual de
Convivencia y Consejo Escolar, segun las indicaciones emanadas del MINEDUC.

Ser informados al inicio del afio escolar sobre las cargas horarias académicas lectivas, los horarios
de atencion de apoderados y toda distribucidn horaria de funcionamiento en el colegio para todos
los niveles educativos.

ARTICULO 11°: DEBERES DE LOS PADRES Y APODERADOS

Referente a lo indicado en el articulo anterior, todos los padres y/o apoderados deben asumir una
doble responsabilidad, apropiarse del Proyecto Educativo y espiritu de la institucidn que han elegido
para sus hijos y/o pupilos(as) y respetar los fundamentos regulatorios que ellos han elegido para poder
desarrollarse y crecer.

En consecuencia, son deberes de los padres y apoderados:

1.

10.

11.

12.

Conocer cabalmente el presente Reglamento Interno de Convivencia escolar, sus normas,
conductos regulares, deberes, obligaciones, derechos, protocolos y sanciones. Por lo que se
entiende que el Padre y/o Apoderado, al momento de matricular a su pupilo, ha leido, entendido
y aceptado el presente instrumento normativo, comprometiéndose a su fiel cumplimiento y a toda
ordenanza que se origine de éste mismo.

Apoyar el proceso educativo de sus hijos o pupilos, cumpliendo un rol activo en instancias
formativas que favorezcan su educacién y formacidn, supervisar, tareas, trabajos y fechas de
compromisos académicos.

Justificar presencialmente a su pupilo(a) en caso de inasistencia a clases, en un plazo maximo no
mayor de un dia habil. Sin perjuicio de lo anterior, el apoderado podrd eximirse de asistir a
justificar, enviando via correo electrénico, la siguiente documentacién en original o fotocopia
legalizada:

a) Certificado médico, extendido por un profesional de la salud donde se estipule claramente
el diagndstico del alumno y los dias de reposo.

b) Certificado de alguna Institucion militar o comprobante del cantén de
reclutamiento, en donde se especifique claramente el dia y hora en que se realizaron los
tramites.

Enviar a sus hijos y/o pupilos con los materiales, uniformes y otros implementos o recursos
pedagdgicos que el Colegio Hispano determine.

Respetar las funciones y orden jerarquico de las autoridades colegiales, siguiendo los conductos
regulares y mecanismos que el Colegio ha definido para su marcha, tanto en materia de
organizacién general como en resolucion de conflictos.

Respetar los horarios de entrada y de salida de los alumnos, considerando que el establecimiento
se hace responsable de sus alumnos 15 minutos antes del inicio y 15 minutos después de la jornada
diaria escolar.

Mantener buenas relaciones con todos los miembros de la Comunidad Escolar, mostrando siempre
un trato respetuoso y quedando prohibido cualquier acto grosero, mal trato, agresiones fisicas,
verbales o bien cualquier actitud que atente contra la moral y las buenas costumbres.

Actuar con honestidad, veracidad y prudencia, en cuanto a su rol de apoderado, valores basicos
gue sustentan la vida comunitaria.

Asistir a entrevistas con profesores o directivos en las que se les requiera para informarse de las
calificaciones, comportamiento, asistencia y atrasos a las clases de su pupilo(a). En caso de
ausencia, avisar por escrito, via agenda o correo electrénico y con la debida antelacion.

Asistir a cada una de las reuniones de curso y asambleas para padres y apoderados, justificando
presencial y oportunamente su ausencia. Aquellos apoderados que por motivo laboral no puedan
asistir tienen la obligacién de nombrar un apoderado suplente que les represente.

Los padres y/o apoderados que no pudiesen asistir a la reunion por motivos justificados, deberan
agendar entrevista con el profesor (a) jefe correspondiente, para informarse de los temas vy
acuerdos que resultaron de la asamblea.

Informarse de todas las disposiciones vigentes que regulan las salidas educativas o pedagdgicas y
en las que se deba considerar producto de su naturaleza, la forma de financiamiento y
organizacion.
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13. Asistir y participar de manera activa en Escuelas para Padres y apoderados, talleres y charlas de
desarrollo personal, organizadas por el Colegio.

14. Comunicar oportunamente al Colegio cualquier problema de salud o de otra naturaleza que impida
gue su hijo o pupilo pueda realizar alguna actividad deportiva o extracurricular, acreditandolo con
certificado médico.

15. Tomar conocimiento del envio de comunicaciones y circulares desde el colegio, revisando
diariamente agendas y medios digitales de comunicacién.

16. Garantizar a su hijo o pupilo la alimentacién necesaria y adecuada para sostener la Jornada Escolar.

17. No enviar a sus hijos (as) o pupilo al colegio si se encuentra con alguna enfermedad contagiosa o
qgue no le permita desenvolverse normalmente en el proceso ensefanza aprendizaje.

18. Retirar al alumno(a) oportunamente al término de la jornada de clases y/o cuando se le informe
gue su hijo o pupilo se encuentra afectado de salud.

19. Cumplir con los compromisos programados y contraidos con el Centro General de Padres y
Apoderados(as) del establecimiento.

20. Mantener actualizados todos los datos personales, de sus pupilos(as) y los correspondientes a los
padres y apoderados en el sistema de gestidén escolar usado por el colegio, tales como correo
electronico, nimero de teléfono, nimero de celular, direccion, datos de salud, etc.

21. Revisar permanentemente las plataformas digitales que el Colegio dispone para informarse del
desempefio académico y conductual de sus hijos (as) o pupilos(as), de comunicados y citaciones
remitidas por docentes y directivos y sobre el estado de pago de Ficom.

22. Autorizar al establecimiento a publicar en sitios y documentos oficiales, como pdgina web
institucional, redes sociales, afiches, revista o agenda escolar, las fotografias y/o videos de sus
pupilos, participando de actividades escolares y extraescolares.

23. Presentarse en tenida formal en actos solemnes como, licenciaturas, ceremonias institucionales,
premiaciones, etc.

24. No permanecer en las dependencias del Colegio Hispano sin una citacion o autorizacién
correspondiente. Por lo tanto, se entenderd que los espacios que el Colegio dispone son de
exclusividad de sus alumnos.

25. Entregar al establecimiento toda informacion relevante respecto a sus hijos(as) o pupilo(as),
relacionadas con enfermedades fisicas o psiquiatricas, tratamientos médicos, psicoldgicos u otros,
o bien problemas judiciales, que afecten el proceso de aprendizaje suyo y el de sus compaiieros.

26. Tomar conocimiento mediante firma de toda comunicacidn escrita del Colegio al hogar, ratificando
de esta manera su pleno conocimiento de lo informado o bien acusar recibo de correos
electrénicos enviados desde el colegio.

27. Restituir cualquier destrozo, pérdida material, costos por dafios fisicos o psicoldgicos a
terceros, que tanto el padre y/o apoderado o su pupilo generen dentro del Colegio y/o en la
comunidad escolar, en el plazo que determine el establecimiento o en su defecto, los Tribunales
de Justicia.

28. Gestionar oportunamente la atencion profesional requerida por sus pupilos(as) y derivarla al
colegio para promover su bienestar y mejoras en su desarrollo personal y académico.

29. Autorizar a su pupilo al momento de matricularlo, para que participe en salidas educativas fuera
del aula y del establecimiento o en los eventos o competencias interescolares que se programen
durante el afio y que sean previamente informadas al hogar, indicando fecha, horario, lugar y
personal responsable. Esta autorizacién tendra vigencia por todo el afio o periodo escolar
correspondiente y estaran regidas por el Protocolo de Salidas Pedagdgicas dispuesto en este
Reglamento.

ARTICULO 12: OBLIGACIONES DEL APODERADO SOSTENEDOR EN MATRICULA DEL ESTUDIANTE
Durante el proceso de matricula de su(s) hijos(as) y/o pupilo(s), el apoderado sostenedor debe cumplir
las siguientes obligaciones:

1. Respetary ajustarse a la fecha que el Establecimiento indique para el proceso de incorporacién.
No tener ningln tipo de deuda financiera con el Colegio.

No tener ningln tramite o gestidn pendiente de cualquiera naturaleza con el Colegio.

Tener la aprobacion y promocion de su(s) pupilo(s) por la Direccién.

Completar oportuna y fielmente la ficha del alumno con todos los datos solicitados.

Nombrar al apoderado titular y apoderado suplente que cumplan con las siguientes condiciones:
- Mayor de Edad.

- No ser alumno del Colegio.

- No ser empleado al servicio del apoderado.
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7. Leer, aceptar y firmar el Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales, junto a una letra o
pagaré.

8. Entregar fotocopia de su cédula de identidad.

9. Cancelar la Cuota Inicial que el Colegio Hispano determine.

10. Al momento de matricular a sus hijas(s) o pupilo(s), debe leer y aceptar incondicionalmente el
Reglamento Convivencia Escolar para Padres, Apoderados y Alumnos, firmando el documento
correspondiente y haciéndose desde ya responsable por los incumplimientos al presente
instrumento, de su(s) pupilo(s), acatando las sanciones que de éste se deriven.

11. El Apoderado acepta todos los derechos, deberes y obligaciones de su(s) hijos y/o pupilo(s),
pudiendo actuar como su representante, ante las autoridades internas del Colegio, como también
en instancias externas, sean estas publicas o privadas.

ARTICULO 13: PROHIBICIONES DEL APODERADO

Se encuentra absolutamente prohibido para los padres y apoderados de los estudiantes:

1. Fumar, ingerir bebidas alcohdlicas, drogas o estupefacientes dentro de las dependencias abiertas
o cerradas que conforman al Colegio Hispano, en todo horario, incluyendo las salidas a terreno
gue tengan relacion con una actividad académica, deportiva o cultural.

2. Falsificar documentos, entregar informacidn engafiosa y/o mentir en cualquier gestidn
administrativa o educativa del Colegio.

3. Usar el nombre de Colegio Hispano, logos o simbolos institucionales, para fines personales o
comerciales.

4. Realizar cualquier tipo de comercio en las dependencias del colegio o alrededor de sus accesos, a
excepcion de que se cuente con autorizacidn previa, por parte de las autoridades colegiales.

5. Realizar actividades politico- religiosas o inducir a éstas mismas, tanto dentro del colegio, como
alrededor de sus dependencias.

6. Permanecer en patios, salas de clases y otras instalaciones del colegio en horarios lectivos, sin la
debida autorizacidn de Direccion o Inspectoria General.

7. Usar redes sociales para transmitir informacion informal del establecimiento o afectar la
honorabilidad de cualquier miembro de la comunidad escolar.

ARTICULO 14: DE LAS CONSECUENCIAS FRENTE A FALTAS O INCUMPLIMIENTOS DE LOS APODERADOS

1. El Apoderado Sostenedor debera mantener al dia todos sus pagos de colegiaturas, mensualidades
o FICOM; cualquier deuda por este concepto, tanto del afio escolar en curso como de afios
anteriores, podran derivar en la no renovacion de la matricula de su(s) pupilo(s) para el afio escolar
siguiente al periodo adeudado, dejando sin posterior reclamo, libre la vacante del alumno(a).

2. Ser citado a una reunion urgente, por la Direccidn y/o equipo directivo para pedir explicaciones o
amonestar sobre su falta.

3. Encaso de unairregularidad denunciada en contra del apoderado, se dejara sin efecto su calidad
de apoderado titular por el tiempo que ocupe la investigacion a dicha denuncia. En ese periodo,
serd el apoderado suplente quién lo reemplace.

4. El Consejo Directivo del Establecimiento podrd aplicar otras sanciones, desde leves a muy graves,
incluyendo la desvinculacién del apoderado, para aquellas faltas que no aparecen sefialadas
explicitamente en este reglamento. Asi como también, se aplicardn procedimientos legales
incluyendo gestidn ante los tribunales de justicia, para aquellas faltas que atenten a las normas
vigentes y/o la vulneracion de derechos de nifios, nifias y adolescentes.

ARTICULO 15: DERECHOS Y DEBERES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION (DOCENTES)

El rol del docente es ser un guia, un mediador, una persona que va acompafiando a los estudiantes para
la construccion de conocimiento, tanto de manera individual, como de forma colaborativa. Su misidon
es establecer en el aula un clima de comprension, libre de amenazas y temores, facilitando la
participacién, formacidn y aprendizaje de todos(as) sus estudiantes. Las prdcticas de los docentes,
educadoras y profesionales de la educacién estan asociadas a las dimensiones establecidas en el Marco
para la Buena Ensefianza (MBE).

ARTICULO 16: DERECHOS GENERALES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION
Los deberes generales de los profesionales de la educacién son:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demads integrantes de la
comunidad educativa.
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Proponer las iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos
previstos por la normativa interna, procurando disponer de los espacios adecuados para realizar
en mejor forma su trabajo.

Ser atendidos en sus solicitudes y reclamos, de acuerdo a los conductos y espacios
correspondientes y en un clima de veracidad y respeto.

Ser informados de cualquier reclamo o denuncia que pudiese ser realizada en su persona.

Recibir apoyo por parte del equipo Directivo para su constante perfeccionamiento y superacion.
Recibir los materiales e implementos necesarios para el cumplimiento de sus funciones.

A ser informados sobre su desempefio profesional, recibiendo una retroalimentacién apropiada
para la superacidn de su quehacer.

ARTICULO 17: DEBERES GENERALES DE LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION
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10.

11.
12.
13.

14.
15.

Ejercer la funcidn docente en forma idénea y responsable.

Enseiar y formar, basandose en los valores plasmados en el Proyecto Educativo Institucional.
Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares, los planes y programas de estudio.

Participar, activamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje y en todas las actividades,
culturales, sociales, deportivas, recreativas, etc., que programe la comunidad educativa.
Participar de manera colaborativa y en equipo, en la planificacion, elaboracion de recursos
didacticos y evaluaciones, y en la reflexidon continua de los procesos pedagdgicos.

Respetar tanto las normas del establecimiento, como también los derechos de los estudiantes.
Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros
de la comunidad educativa.

Cumplir con todas las funciones que se indican en este reglamento, en el reglamento interno de
orden, higiene y seguridad y en sus contratos individuales.

Cumplir con puntualidad en su horario de inicio y término de su jornada laboral.

Apoyar el desarrollo del PEIH, de acuerdo con sus funciones y competencias

Propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo
de acoso escolar.

Informar al apoderado respecto del rendimiento académico y del proceso educativo de su hijo.
Los docentes no deberan ejercer influencias de ideologias religiosas o politicas a los estudiantes.

ARTICULO 18: DERECHOS Y DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

Los asistentes de la educacién desarrollan funciones complementarias a la labor docente, apoyando el
proceso formativo de los estudiantes. Son asistentes de la educacién, los profesionales no docentes,
administrativos, inspectores y personal de servicio y mantencién del colegio.

ARTICULO 19: DERECHOS DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

1.

w

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, y a que se respete su integridad fisica y
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
Participar de las instancias programadas por la comunidad educativa.

Proponer las iniciativas Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por
la normativa interna.

Expresar sus opiniones de forma apropiada, en los términos previstos por la normativa interna,
procurando disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

A ser informados sobre su desempefio profesional, con el objetivo de recibir una
retroalimentacion para mejorar sus practicas.

ARTICULO 20: DEBERES DE LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION

PwnN

Ejercer su funcidn en forma idénea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento en que se desempeiian.

Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

Cumplir con todas las funciones que se indican en este reglamento, el de orden, higiene y
seguridad y en sus contratos individuales.

Conocer, respetar y asumir el Proyecto Educativo del Colegio y actuar conforme a sus principios,
apoyando su desarrollo, de acuerdo con sus funciones y competencias.
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6. Colaborar participando y apoyando las actividades académicas relacionadas con su funcion y
organizadas por la institucion.

7. Cumplir con el requisito de idoneidad moral de no estar condenados por la pena de inhabilitacion
del articulo 39 bis del Cddigo penal (inhabilitacidn perpetua o temporal para cargos, empleos,
oficios, profesionales, ejercidos en dmbitos educacionales o que involucren una actividad directa
o habitual con personas menores de edad).

8. No realizar actividades de comercio de lucro personal en dependencias del colegio.

ARTICULO 21: DEBERES Y DERECHOS DEL EQUIPO DIRECTIVO

El Equipo de Docentes y Asistente Educacionales Directivos debera ser un promotor de una cultura
organizacional basada en la colaboracidn, la comunicacidn, el compromiso y la institucionalizacién de
las acciones. Deberan intencionar una cultura escolar que permita el desarrollo del sentido de
pertenencia e identidad de parte de todos los miembros de la comunidad educativa, generando
espacios de participacion que les permita informarse, discutir y asumir roles, funciones y
responsabilidades en torno a la consecucién de metas y objetivos compartidos.

Sus practicas deberdn estar asociadas a las dimensiones establecidas en el MBDLE (Marco para la Buena
Direcciény Liderazgo Escolar) y en virtud de las funciones y responsabilidades delegadas por la entidad
sostenedora del establecimiento.

ARTICULO 22: DERECHOS DEL EQUIPO DIRECTIVO
Los integrantes del Equipo Directivo tienen derecho a:

1. Conducir la realizacién del proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

2. Impartir normas e instrucciones a los miembros de la comunidad educativa.

3. Controlar el funcionamiento del colegio, el buen desarrollo de las clases y la preparacién de las
mismas.

ARTICULO 23: DEBERES DEL EQUIPO DIRECTIVO
Son deberes de los integrantes del Equipo Directivo:

1. Conducir vy liderar el establecimiento a su cargo de acuerdo a los pilares institucionales, sobre la
base de sus responsabilidades.

2. Cautelar la vinculacién y coherencia entre el PEIH y los instrumentos de gestidon escolar, para
asegurar que las acciones y estrategias propuestas, fortalezcan el cardcter formativo y preventivo
de la convivencia escolar.

3. Establecer las atribuciones y responsabilidades de los integrantes de la comunidad educativa, en
participacién, toma de decisiones, seguimiento y evaluacion de la convivencia escolar.

4. Monitorear y acompafiar la labor docente y de asistentes de la educacién.

5. Abordar los problemas de convivencia, estimulando un sentido de solidaridad entre los actores de
la comunidad educativa, mediando para restablecer las relaciones sociales en un ambiente de sana
convivencia.

6. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

7. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

8. Rendir cuenta publica sobre los resultados de la gestion pedagdgica y del uso de los recursos y del
estado financiero.

9. Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

10. Brindar un trato respetuoso a todos los integrantes de la comunidad educativa.

11. Propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera de prevenir todo tipo
de acoso escolar.

12. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas.

13. Cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

14. Implementar el desarrollo de planes, adecuaciones y propuestas presentadas por el Mineduc.

DEBERES Y DERECHOS DEL SOSTENEDOR
ARTICULO 24: DERECHOS DEL SOSTENEDOR

Con el objeto de garantizar el funcionamiento del establecimiento educacional y de su proyecto
educativo, de hacer efectiva la labor del personal docente directivo, personal docente y asistente de la
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educacion del establecimiento en la labor formadora y educadora del Colegio, se le reconocen los
siguientes derechos:

1.

4.

Establecer y ejercer un proyecto educativo con la participacion de la comunidad educativa y de
acuerdo con la autonomia que garantiza la normativa educacional.

Ser informado de la gestidn institucional en sus diferentes areas, sus avances y proyecciones.

A ser informado por el equipo Directivo del Colegio acerca de las Politicas de Convivencia del
Colegio.

Ser informados acerca de algun caso relevante de Convivencia Escolar.

ARTICULO 25: DEBERES DEL SOSTENEDOR

Con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido en la ley y garantizar el funcionamiento del
establecimiento educacional y de su proyecto educativo, se le reconocen los siguientes deberes:

1.

w

5.
6.

Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional que representan.

Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afo escolar.

Rendir cuenta publica de los resultados académicos de sus estudiantes.

Rendir cuenta publica del uso de los recursos y del estado financiero de sus establecimientos a la
Superintendencia.

Entregar a los padres y apoderados la infermacidn que determine la ley.

Someter al establecimiento a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

ARTICULO 26: DEBERES Y DERECHOS DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La convivencia se genera mediante dindmicas de relaciéon entre distintos actores, situando a la
colaboracidon como una condicién fundamental para el logro de buenos modos de convivir.

1.

El equipo de Convivencia Escolar sera el encargado de disefiar e implementar en cada afio escolar
el Plan de Gestién de la Convivencia, el que contendra acciones preventivas y formativas, en el
gue se incorpora la participacion de los docentes y asistentes de la educacidén que atienden a los
estudiantes.

Sus integrantes trabajardan de manera colaborativa en funcidn de objetivos comunes en torno a la
convivencia y que ello se traduzca en acciones con sentido, como producto de la interaccidn
planificada entre el equipo y todos los actores de la comunidad para el logro de los aprendizajes.
De esta manera, el equipo realizara un trabajo reflexivo sistematico con el fin de colaborar en la
operacionalizacidn y proyeccién de los contenidos en sus instrumentos de gestidn. Esto implica
participar en la articulacion del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con todos los otros
instrumentos que defina el establecimiento.

El Equipo de Convivencia Escolar estara integrado por Orientador(a), Psicdloga(o) Educativa(o),
Inspector(a) General y Encargado(a) de Convivencia Escolar. Uno de estos actores tendrd la
responsabilidad de asumir la funcién de Encargado de CE.

Asi, este equipo velara porque la comunidad escolar en su conjunto aprenda, ensefie y modele los
estilos de relacion acorde a los valores, promovidos por el PEIH y comprenda que la convivencia
escolar es una labor de todos y cada uno de ellos.

El equipo estard a cargo de implementar acciones tales como charlas, asambleas, talleres,
campafas de informacién y prevencion, escuelas para padres, etc. las que permitan el desarrollo
de habilidades sociales, el desarrollo valdrico, la comprensidn de la normativa, habilidades para la
resolucidn de conflictos y el cuidado socioemocional. Todas estas acciones tendran como objetivo
principal la prevencién de comportamiento que atente contra la sana convivencia escolar, la
moral, principios y valores institucionales por parte de los alumnos(as), enfocandose en que el rol
de los padres es ayudar a que su hijo(a) resuelva sus crisis y satisfaga su necesidad de valoracion
personal hacia los demds de un modo adecuado, de acuerdo a un marco valdrico de respeto.
Desarrollaran capacitaciones y acompafiamientos a los docentes y asistentes educacionales para
el abordaje de tematicas referidas al ambito socioemocional y convivencia escolar, entre ellas:
dindmicas conductuales, violencia escolar, violencia intrafamiliar, prevencion en el consumo de
drogas y alcohol, abuso sexual, depresion, entre otros.

CAPITULO IV

REGULACIONES TECNICO ADMINISTRATIVAS SOBRE ESTRUCTURA Y
FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 27: NIVELES DE ENSENANZA QUE IMPARTE EL ESTABLECIMIENTO
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El Colegio Hispano de Villa Alemana es una Institucién Educacional reconocida como cooperadora de
la funcién educativa del estado, regida por planes y programas educativos establecidos por el
Ministerio de Educacion para los Niveles de Pre—Basica, Basica y Enseiianza Media.

ARTICULO 28: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

El Colegio Hispano funciona en tres sedes educativas, distribuyendo a los cursos y estudiantes por
niveles.

Sede Educacidn Inicial: Nivel Medio Mayor a 2° Afio Basico

Sede Educacidn Bdsica: 3° Basico a 5° y 6° Basico

Sede Educacion Media: 6° Basico a 4° Medio

ARTICULO 29: REGIMEN DE JORNADA ESCOLAR

Nuestro colegio organiza, planifica y ejecuta sus actividades bajo un régimen de Jornada Unica, en los
Niveles de Pre-Basica hasta Segundo Ao de Educacién General Basica y de Jornada Escolar Completa
Diurna, para los niveles desde Tercer Ao de Educacion General Basica a Cuarto Afio de Educacién
Media.

ARTICULO 30: HORARIOS QUE REGULAN EL FUNCIONAMIENTO DEL ESTABLECIMIENTO

1. El Colegio abre sus puertas 15 minutes antes del inicio de la Jornada escolar, hora en que los
estudiantes pueden ingresar y esperar el inicio de clases en sus salas.
2. Lajornada de clases se distribuye de lunes a viernes de la siguiente manera:

Sede Inicial:

Cursos Horario J. Mafana Cursos Horario J. Tarde
Nivel Medio Mayor | 08:30 a 12:15 hrs Pre-Kinder 14:00 a 18:00 hrs.
Pre-Kinder 08:30a12:30 hrs Kinder 14:00 a 18:15 hrs.
Kinder 08:30 a 12:45 hrs 1° Basico 14:00 a 19:15 hrs.
1° Basico 08:00 a 13:15 hrs 2° Basico 14:00 a 19:15 hrs.

2° Basico 08:00 a 13:15 hrs

Sede Basica:
3° a 5° Basico JEC
Dias Horario Manana Colacion Horario Tarde
Lunes a Jueves 08:00 a 13:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 14:00 a 15:30 hrs.

Viernes 08:00 a 13:00 hrs.

Sede Media:

6° a 8° Basico JEC

Dias Horario Manana Colacion Horario Tarde

Lunes a Jueves 08:00 a 13:00 hrs. 13:00 a 14:00 hrs. 14:00 a 15:30 hrs.

Viernes 08:00 a 13:00 hrs.

1° a 4° Medio JEC

Dias

Horario Mafana

Colacion

Horario Tarde

Lunes, Martes y Jueves

08:00 a 13:00 hrs.

13:00 a 14:00 hrs.

14:00 a 15:30 hrs.

Miércoles

08:00 a 13:00 hrs.

13:00 a 14:00 hrs.

14:00 a 16:15 hrs.

Viernes

08:00 a 13:45 hrs.
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ARTICULO 31: RECREOS

El recreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes, dentro del
colegio, siendo funcién de las y los inspectores velar por la seguridad y buena convivencia de los
estudiantes y la comunidad en general.

Cada nivel tendra programado los horarios de recreo, en funciéon de las horas de clases dispuestas
en su jornada escolar.

En los recreos, los estudiantes deben salir de sus salas y dirigirse al patio que ha sido asignado para
su nivel; el profesor(a) por su parte debe preocuparse que la totalidad de los estudiantes salgan
de la sala de clases y dejar la puerta cerrada. Es su responsabilidad que esto se cumpla.

El inicio del recreo sera avisado con un timbre, tras lo cual se suspenden inmediatamente las
clases.

Los profesores(as) deben velar por el cumplimiento de esta disposicion, no utilizando el recreo
para tareas lectivas.

Al finalizar el recreo, las y los estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de
clases, evitando retrasos innecesarios (idas al bafio, biblioteca, inspectoria, comprar, etc.).

En ningun caso, las y los estudiantes pueden ser castigados con la pérdida del recreo como sancidn
a alguna falta cometida en forma individual o colectiva, entendiendo que el recreo es un aspecto
relevante en la formacion y aprendizaje de los estudiantes.

Es responsabilidad de los estudiantes conocer los lugares de recreacién y de juegos asignados,
guedando prohibido quedarse o jugar durante los recreos en pasillos, oficinas administrativas,
area de trabajo en mantenimiento y estacionamiento.

ARTICULO 32: HORARIO DE ALMUERZO

1.

Los estudiantes de JEC tendran un periodo de 60 minutos entre la jornada de la mafiana y la
jornada de la tarde, destinado a su almuerzo y descanso, los cuales pueden realizar dentro o fuera
del establecimiento.

Los estudiantes serdn asignados por turnos para almorzar dentro de los comedores destinados a
su nivel educativo.

Cada familia debe proveer del almuerzo para el estudiante, el cual debe traer consigo al ingreso al
colegio o bien entregarlo en el horario dispuesto por el establecimiento.

Alingreso a clases, cada alumno es responsable de llevar su almuerzo al comedor correspondiente,
para que éste sea calentado en microondas y esté listo para servirlo a la hora asignada.

Durante el almuerzo habra personal de servicio e inspector(a) para atender a los estudiantes en
comedores, supervisar y reforzar hdabitos de alimentacién, conducta, socializacion y sana
convivencia con sus pares.

Si el apoderado no desea que su pupilo almuerce en el colegio, debera retirarlo personalmente a
la hora correspondiente, comprometiéndose a traerlo de regreso para la segunda parte de la
jornada.

ARTICULO 33: HORARIOS QUE REGULAN LA ATENCION DE PUBLICO

1.

Atencidn de secretaria, finanzas y drea administrativa: Lunes a jueves, de 08:00 a 17:30 horas y
viernes de 08:00 a 16:30 horas.

Inspectoria: Lunes a jueves, de 08:00 a 17:30 horas y viernes de 08:00 a 16:30 horas, con excepcién
de los horarios de recreos o actividades institucionales fuera del aula, tales como actos, eventos
culturales, artisticos y/o recreativos.

Horario Directivos: La atencion de directivos se realizard previa solicitud de entrevista, a través de
secretaria, quien organizard la agenda respectiva durante la semana.

ARTICULO 34: INFORMACION DE CARGAS Y HORARIOS A LA COMUNIDAD

La informacion referida a cargas horarias académicas lectivas, los horarios de atencidon de
apoderados de los docentes y toda distribucion horaria de funcionamiento en el colegio para todos
los niveles educativos seran informadas oportunamente durante los primeros 10 dias habiles del
ano escolar respectivo.

ARTICULO 35: SUSPENSION DE CLASES Y CAMBIOS DE HORARIOS

1.

El colegio podria suspender clases o modificar algunos de sus horarios de funcionamiento o
cambios de las fechas establecidas en el calendario escolar por casos fortuitos o de fuerza mayor,
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tales como condiciones sanitarias o de infraestructura, cortes de suministros basicos, catastrofes
naturales u otra de similar naturaleza.

Esta suspensidon debera ser informada por escrito al Departamento Provincial de Educacién dentro
de las 48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho. En este caso, el establecimiento debera
presentar un plan de recuperacion de clases.

Tanto las modificaciones al calendario como los cambios en horarios de clases establecidos,
realizados por razones excepcionales de fuerza mayor, estaran ajustados a las disposiciones o
instrucciones de caracter general que indique la autoridad correspondiente.

Toda suspensién de clases, cambios en fechas de actividades o de horarios de ingreso o salida de
la jornada escolar, seran informadas a las familias por los medios de comunicacién oficiales del
colegio.

ARTICULO 36: SOBRE LOS CAMBIOS DE ACTIVIDADES

El cambio de actividades es una medida administrativa y pedagdgica en donde las clases regulares
son reemplazadas por actividades que complementan o refuerzan los objetivos curriculares, tales
como actos culturales, reflexiones y eventos recreativos-deportivos, entre otros.

Todo cambio de actividades, obliga la asistencia y participacion de los estudiantes en el colegio.
El establecimiento debera informar al Departamento Provincial respectivo con 5 dias de
anticipacioén, precisando la justificacion y los aprendizajes esperados por curso y asignatura.
Consideraciones Especificas. Aquellos cambios de actividades que impliquen el desplazamiento de
estudiantes con profesores fuera del establecimiento educacional, es decir, que la actividad se
desarrolle dentro o fuera de la jurisdiccion comunal, provincial y/o regional deberan contar con la
autorizacién escrita de los padres y/o apoderados de los estudiantes involucrados.

El establecimiento organizara este tipo de actividades de acuerdo al protocolo correspondiente a
salidas educativas, que se anexa en el presente reglamento.

ARTICULO 37: ASISTENCIA, INGRESO Y RETIRO DE LOS ESTUDIANTES

1.

Dentro de los aspectos formativos de la institucion son pilares fundamentales el respeto, la
asistencia y puntualidad a las clases. Lo anterior es parte de las responsabilidades que debe asumir
todo estudiante del Colegio y cultivdndolas como una cualidad que ayuda su desarrollo personal e
integral.

Los alumnos tienen la obligacidn de asistir a clases presenciales a lo menos al 85% de ellas y a
todas aquellas actividades para las que han sido citados: ensayos, reforzamientos, ceremonias u
otros. En el caso eventual que las clases sean remotas, la participacion se considerara con la
camara encendida.

La asistencia regular y puntualidad son obligatorias, debiendo asumir el compromiso de ella, tanto
los estudiantes como los padres y apoderados.

Los estudiantes y sus apoderados respetaran las horas de inicio y término de la jornada y de cada
hora de clases o actividades extracurriculares.

Los estudiantes deben hacer ingreso al establecimiento por los portones de acceso, previamente
designados para su nivel educativo, los cuales seran abiertos 15 minutos antes del inicio de las
clases.

Los padres, apoderados y transportistas deben retirar puntualmente a los y las estudiantes segln
el horario de cada curso, en los portones indicados para cada nivel, respetando las indicaciones de
inspectores o profesores y sin ingresar al Colegio.

Los ingresos de alumnos después del inicio de la jornada escolar deberan ser justificados via
agenda o personalmente por el apoderado.

En caso de ausencia, el apoderado deberd presentarse a justificar la inasistencia en un plazo de 48
horas. Ante ausencias prolongadas o reiteradas, el apoderado debera personalmente acompafiar
certificado médico o justificar en entrevista con Inspectoria.

ARTICULO 38: RETIROS ANTICIPADOS A LO QUE ESTABLECE LA JORNADA ESCOLAR

1.

En caso de retiro anticipado del estudiante, se debe resguardar que éste no entorpezca el proceso
de aprendizaje, especialmente cuando estan siendo evaluados.

Si aun asi el estudiante debe ser retirado, se dejara constancia en el Libro de Retiro, indicando la
causal, hora, el nimero de Rut del apoderado, su nombre y firma. Dicha constancia también debe
qguedar registrada en el Libro de Clases.
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Esta funcidon queda reservada estrictamente a Inspectoria General y bajo ninguna situacion un
docente y/o funcionario del establecimiento puede autorizar la salida anticipada de un estudiante.
Durante el horario de recreos, en horario de colacién de los estudiantes o faltando 15 minutos
antes del término de la jornada, no se podra realizar el retiro anticipado de estudiantes, bajo la
consideracidon de que los inspectores se encuentran dispuestos en funciones de atenciéon y
supervisién de los nifos, nifias y jévenes a cargo.

Si el estudiante tiene una evaluacion fijada con anterioridad, no podra ser retirado.

El estudiante podra ser retirado sélo por su apoderado titular o suplente con su cédula de
identidad. SAlo en un caso muy especial y analizado por Inspectoria General, podra realizarlo una
persona mayor de 18 afios, designada por escrito por el titular y quien sera responsable de lo
determinado.

La persona que retira debe presentar su cédula de identidad y mostrar un poder simple del
apoderado autorizando el retiro.

ARTICULO 39: DE LA INASISTENCIA A CLASES

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Toda inasistencia de uno hasta tres dias corridos debera ser justificada por escrito en la agenda,
con fecha, motivo y firma del apoderado.

Las inasistencias por mas de tres dias deberan ser justificadas personalmente por el apoderado en
inspectoria, con certificado médico, quedando registrado en bitacora y en el libro de clases digital.
El estudiante que se presente sin justificativo después de una inasistencia podrd ingresar y cumplir
con sus deberes en forma normal, previo pase otorgado por inspectoria, la que tendrd el deber de
informar al apoderado via agenda y correo electréonico, solicitando la justificacion
correspondiente, en un plazo no mayor a 24 horas.

Las inasistencias reiteradas sin justificacion se consideran faltas graves, por lo tanto, es obligacién
la asistencia personal del apoderado a entrevista con inspectoria general.

En caso de ausencias prolongadas del estudiante, por razones no médicas si no que, de indole
familiar, viaje, participacidn deportiva, etc., el apoderado debera informar por escrito a Direccién
con al menos una semana de anticipacion. Sera responsabilidad del estudiante ponerse al dia con
sus pruebas y trabajos.

En caso de ausencia a una evaluacion o entrega de trabajos evaluados, el apoderado debera
concurrir personalmente a justificar dicha inasistencia, presentando certificado médico dentro del
periodo de 48 horas. Luego de esto, se volvera a calendarizar la rendicién de la prueba o entrega
de trabajos.

El estudiante que se integre a clases después de una licencia médica debera rendir las evaluaciones
pendientes, segun nuevo calendario programado por los profesores a cargo y en horario alterno.
Para aquellos estudiantes que se integren a clases después de una licencia médica prolongada o
por viaje dentro del pais o al extranjero, se acordard junto al apoderado y Jefe de Docencia
correspondiente al nivel, un compromiso de apoyo y seguimiento, junto a un nuevo calendario de
evaluaciones pendientes.

En el caso de los estudiantes de 12 a 42 Basico, debera ser el Profesor (a) Jefe quien presente al
apoderado dicho calendario de evaluaciones, estableciendo la firma del compromiso
correspondiente.

El estudiante debera rendir la evaluacion el primer dia en que se reincorpore a clases, en caso de
inasistencias por medidas disciplinarias (suspension de clases).

El estudiante que ingrese atrasado al colegio y tenga una evaluacion fijada debera rendirla en
horario indicado por Jefatura de Docencia.

Si durante la evaluacion el estudiante se ve imposibilitado de continuar por enfermedad, el
docente debe derivar inmediatamente a enfermeria, suspendiéndosele el procedimiento
evaluativo hasta nuevo aviso.

Si estando en el Establecimiento, algln (a) estudiante no se presenta a una evaluacidén o se niega
a rendirla, se aplicara el Reglamento de Evaluacidn vigente, aplicando la medida formativa y/o
disciplinaria correspondiente a la falta; se citara a su apoderado y se dejara registro de lo ocurrido
en el libro de clases.

Las y los estudiantes que por su salud no puedan realizar ejercicios practicos en asignatura de
Educacidn Fisica deberan presentar previamente, antes de realizar la clase, el certificado médico
a Inspectoria de nivel, quien informara de la situacion al profesor correspondiente, para que asigne
una actividad alternativa al estudiante, dejando registro en el libro de clases.
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ARTICULO 40: DE LOS ATRASOS

La puntualidad constituye un habito personal de autodisciplina que fomenta el respeto por el tiempo
de los demas, la fuerza de voluntad y la organizacion del trabajo y contribuye al aprendizaje de los y las
estudiantes. Llegar atrasado a clases interrumpe el normal desarrollo de las actividades y va en
desmedro del proceso de aprendizaje, tanto del que llega atrasado como del resto de los y las
estudiantes que comenzaron puntualmente sus actividades.

1.

El habito de la puntualidad se forma en el hogar y se fortalece en el Colegio, por lo tanto, la
responsabilidad recae directamente en los padres y apoderados.

Los estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases, de acuerdo al horario establecido
para el inicio de la jornada y de cada clase en particular, ya que es de vital importancia para un
aprendizaje efectivo.

Toda situacién derivada de la lejania del sector donde viven, congestién vial o escasez de
locomocidn colectiva, debe ser prevista y resuelta por la familia, programando los tiempos
necesarios para que el estudiante llegue al colegio dentro de los horarios dispuestos.

Los alumnos que lleguen atrasados seran controlados por inspectoria, a quien deberan entregar
la agenda con el fin de registrar dicha falta.

Se entenderd por atraso ingresar al colegio tres minutos después de haber tocado el timbre de
ingreso a la sala de clases.

En caso de que el estudiante se presente a clases con mas de 15 minutos de atraso, deberd hacerlo
junto a su apoderado (a) o con certificado de atenciéon médica o dental que indique la hora de
atencion.

Se entenderd por justificado un atraso cuando el apoderado presente el correspondiente
certificado de atencidn médica.

Al inicio de cada periodo, los alumnos atrasados deberdn esperar indicacién para ingresar a las
salas, con el fin de evitar interrupciones reiteradas que afectan el normal desarrollo de las clases.
La reiteracidn de atrasos de un alumno(a) implica una falta de compromiso del mismo estudiante
y su apoderado y, como tal, podra ser sancionado de acuerdo a lo que indica el presente
reglamento.

10. En caso de atrasos reiterados y sin justificacion, es importante tener presente lo siguiente:

- 3 atrasos en el semestre: Notificacidn al apoderado, falta Leve.
- 4 atrasos en el semestre: Suspension por un dia de clases, falta Grave.
- 8 atrasos en el semestre: Condicionalidad de matricula, falta Muy Grave.

ARTICULO 41: PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE LIBRE ELECCION (ACLE)

Estas son actividades que se enmarcan dentro del proceso formativo del Colegio y permiten a los
alumnos ejercitar su libertad y su responsabilidad.

1. Los Talleres ACLE partiran en el mes de abril, extendiéndose hasta fines de octubre y seran
programadas y reguladas por el Coordinador de ACLE.

2. Todos los estudiantes, independiente de su condicidén, podran participar en los talleres
deportivos, artisticos y culturales ofrecidos por el colegio, para los diferentes niveles educativos.

3. En el caso de los estudiantes que presenten condiciones médicas, transitorias o permanentes,
deberan presentar el certificado médico, que los habilita a participar de la actividad seleccionada.

4. Dependiendo de la naturaleza de la actividad, algunos talleres podrian ser selectivos y limitar la

participacién a un numero determinado de estudiantes. Sin embargo, siempre habrd otras
opciones de Talleres de tipo masivo, en los cuales podran participar todos los estudiantes
interesados.

5. El apoderado inscribird al estudiante en cada taller mediante registro y firma en ficha
correspondiente, las cuales seran recepcionadas por el coordinador de ACLE.

6. Una vez inscritos de acuerdo a sus intereses y/o aptitudes personales, tendran que asistir y
participar en todas las actividades asociadas a dicha actividad (actos, presentaciones, concursos,
competencias y muestras).

7. En caso de retiro del taller, deberd ser informado mediante correo electrénico dirigido al
coordinador de ACLE.

ARTICULO 42: ACTIVIDADES FUERA DEL COLEGIO

1. ElColegio complementa la formacidn de sus estudiantes con actividades que se desarrollan fuera
del establecimiento; éstas también forman parte del proceso educativo y, por tanto, ayudan al
desarrollo personal y social de los alumnos. Por ejemplo: Participacidn en actividades deportivas
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o culturales, ferias vocacionales, puertas abiertas de instituciones de educacion superior, salidas
pedagdgicas, etc.

. La asistencia a actividades fuera del Colegio debe contar con la autorizacién por escrito del

apoderado; en caso contrario, el alumno no podra participar en ella, debiendo cumplir horario
en el Colegio.

. Asimismo, la ausencia a este tipo de actividades debe ser justificada por el apoderado con

antelacion.

. El establecimiento serd responsable de tomar y arbitrar todas las medidas para resguardar la

seguridad e integridad de quienes participen en dicha actividad, tales como, adultos que
acompafien y colaboren en el cuidado de los estudiantes, medio de movilizacién, actividades
pedagdgicas a realizar, etc.

. No se podra tomar ninguna medida administrativa ni pedagdgica en contra de los alumnos que,

por razones de no autorizacion por parte de sus padres y/o apoderados, no asistan a alguna
actividad enmarcada en este punto.

. El Colegio Hispano no organiza ni promueve la realizacién de giras de estudio, compuestas por

mas de un dia de duracién continua. Si los padres y/o apoderados deciden organizarlas, éstas no
deben afectar el calendario escolar vigente, por lo tanto, todo hecho que suceda relacionado con
esta actividad serd de exclusiva responsabilidad de los organizadores.

ARTICULO 43: RESPONSABILIDAD CON RESPECTO A MATERIALES DE TRABAJO EN EL COLEGIO

1. Losy las estudiantes deberdn asistir a clases con todos sus materiales, textos, tareas, trabajos
y agenda escolar.

2. El estudiante que no se presente con sus materiales o textos sera registrado como
observacién de incumplimiento en el libro de clases.

3. Llaresponsabilidad es parte importante en el proceso formativo de nuestros estudiantes, por
esta razon, no se recibirdn materiales y/o trabajos atrasados u olvidados en casa por los y las
estudiantes durante la jornada de clases.

4. En el horario de clases, no podran efectuar tareas y/o trabajos de otra asignatura que no sea
la impartida.

5. El docente registrara en el libro de clases estos incumplimientos; en caso de ser una accion
reiterada (mas de 3), el profesor jefe citara al apoderado para informar y establecer un
compromiso escrito en la hoja de vida del o la estudiante.

6. Traer y/o usar objetos de valor. El Colegio no se hace responsable por el cuidado o pérdida
de objetos de valor, tales como: dinero, joyas, juguetes, celulares, u otros.

ARTICULO 44: RESPONSABILIDAD Y CUIDADO DE LOS ESPACIOS COMUNES Y BIENES DE LA
COMUNIDAD

1.

Como una contribucién del alumno(a) a mantener, mejorar su entorno y el medio ambiente en
el cual desarrollan sus estudios, tiene el deber de cooperar con la mantencién del aseo y orden
de todas las dependencias escolares, especialmente las salas de clases.

Todos los alumnos(as) deben preocuparse de la mantencion y conservacién del mobiliario,
instalaciones y utiles en general. Cualquier deterioro sera sancionado y su reparacion o eventual
reemplazo debera ser costeado por el apoderado del estudiante implicado en el dafio, dentro de
las 72 hrs. siguientes al hecho.

Los estudiantes que ingresen al colegio en horario no lectivo, sin autorizacidn, como aquellos
gue participen de “tomas” u otras acciones de fuerza y sus apoderados, se haran cargo de la
reparacion, reposicion de objetos, bienes del colegio y de la comunidad, que resultaren dafiados
o perdidos por tal accion.

Es deber de los estudiantes contribuir al orden y aseo de su Colegio, permaneciendo en la sala al
cambio de hora de clases y abandonandola durante los recreos, para permitir su ventilacion.
Mantener el aseo de la sala de clases, pasillos y patios que ocupe, implica, no tirar o dejar basura
fuera de los contenedores especialmente dispuestos para ello.

El rayado de muebles, murallas, puertas o cualquier otro lugar del Colegio también sera motivo
de una medida disciplinaria o sancion al alumno(a) que lo causé, ademds de tener que reparar el
dafio hecho.

Bajar y subir escalas en orden y sin atropellarse, respetando el sentido de circulacion.
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ARTICULO 45: USO Y MANTENCION DE MATERIALES

1.

Usar agua, jabdn, alcohol gel, papel desechable y servicios higiénicos en forma adecuada,
ordenada y de modo correcto, manteniendo la limpieza y cuidado de los elementos.

Los libros de consulta, textos, material concreto, materiales de laboratorio, instrumentos
musicales, equipos computacionales y audiovisuales son bienes que benefician a toda la
comunidad, por lo tanto, deben ser cuidados y resguardados.

Si se produce alglin dano o destruccién, el o la estudiante y su apoderado deberan reponerlo o
repararlo en un plazo méximo de 30 dias. La fecha se acordara con el apoderado e Inspectoria.
Se debe usar adecuadamente todos los equipos informaticos y elementos didacticos dispuestos
en la sala de clases, laboratorios, talleres y sala de informatica, siguiendo las indicaciones dadas
por los profesores. Cualquier deterioro intencional del estudiante, sera repuesto por el
apoderado.

ARTICULO 46: USO DE CASILLEROS PARA ESTUDIANTES

1.

Para facilitar el traslado de materiales respecto a estudiantes que comparten diferentes espacios
educativos producto del Plan diferenciado, el colegio asignara casilleros a los cursos de 3° y 4°
Afio Medio.

En los casilleros pueden guardar elementos personales y materiales de estudio. Sin embargo, no
pueden ser usados para guardar alimentos perentorios o elementos prohibidos por el
establecimiento.

Inspectoria distribuye el nimero de los bloques de casilleros a ocupar por curso entre 3° y 4°
Medio, de los cuales cada estudiante reservara el suyo por orden de llegada y disponiendo de un
candado personal para su reserva y seguridad.

Los y las estudiantes deben respetar e informar a Inspectoria cual casillero utilizaran durante el
afio, responsabilizandose de su buen uso, sin rayarlo, ni pegar autoadhesivos.

El Colegio puede solicitar al usuario abrir el casillero y se reserva el derecho de abrirlo en
cualguier momento, con el propdsito de resolver alguna situacion disciplinaria relacionada con
alcohol, drogas o ventas no autorizadas, entre otros.

ARTICULO 47: INGRESO DE PERSONAS EXTERNAS AL ESTABLECIMIENTO

1.

Toda persona que no pertenezca a la comunidad escolar deberd presentarse en recepcién e
identificarse mediante la presentacidn de su cédula de identidad, indicando el motivo de su visita.
Previo a su ingreso, se consultara con la persona que lo ha citado para autorizar dicho ingreso.

La secretaria de recepcion de la sede registrara sus datos y le entregara un distintivo con la leyenda
VISITA, u otra similar, que la persona portara de forma visible.

La persona del Colegio encargada de la citacién serd responsable de acompaiiar al visitante hacia
la salida del Colegio.

Los ex alumnos, es decir, quienes han egresado de IV° Afio Medio o personas que hayan perdido
su condicidn de estudiante del establecimiento, también deben registrarse. En caso de contar con
una o varias medidas por faltas graves y gravisimas, el Colegio se reserva el derecho de autorizar
su ingreso.

Los transportistas escolares no pueden ingresar a retirar a los y las estudiantes de sus salas, salvo
alguna excepcidn debidamente autorizada por Inspector(a) a cargo.

ARTICULO 48: PERMANENCIA DE ESTUDIANTES EN EL PATIO DURANTE LAS REUNIONES DE
APODERADOS

1.

Durante el desarrollo de las reuniones de padres y apoderados, los y las estudiantes no deben
asistir al Colegio, ya que en ese horario no se dispone de personal necesario para su cuidado,
representando un riesgo de accidente para los menores, considerdndose ademas que la bulla
producto de los juegos ocasiona interrupciones en el normal desarrollo de las reuniones.

En caso de estudiantes que asistan a reuniones con sus apoderados, deberdn permanecer en la
sala de clases; el Colegio no se responsabiliza del cuidado de los menores.

El tiempo asignado para las reuniones es de 1 hora cronolégica y sera responsabilidad del Profesor
Jefe finalizar con puntualidad el encuentro.
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ARTICULO 49: RELACIONES AFECTIVAS EN EL ESTABLECIMIENTO

1.

Los y las estudiantes que mantengan una relacidn de pareja dentro del contexto escolar deberdn
tener una actitud respetuosa hacia la comunidad educativa.

En este sentido, quedan absolutamente prohibidas las manifestaciones fisicas de afecto, tales
como, abrazos, besos, sentarse en las piernas del otro o cualquier conducta de connotacion sexual,
tanto dentro como fuera de las salas de clases y en cualquier recinto del Colegio.

El Profesor o inspector que observe dicha situacion deberd acercarse a los involucrados y hacerles
la observacién. De persistir, informara a inspectoria general, quien debera citar a los padres o
apoderados registrando la situacién en la hoja de vida del libro de clases.

Se derivaran, ademas, a Orientacioén, a fin de hacer el proceso formativo, guiando sus conductas
para un sano desarrollo personal y afectivo.

En caso de que algun integrante de la comunidad observe conductas de maltrato, acoso, abuso u
otro hecho de connotacidn sexual, se procedera a aplicar protocolo correspondiente.

ARTICULO 50: ORGANIGRAMA DE LA INSTITUCION

Fundacién
Educacional

Consejo
Directivo
Consejo Escolar
Area Convivencia Area Area Administraciony
Escolar Académica Finanzas

Los roles y funciones de sus docentes, directivos y asistentes de la educacidon se encuentran
consignados en el capitulo referido a conceptos y definiciones del presente reglamento y en el
Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad (RIOHS).

ARTICULO 51: MECANISMOS DE COMUNICACION CON LAS FAMILIAS

Nuestro Colegio valora la coordinacion y colaboraciéon permanente con las familias y cuenta con
distintos canales de comunicacidon con las madres, los padres y los apoderados, los que deben
respetarse para organizar debidamente el trabajo escolar y académico. De esta manera, por medio del
presente instrumento, procederemos a enumerar los mecanismos oficiales de informacidn usados
oficialmente por el establecimiento:

ARTICULO 52: PLATAFORMA DE GESTION ESCOLAR SYSCOL

El colegio usard esta plataforma digital de administracion escolar, por medio de la cual informara
a los padres y apoderados sobre el rendimiento académico, desarrollo personal y observaciones
del estudiante, ademas de la agenda de compromisos académicos, citaciones, estado financiero
sobre pagos de Ficom y otro tipo de comunicados masivos o individuales enviados por el colegio
a las familias.

Al momento de la matricula, se ingresaran los datos personales y de contacto del estudiante, de
sus padres y apoderados en la plataforma. Serd luego responsabilidad del apoderado actualizar
dichos datos cada vez que sea necesario.

Los apoderados tendran acceso a la plataforma, ingresando con su perfil de datos y contrasenia
individual.

También podran activar una aplicacion al teléfono madvil, mediante la cual tendra acceso mas
rapido y directo a informacién fundamental.

Serd responsabilidad del apoderado ingresar frecuentemente al sistema, para revisar la
informacién académica del estudiante y comunicados enviados por el colegio.

ARTICULO 53: PAGINA WEB
Toda la informacion relevante del Colegio (calendarios, noticias, documentos oficiales, jornadas,
eventos, circulares, etc.) sera comunicada a través de la pagina oficial https://www.colegiohispano.cl

30


https://www.colegiohispano.cl/

ARTICULO 54: AGENDA ESCOLAR

1.

Los apoderados deben revisar la agenda diariamente, ya que es el primer canal de informacién
entre el Colegio y la familia. Es un instrumento formal, institucional y solemne que no se puede
duplicar, alterar o dafiar.

El alumno deberd portar, en todo momento, su agenda escolar, con el fin de registrar cada dia
las tareas, compromisos y deberes con el Colegio, con sus datos personales y los del apoderado
titular para ser ubicado en caso de emergencia, ademas del registro de su firma.

En caso de pérdida, duplicacion, deterioro o extravio de la agenda, se debe dar aviso al Profesor
(a) jefe o a Inspectoria general. En caso de no ser encontrada, se deberd reponer
inmediatamente.

Sera obligaciéon de los padres y/o apoderados revisarla diariamente y firmarla en caso de que
corresponda.

ARTICULO 55: CORREO ELECTRONICO

1.

El correo electrénico es un medio de comunicaciéon formal con el cual se puede mantener
comunicacion con los estudiantes y sus apoderados, informando sobre medidas pedagdgicas o
disciplinarias.

Los Directivos, docentes y asistentes de la educacidn cuentan con correo institucional, Unico
correo valido para comunicarse con el apoderado y los estudiantes.

Los padres y apoderados registraran su correo electrénico personal, en agenda y ficha de
plataforma digital para permitir contactarlo desde el colegio.

ARTICULO 56: ENTREVISTAS

1.

Corresponden a todas las entrevistas donde participe el Apoderado y algin miembro del colegio,
pudiendo ser Docentes, miembros del Equipo Directivo u otro requerido.

Las instancias de entrevista constituyen un espacio de mayor conocimiento de cada estudiante y
su familia, siendo valiosa para coordinar futuras intervenciones.

Los Apoderados podran solicitar ser atendidos por los Docentes en el horario estipulado para este
efecto, el que se dard a conocer en la primera reunién de curso de cada afio. La solicitud debe ser
realizada a través de secretaria, por medio de la agenda escolar o correo electrénico.

En caso de que el apoderado persista en su necesidad o considere que no ha sido resuelta, puede
solicitar entrevista con el directivo correspondiente, segln el tema de su requerimiento, a través
de la secretaria de sede.

Asimismo, los docentes, directivos y asistentes de la educacidon podran citar al apoderado a
entrevista via agenda o correo electrénico y en casos urgentes mediante llamado telefdnico.
Como parte del protocolo, toda entrevista entre el Apoderado y algin miembro del colegio debera
ser registrada en un acta, de la cual quedara copia firmada por ambas partes, en la carpeta de
entrevistas o en el libro de clases.

En el caso de que el Apoderado se niegue a firmar los registros de entrevistas, el funcionario que
lo esté entrevistando, solicitard que se hagan presentes dos ministros de fe que pueden ser
Docente o encargado de Convivencia Escolar para que firmen la entrevista, sefialando como
observacién que el apoderado se niega a firmar dicho registro. De igual forma se enviara copia del
acta de entrevista al apoderado, via correo electrdnico.

ARTICULO 57: REUNIONES DE APODERADOS

Durante el afio escolar se realizan mensualmente reuniones, con los padres y apoderados, las cuales
son citadas mediante comunicado Syscol y correos electrénicos. Esta instancia es vital para la
comunicacion con la familia, asi como la incorporacion de los padres y apoderados a la comunidad del
Colegio.

La finalidad de la reunién puede ser de indole informativa, pedagdgica, formativa y/u organizativa,
contando con espacios de exposicién del profesor jefe e intervencién de la directiva de curso.

ARTICULO 58: LLAMADA TELEFONICA

Este medio de comunicacién sdélo es usado en casos de emergencia e imprevistos de Ultimo minuto.
Por ejemplo: cortes de suministros bdsicos que no han sido programados, accidentes escolares que
requieren pronta atencién en sistema de salud. Asimismo, cuando el apoderado no responde las
comunicaciones via agenda o correo electrénico o no asiste a entrevistas, se intentard por medio
telefénico.

Inspectoria llevara registro de los llamados telefénicos realizados a los apoderados, detallando nimero,
persona a la que se contacta, fecha y horario de la llamada.
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El establecimiento no respalda la entrega de numeros celulares personales de los docentes a los
apoderados, por lo que la entrega de numeros personales es de exclusiva responsabilidad del
trabajador.

ARTICULO 59: DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS; CIRCULARES, OFICIOS, COMUNICADOS

Las circulares son un medio oficial de comunicacién entre la Direccién del Colegio y la comunidad
escolar para dar a conocer informaciones relevantes o lineamientos generales del colegio.

Los comunicados y oficios pueden ser enviados por directivos, docentes y asistentes educacionales a
los apoderados, trasmitiendo informacidon importante sobre el acontecer escolar.

ARTICULO 60: MEDIOS INFORMALES COMO MEDIO DE COMUNICACION EN CONTEXTOS
EXCEPCIONALES

En un contexto normal, se establece que el uso de la aplicacion WhatsApp no constituye un medio de
comunicacion oficial entre el colegio y demas integrantes de la comunidad educativa.

WhatsApp sdlo puede constituirse en un medio de comunicacidn oficial de cardcter excepcional frente
a un movimiento tellrico de gran envergadura (terremoto) que implique una caida completa del
sistema telefdnico y servicios basicos, dado que la experiencia indica que dicho sistema suele tener
menores inconvenientes. También podrd ser utilizado. como mecanismo de comunicacidon en
situaciones que revistan de una notoria urgencia; como, por ejemplo, el contexto provocado por Covid
-19.

ARTICULO 61: USO DE WHATSAPP EN GRUPOS DE CURSO, DE APODERADOS Y/O ESTUDIANTES

Como se sefala anteriormente, este medio no constituye un medio oficial. Sin embargo, si los padresy
apoderados o los estudiantes dentro de su dmbito de libertad crean grupos de WhatsApp, se hacen
absolutamente responsables de la informacién que se transmite bajo este medio, razén por la cual, si
en ellos se atenta contra miembros de la comunidad escolar, se procedera aplicar el presente
reglamento.

En el evento que se armen grupos de whatsapp de curso, se les efectla las siguientes recomendaciones:

a) Dejar a un representante del grupo como responsable de regular las normas de convivencia y
buen trato, sin desvirtuar el objetivo para el cual fue generado el grupo.

b) Mandar textos breves e informativos de interés para todos los miembros del grupo.

c) Mantener el respeto en todo momento por los integrantes del grupo y todos los miembros de
la comunidad educativa.

d) Nunca sustituir una comunicacion frente a frente por un mensaje de WhatsApp.

e) Evitar fomentar rumores, criticas de personas, emitir juicios de valor en contra de algun
miembro de la comunidad educativa o convertir un tema privado en publico.

f)  Prohibir la publicacion de informacién privada o utilizar el lenguaje de mala manera en
referencia a miembros de la comunidad educacional por este medio es considerado maltrato
y, por tanto, una vulneracion a sus derechos, frente a lo cual debe proceder la actuacién del
respectivo protocolo.

ARTICULO 62: CONDUCTOS REGULARES INTERNOS

Para canalizar inquietudes o dudas de cualquier miembro de la comunidad educativa, el
establecimiento establece el siguiente conducto regular de acuerdo con el ambito requerido:

1. Ambito Pedagdgico: ante cualquier situacién referida al proceso de ensefianza, evaluacién o
respecto de cuestiones curriculares, las instancias a acudir y orden a respetar son:
a) Profesor/a de asignatura
b) Profesor/a jefe/a
c) Jefe de Docencia del Nivel
d) Direccién

2. Ambito de Convivencia Escolar: Ante cualquier situacidn que afecte las relaciones interpersonales
o la seguridad de un miembro de la comunidad, asi como también extravios de objetos, prendas
personales o de la institucidn, las instancias a las que se debe acudir y orden a respetar son:

a) Inspector de ciclo correspondiente

b) Profesor(a) Jefe

c) Miembro del equipo de Convivencia escolar (psicéloga, orientadora, encargada de convivencia
escolar)

d) Inspectoria General

e) Direccién
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3. Ambito Financiero: Toda situacién relacionada con las obligaciones sobre los pagos de
colegiaturas, contrato de servicios educacionales u otras materias de orden pecuniario del
apoderado titular o del apoderado sostenedor deberd, en primera instancia, ser expuesta y
resuelta por Secretaria de Finanzas, en segunda instancia, por Direccion y en ultima instancia por
el Sostenedor.

4. Ambito ACLE: Toda situacién que tenga relacién con actividades no curriculares de los alumnos,
tales como talleres deportivos, culturales, artisticos, competencias internas y externas, recreacion
y en general Acles, seran atendidas y resueltas, en primera instancia, por el monitor o profesor de
dicha actividad, en segunda instancia, por el Coordinador de Actividades Extracurriculares, en
tercera instancia, por Inspectoria General y en ultima instancia por la Direccidn del Colegio.

CAPITULO V
REGULACIONES REFERIDAS AL PROCESO DE ADMISION ESCOLAR

ARTICULO 63: PROCESO DE ADMISION COLEGIO HISPANO

El Colegio Hispano de Villa Alemana como institucién subvencionada cumple con todos los
requerimientos de la normativa vigente referidos:a los Procedimientos de Admisidn Escolar instruidos
por las autoridades ministeriales y comunicados cada afio a la comunidad, a través de sus medios
oficiales.

ARTICULO 64: SOBRE EL MODO DE POSTULACION AL ESTABLECIMIENTO

1. Las familias que deseen ser parte de nuestra comunidad escolar, postulando a sus hijos a niveles
entre Pre-Kinder y 4° Afo Medio, deberdn hacerlo a través de la plataforma
www.sistemadeadmisionescolar.cl (SAE).

2. La postulacidn de nifos y nifias a Nivel Medio Mayor o Capullito, se realiza directamente en el
colegio, bajo los procedimientos administrativos internos, que permiten completar las vacantes
gue cada afio el colegio abre para este nivel educativo.

ARTICULO 65: SOBRE EL CALENDARIO DEL PROCESO DE ADMISION

Mediante una resolucién despachada por el Ministerio de Educacién se determinara anualmente el
calendario de admisién que establecerd las fechas de inicio y término de cada etapa que comprende el
proceso descrito en el presente reglamento para el afio siguiente.

ARTICULO 66: SOBRE LAS ETAPAS DEL PROCESO DE ADMISION

a) Periodo Principal de Postulacion del nivel de Pre-Kinder a 4to Medio para todas las regiones.
b) Publicacién de Resultados, periodo principal para todas las regiones.

c) Periodo Complementario de postulacién para todas las regiones.

d) Publicacion de Resultados del periodo complementario para todas las regiones.

e) Periodo de Matricula en los establecimientos para todas las regiones.

f)  Periodo de Regularizacién para repitentes para todas las regiones.

g) Inicio de Periodo de Regularizacién para todas las regiones.

ARTICULO 67: SOBRE CRITERIOS DE ADMISION (SAE)

En caso de que el numero de vacantes de un establecimiento es menor al nimero de postulantes, se
determinara la admisidon por medio de un procedimiento aleatorio, respetando los siguientes criterios
de prioridad:

1. Hermanos/as: Tendran primera prioridad aquellos postulantes que tengan algin hermano/a
consanguineo de madre o padre en el establecimiento al momento de postular.

2. Estudiantes Prioritarios: Tendran segunda prioridad un 15% de estudiantes prioritarios por nivel
en el establecimiento. Este criterio aplica, siempre y cuando el porcentaje de alumnos prioritarios
por nivel en el establecimiento sea menor a 15%.

3. Hijos de funcionarios: Tendran tercera prioridad aquellos postulantes que su padre o madre
realicen labores de forma permanente dentro del establecimiento.

4. Exalumnos/as: Tendran cuarta prioridad aquellos postulantes que deseen volver al mismo
establecimiento, siempre y cuando no hayan sido expulsados.
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ARTICULO 68: SUPUESTO DE NO MATRICULAR DENTRO DEL PERIODO DE MATRICULA

Si el apoderado sostenedor no matricula a su pupilo dentro de los plazos establecidos e informados
previamente, se da por entendido que renuncia a vacante, dejando liberado el cupo para ser usado en
el periodo de regularizacién general.

Si durante el proceso de regularizacion general, el colegio cuenta con vacantes disponibles para el nivel,
el apoderado puede matricular a su pupilo para mantener su continuidad en el establecimiento,
pudiendo este cupo no asegurar el curso de origen o la combinacion de asignaturas de profundizacidn
a la que ha sido previamente seleccionado.

ARTICULO 69: SOBRE LA REGULACION DE REPITENTES

De acuerdo a lo que establece la norma, los y las estudiantes tendran derecho a repetir curso en el
Colegio en una oportunidad en la Educacidn Basica (1° a 8° basico) y en una oportunidad en la Educacién
Media (I a IV medio). Al repetir curso por segunda vez en un mismo ciclo, el Colegio no le renovara
matricula para el afio siguiente.

ARTICULO 70: PROTOCOLO DE REGISTRO PUBLICO

El Registro Publico es un instrumento fisico, dispuesto por el colegio para dejar constancia de las
solicitudes de vacantes que realizan los apoderados que no participaron del periodo principal o
complementario de postulacién en el Sistema de Admision Escolar o que, habiendo participado, no
tuvieron asignacién o requieren cambio de establecimiento.

1. Una vez finalizado el Periodo de matricula y de acuerdo a la fecha que indica cada afio el
calendario SAE para iniciar el periodo de Regularizacion General, se abrira este registro para la
inscripcion de los interesados en vacantes para los diferentes niveles y cursos. Se informara
oportunamente a la comunidad de lugar y horarios dispuestos para este efecto.

2. Durante el afio escolar, el registro escolar, se ubicara en las tres sedes del colegio.

- Sede Inicial: Pre-Kinder a 2° Basico

- Sede Basica: 3° a 5° Basico

- Sede Media: 6° Basico a 4° Medio

3. El padre, madre o apoderado que solicita matricula debe registrar sus datos y los de su pupilo(a),
fecha y hora de la solicitud e indicar algin medio para ser contactado en caso de contar o
generarse un cupo de matricula.

4. Todos los estudiantes nuevos o antiguos que hubieren repetido el afio escolar y deseen cupo en
el establecimiento deberan también inscribirse aca, solicitando matricula.

5. De generarse cupos, el colegio contactara telefénicamente o a través de correo electrénico a los
apoderados interesados, respetando el orden de inscripcién para ofrecer la matricula.

6. Siel contacto telefénico no responde, se repetird hasta tres veces la llamada y si el contacto fue
realizado por correo electrénico, se esperara respuesta hasta el dia siguiente.

7. Luego de que el apoderado contactado acepta la asignacién del cupo, contara con un plazo de
24 horas mas para hacer efectiva la matricula.

8. De no responder al contacto, no aceptar la asignacién de cupo o bien no presentarse dentro del
plazo sefialado para concretar la matricula, se continuara contactando al siguiente inscrito en el
registro, respetando el orden correspondiente.

9. Este libro se mantendrd vigente durante todo el afio escolar.

ARTICULO 71: SOBRE LA DESERCION ESCOLAR

1. Todo estudiante que se encuentre pre-matriculado en nuestro colegio y no concurra a clases
dentro de los primeros 15 dias de iniciado el afio escolar y siendo imposible de contactar por el
colegio, se considerara como “desercion escolar”, quedando nula su matricula y pudiendo
disponer el colegio de la misma, matriculando estudiantes que se encuentren en lista de espera,
salvo que el Apoderado comunique al colegio respecto a la ausencia de su pupilo por motivos de
fuerza mayor, debidamente justificadas con certificados médicos u otro tipo de certificados
emitidos por organismos del estado, tales como el Tribunal de Familia, Investigaciones,
Carabineros u otro relacionado.

2. Asimismo, si durante el afio escolar un estudiante se ausentare de clases, sin justificacion de su
apoderado y habiendo sido imposible contactarse con la familia para saber de la situacién
ocurrida durante un periodo de 30 dias continuos, se considerara también como desercién y se
dara como baja en SIGE, procediendo a liberar su vacante.
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3. El colegio compromete todas las acciones preventivas y necesarias para evitar las deserciones de
estudiantes al sistema escolar, a través de entrevistas, planes especiales de acompafamiento,
derivacion a instituciones externas de apoyo, etc.

CAPITULO VI

REGULACIONES REFERIDAS SOBRE PAGOS O BECAS DEL ESTABLECIMIENTO

ARTICULO 72: CONSIDERACIONES GENERALES

1. ElColegio Hispano es un Establecimiento Educacional Particular Subvencionado de ensefianza Pre-

Basica, Basica y Media, perteneciente a la Fundacidn Educacional Colegio Hispano de Villa
Alemana. Los estudiantes matriculados en el colegio, en los niveles de Ensefianza Pre-Basica,
Basica y Media deben pagar una colegiatura mensual, denominada Financiamiento Compartido
(FICOM), de acuerdo con la Ley N219.247 de 1993 y sus modificaciones y a la Ley N2 19.979 de
2004.

El Colegio Hispano, inspirado en su Proyecto Educativo, viene a dar respuesta en la medida de lo
que sea posible, a las necesidades 'socioecondmicas que puedan afectar a sus estudiantes.
Ademads, en su calidad de Establecimiento Particular Subvencionado con Financiamiento
Compartido, de acuerdo con la Ley 19.532, implementé un sistema de becas con aportes del
Sostenedor y del Ministerio de Educacién. Para estos efectos, el presente capitulo viene a
desarrollar el sistema de pagos que implica el régimen especial de Financiamiento Compartido y
establecera un fondo de becas, que quedara sujeto a las disposiciones contenidas en el presente
Reglamento y que se fundamenta en los siguientes cuerpos legales.

ARTICULO 73: SOBRE FINANCIAMIENTO COMPARTIDO (FICOM)

1. Como bien se sefiald en el punto precedente, el financiamiento compartido es un régimen
especial de subvencién educacional que, en lo principal, faculta a los sostenedores de
establecimientos educacionales para fijar cobros anuales a las familias, junto con mantener
el derecho a impetrar del Estado la subvencién educacional correspondiente al nivel o
modalidad.

2. De acuerdo a la normativa legal y sus reglamentos vigentes, el Colegio informa en el mes de
septiembre de cada afo los valores proyectados por Copago o FICOM, junto al calendario de
fechas de reservas de matriculas y postulaciones a becas para el afio escolar siguiente.

3. Dicho valor correspondera al que resulte del valor en Unidad de Fomento (UF) reajustados
por el Mineduc y convertido en pesos al 01 de marzo del préximo afio escolar.
4, El pago de FICOM lo podra realizar el apoderado sostenedor, en las dependencias del colegio

mediante tarjeta de débito o de crédito, a través de la suscripcion de Mandato de Pago
Automatico de Cuentas (P.A.C.) o mediante botdn de pago WebPay en Notasnet. Mayor
informacién sobre estado de pagos y colegiaturas puede realizarla al mismo correo
colegiaturas@colegiohispano.cl

ARTICULO 74: APORTE AL CENTRO DE PADRES

Los Centros de Padres y Apoderados de los establecimientos educacionales subvencionados que estén
legalmente constituidos podran cobrar anualmente un aporte por apoderado, no superior al valor de
media unidad tributaria mensual (0,5 UTM). Este aporte tendra caracter de voluntario y podra dividirse
en 10 cuotas mensuales iguales.

ARTICULO 75: SOBRE REGLAMENTO DE BECAS SOCIOECONOMICAS

1.

El Colegio Hispano de Villa Alemana, RBD 14.363-4, de acuerdo a la normativa vigente y en especial
a la Ley N° 20.845 de “Inclusidn Escolar”, a través de su reglamento de becas, regula, norma y
concede que, mientras continle como establecimiento particular subvencionado en régimen
transitorio de Financiamiento Compartido, deberd otorgar y distribuir un monto en becas mensual
a los alumnos y alumnas calificados por el Colegio como vulnerables o en su suplemento, a los
alumnos y alumnas postulantes de situacidon familiar socioecondmica deficitaria, mediante la
exencion parcial o total del arancel que deben pagar.

Pueden postular todos los alumnos que se encuentren matriculados en el Colegio Hispano.
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ARTICULO 76: DEL MONTO TOTAL DE BECAS A DISTRIBUIR

Las becas otorgadas se podrdn repartir a los alumnos postulantes de manera integra o parcial, a
excepcion de los alumnos calificados por el colegio como “vulnerables”, quienes obtendran un 100%
de beca. Con todo, el monto total de becas mensuales a distribuir tendra como base el 15% de los
ingresos mensuales proyectados para el ailo en que se haga efectiva dicha beca.

ARTICULO 77: DE LAS FECHAS DE POSTULACION Y RESULTADOS

1. Paraalumnos antiguos:
a) Postulacion: Durante el mes de octubre del afo anterior al beneficio.
b) Resultados: Antes del proceso de matricula del afio escolar correspondiente.
2. Para alumnos nuevos:
a) Postulacion: durante los primeros cinco dias habiles siguientes a la fecha de matricula.
b) Resultados: Antes de marzo del afio escolar correspondiente, o en caso de matricularse
después de marzo, diez dias habiles siguientes a la fecha de su postulacidn.

ARTICULO 78: DE LOS PROCEDIMIENTOS DE POSTULACION A BECAS

1. Retirar Ficha de Postulacion, junto con las requisitos en Secretaria de la sede correspondiente o
bien solicitar informacién al correo becas@colegiohispano.cl

2. Entregar en la Secretaria correspondiente la Ficha de Postulacion completa con todos los datos
requeridos, adjuntando todos los documentos socioecondmicos solicitados.

3. Los alumnos antiguos que no se matriculen en la fecha establecida por el Colegio perderan este
beneficio.

ARTICULO 79: DE LAS BECAS ESPECIALES

1. Beca Familia. Beca socioecondmica para alumnos de Pre Kinder a 42 Medio, aplicada a la primera
colegiatura y colegiaturas mensuales para aquellos apoderados que tengan mds de un alumno
hermano en el colegio.

a) Primera colegiatura: 30 % de descuento para alumnos hermanos.

b) Colegiatura mensual: 15% de descuento para alumnos hermanos.

c) Se entendera como alumnos hermanos aquellos consanguineos y por afinidad que vivan bajo
el mismo hogar y tengan un mismo apoderado titular.

2. Beca Funcionario. Beca otorgada para el personal del Colegio Hispano con contrato de trabajo
indefinido o de plazo fijo.
a) 100 % de beca, tanto para la primera colegiatura como la colegiatura mensual.
b) Estas exenciones regirdn mientras esté vigente el respectivo contrato de trabajo.

3. Beca Logros de Alumnos Destacados. Beca para colegiaturas mensuales de alumnos antiguos.
3.1 Las Becas se aplicaran mensualmente de marzo a diciembre de cada afio.
3.2 Se entregaran de acuerdo al resultado obtenido en el afio anterior:

3.2.1 Beca Rendimiento Académico, para estudiantes de Segundo Basico a Cuarto Ao
Medio, correspondiente al 40% de descuento al alumno(a) que tenga el mejor
rendimiento o promedio anual de notas de su grupo curso. En caso de que dos o mas
alumnos(as) obtengan el mismo promedio, se considerara la centésima del promedio.
En caso de persistir el empate, el porcentaje se dividirad en el nimero de alumnos(as)
gue lo obtengan.

3.2.2 Beca Deportiva, Artistica o Cultural, para un maximo de 10 alumnos(as) en total,
correspondiente al 20% de descuento, otorgada por méritos en estas actividades y que
haya representado con excelentes logros al Colegio Hispano.

3.2.3 El Porcentaje de Descuento de la Beca Logros de Alumnos Destacados se sumard a las
becas socioecondmicas y de Familia, si corresponde.

ARTICULO 80: DE LOS ALUMNOS VULNERABLES

1. Se entendera “Alumno Vulnerable”, aquel que por su condicién socio econémica y de acuerdo a
las normas y leyes vigentes sea clasificado por el Colegio como tal.

2. Este alumno se beneficiard con la eximicién total (100% beca) de los pagos de derecho de
escolaridad en todas las colegiaturas.
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Los alumnos aceptados como Vulnerables mantendrdn su beneficio o exencién de pagos por un
ano, debiendo postularse cada afio y en los plazos que defina el Colegio.

El apoderado que falsifique la entrega de los antecedentes del alumno hara que el Colegio elimine
inmediatamente su beneficio, comunicando de esta falta a la probidad via oficio al apoderado con
copia a la Superintendencia de Educacion.

ARTICULO 81: DE LA COMISION DE BECAS

La Comisidn de Becas serd la responsable de la recepcidn, validacién y otorgacion de los beneficios de
exencidon de pagos de colegiaturas totales o parciales, proceso que se debera llevar con la debida
transparencia y oportuna divulgacién. Los miembros y sus funciones de esta Comisién seran:

1.

Representante Legal: Establecer el monto total mensual a distribuir de Becas y dar por finalizado
el proceso.

Direccidn: Dirigir el proceso en sus plazos a través de una gestion oportuna, solicitar informacion,
responder consultas y resolver conflictos.

Area Académica: Entregar informe final de los alumnos(as) que hayan obtenido el mejor
rendimiento anual de Segundo Basico a Cuarto Afio Medio.

Area Convivencia Escolar: Entregar informacién en los aspectos conductuales, socioecondmicos y
culturales de alumnos postulantes, cuando corresponda.

Area Administracién y Finanzas: Control y registro de los antecedentes de los alumnos
postulantes.

Profesores Jefes de Curso: Consultores y recomendaciones de casos especiales.

Asistente Social: Analisis y tabulacion de los alumnos postulantes.

ARTICULO 82: DE LAS APELACIONES A LOS RESULTADOS

1.

Sélo en el caso de que exista un excedente del monto total asignado a las becas, se procedera a la
apertura de un proceso de apelacidn, cuya fecha sera comunicada por los canales oficiales.

Para esto, los apoderados postulantes que apelen deberan presentar nuevos antecedentes que
comprueben un cambio en su condicidn socioecondémica.

ARTICULO 83: CONSIDERACIONES FINALES SOBRE BECAS

El monto del Beneficio Becas es una cantidad de recursos limitados, por lo tanto, la informacidn
otorgada por el apoderado postulante debe ser absolutamente fidedigna. De comprobar datos
falsos entregados, se eliminara ipso facto al alumno de esta exencién, ademas de comprometer
su participacion en el proceso de postulacion a becas del afio siguiente.

Cualquier nuevo antecedente o norma impuesta por ley, respecto a las obligaciones y derechos
tanto de los apoderados beneficiados y del Colegio, sera comunicada oportunamente.

El presente Reglamento de Becas se mantendrd vigente hasta cuando otro lo reemplace, para lo
cual se debera ratificar con las firmas de los representantes del Consejo Escolar.

CAPITULO VII
REGULACIONES REFERIDAS AL USO DEL UNIFORME INSTITUCIONAL

ARTICULO 84: CONSIDERACIONES GENERALES

El uniforme escolar es la vestimenta distintiva de los estudiantes del Colegio Hispano, que genera
identidad y apropiacion simbdlica; es decir, un sentido de pertenencia hacia el establecimiento,
ademas de representar al colegio ante la comunidad educativa y local, ya sea en actos académicos,
visitas pedagdgicas, concursos u otras actividades organizadas por instituciones educacionales de
nivel superior.

Junto con lo anterior, el uniforme escolar merma las diferencias socioeconédmicas con foco en la
vestimenta, de esta manera, se evita cualquier tipo de discriminacién en relacién con este punto.
Cabe destacar que la presentacién personal y el correcto uso del uniforme escolar se considera de
importancia, toda vez que se preparan a los estudiantes para una futura vida laboral y de
comunidad, en donde estos aspectos son relevantes.
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Colegio Hispano posee una clara identidad institucional, fortalecida por la actitud y valores de su
alumnado. Es asi como una presentacién personal enmarcada en la formalidad y el uso de correcto
de su uniforme escolar forman parte de la responsabilidad del apoderado, debiendo proveer y
supervisar el cumplimiento de la indumentaria exigida para su pupilo, considerando que, de
acuerdo a la norma, éstas son disposiciones relacionadas con el Proyecto Educativo que los
apoderados han escogido en forma voluntaria y al cual se comprometen al firmar el contrato de
prestacion de Servicios.

ARTICULO 85: UNIFORME INSTITUCIONAL DEL COLEGIO HISPANO

Como parte del PEIH y bajo la aprobacion del Consejo Escolar, el estudiante del Colegio Hispano debera
usar uniforme en todas las actividades formativas o formales, considerando un uniforme para clases
regulares y actividades oficiales y otro para usar en clases de educacién fisica y actividades deportivas.

Uniforme Regular Uniforme Deportivo
® Zapatos negros. ® Buzo deportivo Institucional.
e Medias o calcetas grises. ® Calzas o short azul institucional.

® Pantalén escolar gris o falda gris institucional. | @ Polera de educacion fisica institucional.
® Polera piqué institucional. e Medias blancas para educacidn fisica.
e Chaleco o sweater azul institucional. ® Zapatillas deportivas.

e Chaqueta institucional.

ARTICULO 86: CONSIDERACIONES SOBRE USO DE UNIFORME ESCOLAR

10.

11.

El uniforme escolar institucional es de uso obligatorio para todos los alumnos del Colegio.
Durante el mes de noviembre, el Colegio informara para el afio escolar siguiente el tipo, la calidad
y el disefio del uniforme escolar institucional, aprobado por el Consejo Escolar, asi como también,
la formalidad y aplicacién de su uso, tanto para actividades deportivas como lectivas.

El uso del uniforme escolar, serd exigido, luego de transcurrido 120 dias del envio de circular sobre
uniforme, enviado el afo anterior.

Las indicaciones para el uso de este uniforme escolar seran efectivas durante todo el afio escolar
lectivo y en las actividades oficiales del Colegio.

Por expresa solicitud del apoderado y en caso excepcional, se podra autorizar los primeros dias de
ingreso a clases del alumno para que éste pueda concurrir al Colegio con una vestimenta
reemplazante de caracteristicas similares, entendiéndose que se encuentra en etapa de
adquisicion del respectivo uniforme escolar institucional.

Para los cursos de Educacion Inicial a 5° Basico, el uniforme incluira el uso de delantal de cuadrillé
rosado para las damas y capa café para los varones.

En ningln caso, el colegio impedira el ingreso a clases de los estudiantes que no cumplan con esta
norma de uso correcto del uniforme escolar, como asi tampoco se aplicara suspensién de clases o
exclusién de participar en alguna actividad programada, por aquello. Sin embargo, el colegio
frente a incumplimientos de uso de uniforme y adecuada presentacion personal realizara un
trabajo formativo con el estudiante y su familia.

El uniforme debera mantenerse limpio, en buen estado y marcado con el nombre del estudiante,
para evitar pérdidas.

El largo de la falda debe permitir desarrollar las actividades académicas de manera cémoda para
toda la comunidad.

Uniforme de estudiantes transgéneros. Los estudiantes transgéneros podran utilizar el uniforme
institucional que esté acorde con su identidad de género.

Uniforme de alumna embarazada. Las estudiantes podran utilizar la ropa o el uniforme del colegio
que sea mas comoda para su estado, cumpliendo con los colores institucionales.

ARTICULO 87: POLERON O CHAQUETA GENERACIONAL

1.

Por solicitud expresa de todos los alumnos integrantes de Cuarto afio Medio, incluido su Profesor
Jefe, podran acudir a clases, con un polerdn o chaqueta de disefio distinto a la institucional,
previamente autorizado por el Consejo Directivo.
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2. Esta autorizacién en ningun caso elimina la chaqueta o uniforme institucional con la que deben

presentarse estos alumnos en ceremonias o licenciaturas oficiales.

3. Para la autorizacion de uso de la chaqueta generacional de Cuarto Medio, se deberan considerar

los siguientes requisitos:

a) Sudisefio, logo y frase no deben transgredir la integridad psiquica y moral de los estudiantes y
los principios definidos en nuestro PEIH.

b) Su disefio, logo y frase debe ser aprobado por el Equipo Directivo del colegio.

4. No podra ser usado en actividades formales y en actividades en que asisten como representantes

del colegio.

ARTICULO 88: PRESENTACION PERSONAL

1. Todos los estudiantes deberdn presentarse al colegio con sus vestimentas limpias y en buen
estado, asi como también con la correspondiente higiene personal.

2. Se prohibe el uso de cortes y peinados que impidan la visién, quedando en todo momento el rostro
visible para la atencién de las clases y comunicacion.

3. El cabello largo debera estar siempre amarrado.

4. Se prohibe el uso de barba y/o bigote.

5. En virtud de la preocupacion constante del colegio por la higiene y seguridad de nuestros
estudiantes, se prohibe el uso de joyas o adornos de valor, tales como pulseras, tobilleras, collares
o collarines.

6. Ademas, se prohibe el piercing, expansiones y/o cualquier forma de perforacién decorativa que
pudiese ocasionar heridas, infecciones o dafios fisicos al alumno y alumna.

7. No obstante lo anterior, se podra autorizar, aretes no colgantes, en los I6bulos de las orejas, como
también en la parte del I6bulo alar de la nariz.

8. Para las clases de educacidn fisica o actividades extracurriculares deportivas y dada la seguridad o
prevencion de algun accidente, queda prohibido el uso de cualquier tipo de adornos, joyas,
collares, aros, etc.

9. Los estudiantes deberan mantener adecuada higiene personal: cabello limpio (libre de parasitos),
ufas limpias y corte moderado.

ARTICULO 89: DISPOSICIONES SOBRE EL USO DE INSIGNIA, LOGO Y NOMBRE DEL COLEGIO HISPANO
DE VILLA ALEMANA

1.

Debido a la familiaridad y conocimiento de los alumnos con los recursos tecnoldgicos, los miembros
de la Comunidad Educativa estdn expuestos al uso indebido de los mismos, no siendo responsabilidad
del Colegio el mal uso, que pueda darse a estos imprescindibles medios, especialmente si se trata de
personas ajenas al establecimiento. Por ello, es nuestro deber salvaguardar el respeto y la honra de
todos y cada uno de los miembros de nuestra Comunidad Educativa.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccién del Colegio prohibe estrictamente el uso de todo signo
institucional (insignia, logo, nombre, pag. Web, direcciones electrdnicas, perfiles institucionales en
redes sociales u otros referentes institucionales) en ediciones impresas o virtuales, por personas
naturales o juridicas, sin la debida autorizacién, considerandose agravante el uso vinculado a ofensas
directas o indirectas en contra de miembros de la Comunidad Educativa (estudiantes, docentes,
asistentes educacionales, Directivos, padres y apoderados).

CAPITULO VI

REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGUARDO DE
DERECHOS

ARTICULO 90: PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

1.

El Protocolo de Actuacién Ante Emergencias, tiene como base el Plan Integral de Seguridad Escolar
de Colegio Hispano de Villa Alemana, para cada uno de sus espacios educativos y tiene como funcién
sistematizar una serie de acciones determinadas ante la ocurrencia de una emergencia y que como
fin dltimo deberan asegurar la integridad fisica de todos los integrantes de nuestra comunidad
educativa. Existen procedimientos generales, aplicables a todo el establecimiento, asi como
también algunos especificos que se adaptaran a las condiciones de cada espacio educativo de
nuestra institucion.
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El Establecimiento cuenta con un Plan de Seguridad Escolar, el cual se encuentra en vigencia y que
pasa a formar parte integral de este reglamento. El detalle del Comité de Seguridad Escolar, Vias de
Evacuaciony Zonas de Seguridad, Planos de Emplazamiento de los locales escolares, Alertay Alarma,
etc., se encuentran perfectamente indicados en este Plan, el cual fue elaborado bajo metodologia

AIDEP y ACCEDER vy la normativa disefiada por la Oficina Nacional de Emergencia, ONEMI. El

presente reglamento contiene un protocolo especifico de actuacidn frente a emergencias.

ARTICULO 91: PROCEDIMIENTOS GENERALES

1.

10.

Ante una emergencia, se establecera un Centro de Control que estara ubicado en Inspectoria
General, siendo el (la) Inspector(a) General el coordinador de seguridad durante la emergencia.
Como accidn inicial, se evaluara la emergencia para identificar el tipo y dirigir las comunicaciones
con las instancias, tanto internas como externas que corresponda.

Se ordenard la activacion de la alarma de emergencia consistente en la activacion de un
instrumento sonoro, que debe ser independiente de la red eléctrica. Ademas de ordenar la
comunicacidon con las entidades externas que corresponda, por ejemplo, la concurrencia de
Ambulancia, Bomberos y Carabineros.

Se realiza la coordinacion de las acciones de los lideres de emergencias y evacuacidn, control de
incendios y primeros auxilios.

De acuerdo a la naturaleza de la emergencia, se ordenara la evacuacidn parcial o total de un sector
o la totalidad de los ocupantes de la Sede.

Inspectoria General mantendra informado al Director(a). De no encontrarse presente esta
responsabilidad, caera en otro miembro del equipo directivo, debiendo comunicar a la Direcciéon
quién cumplira sus funciones en calidad de suplente. Durante los dias sabado, domingo, festivos y
horarios fuera de clases, asumird sus funciones el personal de seguridad, quien aplicara los
procedimientos establecidos y comunicara la emergencia al Director (a).

Al escuchar la alarma sonora de emergencia y de evacuacién, los profesores a cargo abriran las
puertas y ordenaran la evacuacion, conduciendo a los alumnas, personal o personas presentes en
la dependencia a las respectivas zonas de seguridad interna o externa.

Los Inspectores de Ciclo dirigiran la evacuacion a la zona de seguridad respectiva, impediran el
regreso de personas a la zona evacuada, verificaran que todos los alumnos se encuentren en la
zona de seguridad y que ninguna persona haya quedado en la dependencia.

Una vez levantada la emergencia, Profesores e Inspectores de Ciclo conduciran a las personas a
las respectivas salas y recintos. En caso de determinarse el término de la jornada escolar, cada
profesor entregard al alumno a su apoderado o a quien cuente con la autorizacion para ello.
Finalizada la intervenciény levantada la emergencia, el Coordinador de seguridad escolar concluird
su accidn e informara el levantamiento de la emergencia.

ARTICULO 92: CONSIDERACIONES ESPECIALES EN CASO DE INCENDIOS

1.

Eluso de los extintores y la red himeda del Colegio seran dirigidos por el Coordinador de Seguridad
Escolary ejecutados por inspectores de ciclo, personal auxiliar y de mantencion, quienes cumplirdn
las siguientes funciones:

Ante un amago de incendio, deberan dirigirse al foco de incendio con la finalidad de realizar la
primera intervencidn, ya sea con extintores o red humeda.

El Coordinador de Seguridad Escolar dirigira las acciones y éste, a su vez, sera supervisado por la
Direccién del Colegio.

El Coordinador de Seguridad Escolar ordenara la evacuacion desde las dependencias afectadas a
las respectivas zonas de seguridad.

El Coordinador de Seguridad Escolar se dirigira al Centro de Control para activar la concurrencia
de Ambulancia, Bomberos y Carabineros. Esta labor finalizard una vez que concurra Bomberos al
punto amagado y se dispondran para colaborar en la evacuacion.

Finalizada la intervencién y levantada la emergencia, el Coordinador de Seguridad Escolar
concluird su accidn e informara el levantamiento de la emergencia.

El Personal de mantencién cautelara que los extintores y la red himeda se encuentren siempre
operativos de acuerdo a las indicaciones de Inspectoria General, realizando las revisiones
periddicas.

ARTICULO 93: PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

1.

Generalidades sobre la vulneracion de Derechos
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El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier transgresion a los derechos de
nifios, nifias y adolescentes establecidos en la Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la cual
puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacién.

Cualquier vulneraciéon de derechos es grave, por lo que las comunidades educativas estamos

llamadas a proteger, resguardar y promover los derechos de nifos, nifias y adolescentes,

realizando todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos de
restitucion de derechos una vez ya vulnerados.

2. Clasificacidon de casos de acuerdo al tipo de vulneracidon de derechos: Podran ser consideradas
acciones de vulneracion de derechos aquellas realizadas por adultos responsables de menores,
familiares o no, referidas a educacién, proteccién, salud, familia, negligencias, abandono, etc.,
tales como: no permitir que los estudiantes reciban o sufran golpes, abandono, gritos, falta de
cuidados higiénicos, inasistencias a clases reiteradas sin justificacidn, vivir violencia intrafamiliar,
abuso sexual y otros maltratos fisicos o psicolégicos ejercidos sobre los menores.

2.1 Maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual o
emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios,
nifias y adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que
constituyen maltrato infantil privan_a los nifios, nifias y adolescentes del ejercicio de sus
derechos y su bienestar.

Falta de atenciéna

necesidades

e | alimentacion, salud.

fisica. estimulacion.
social.

Diversasformasenaue

Se nieganderechoscomao. |
asista al colegio. aue tenga
amigos o amigas.

Maltrato

Todotino de conductas
rechazantes. o destuctivas.
m— malos tratos fisicos,
emgcionales hacia los
nifias v adolescentes.

Por transgresion

2.2 Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcién de
diversas variables:

a) Maltrato fisico: cualquier accidn no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
gue provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es
variable (grave, menos grave o leve).

b) Maltrato emocional o psicoldgico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio
de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta categoria
aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la
familia es otra forma de maltrato emocional o psicoldgico.

c) Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes
tienen el deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y
educacion de los/as nifios/as y adolescentes no atienden ni satisfacen sus necesidades
basicas, sean éstas fisicas, sociales, psicoldgicas o intelectuales.

d) Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las sefiales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los/as nifios/as y adolescentes que buscan
proximidad y contacto afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccién y contacto,
por parte de una figura adulta estable.

ARTICULO 94: ETAPAS DEL PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE CASOS DE VULNERACION DE DERECHOS

1. Deteccion de situaciones de Vulneracion de derechos:

1.1 Eltrabajo que realizan profesores, funcionarios y equipo Directivo junto a los estudiantes da
lugar a la deteccién de situaciones que podrian ser constitutivas de vulneracidon de sus
derechos como nifos, nifias o adolescentes. Es asi como, cualquier miembro de nuestra
comunidad que visibilice, escuche algin relato o tenga indicios claros de un hecho de
vulneracion de derecho de un estudiante, ocurrido tanto dentro o fuera del establecimiento,
debe informarlo inmediatamente a Direccién del Colegio, activando asi el presente protocolo.
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1.2 El funcionario que presencie alguna situacién o escuche algun relato, que podria constituir
vulneracidn de derecho hacia un menor, elevard un acta escrita, junto a las evidencias con las
gue pueda contar, presentandolas con inmediatez a la Direccidn del colegio (plazo no mayor
a 24 horas desde que se conocid la informacion).

1.3 Todo relato espontaneo del menor serd transcrito textualmente de sus palabras, de manera
objetiva y sin emitir juicios de valor u opiniones que influyan en su testimonio. De igual forma,
es necesario registrar todos aquellos datos e informaciones que puedan ser relevantes en la
determinacidn de las caracteristicas del caso.

2. Procedimientos de activacion:

2.1 Direccion activara el protocolo con la citacién del equipo de convivencia escolar, clasificando
el tipo de vulneracion y definiendo las acciones inmediatas de indagacion y comunicacion.

2.2 Inspectoria General, profesor jefe o el equipo de convivencia escolar, iniciaran una etapa de
indagacién sobre los hechos presentados, que permita verificar o descartar la informacién
recibida, debiendo mantener confidencialidad sobre la situacién, para resguardar la intimidad
del estudiante afectado. El plazo maximo para completar esta labor sera de 2 dias habiles.

2.3 Se solicitara al Profesor(a) Jefe que_informe inmediatamente la existencia de cambios de
comportamiento de el/la estudiante, en el dltimo tiempo, cdmo es la comunicacién con la
familia, y cualquier otro antecedente que sea relevante.

2.4 Lla psicéloga institucional podra realizar una nueva entrevista al estudiante si se estima
conveniente, evitando la re-victimizacidn de éste y en ciiia permanente de sus padres o de
los adultos que representen confianza para él.

2.5 Si el hecho informado hubiese ocurrido al interior del establecimiento, se debe, ademas,
recopilar antecedentes generales para establecer cdmo habrian ocurrido los hechos, en qué
lugar, en qué momento, quién estaba a cargo, se revisaran las cdmaras de seguridad, buscaran
testigos, etc. A todos los entrevistados se les exigira reserva en la informacién entregada.

2.6 Luego de la etapa de indagacion, y dentro de un plazo méximo de 5 dias habiles, los
antecedentes informados serdn analizados por la Direccidon y Comité de Convivencia Escolar,
para definir la resolucién final o pronunciamiento, considerando, medidas de resguardo,
reparatorias, comunicacidn, seguimiento, derivaciones y/o denuncias.

a) Ladireccién junto al encargado de Convivencia Escolar, citaran a los padres y apoderados
a entrevista con caracter de urgencia para informar de las evidencias que permiten
presumir una vulneracion derechos, se dejara constancia en acta firmada por los asistentes
y/o se enviard la misma al correo electrénico informado por los respectivos Padres y
Apoderados.

b) En dicha entrevista se solicitara a los padres, madres y/o apoderados, tomar las medidas
y acciones necesarias para subsanar los hechos que constituyen una vulneracién de
derechos, estableciendo plazo inicial de 10 dias habiles, que permitan monitorear la
incorporacién de acciones de proteccidn, reparacion y acompafiamiento.

3. De la Comunicacion de los hechos:

3.1 La Direccién del Colegio junto al encargado de convivencia escolar, comunicardn la situacién
y los pasos a seguir segun el caso, a los padres y apoderados del estudiante, salvo si se valora
que dicha informacion pone en riesgo la integridad del estudiante (abuso sexual intrafamiliar,
maltrato fisico grave, entre otros). En estos casos, se informa en forma previa a las
instituciones pertinentes.

3.2 La Direccion informara de la situacidn al o los docentes y Asistentes de la educacion que
atienden al menor en situacién de vulneracion, con el fin de brindar los apoyos necesarios y
contribuir a un continuo monitoreo de su bienestar.

4. Medidas de resguardo y apoyo:

4.1 En caso de comprobar que un funcionario del Colegio es el causante de la vulneracion de
derechos frente a un menor, la Direccién del Colegio tomara decisiones en cuanto a restringir
la interaccion del adulto involucrado con el afectado, mientras dure el proceso indagatorio;
ademas de instruir los procedimientos correspondientes de acuerdo al RIOHS que rige a los
trabajadores.
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4.2 Conforme a cada caso, el Colegio dispondra de un acompafiamiento inmediato al o los
estudiantes involucrados, a través de la jefatura de curso, area psicoeducativa y jefatura de
docencia, para su cuidado y posible afectacién emocional y/o académica, medidas que
permitan aminorar el nivel de estrés por la situacion vivida.

4.3 Todos los acuerdos, acciones, medidas de resguardo, apoyos psicolégicos, pedagdgicos y
otras que se puedan establecer en conjunto con la familia, con la finalidad de subsanar,
proteger y acompafar al menor afectado, estardn sujetas a informe de avance vy
comunicacion continua entre el profesional externo al que sea derivado y los profesionales
miembros de nuestro Equipo Psicoeducativo, dentro de una etapa de seguimiento y
evaluacion del caso.

4.4 Llos estudiantes afectados por vulneracién de derechos seran apoyados con planes
académicos especiales que sean necesarios y que les permita mantener seguimiento de su
proceso formativo.

4.5 El area psicoeducativa, que forma parte del Comité de Convivencia Escolar, abordard
acciones formativas que se aplicaran a los estudiantes involucrados y aquellos que se vean
afectados por haber sido testigo de la situacion.

4.6 Ademas, de ser necesario, el o la estudiante afectado(a) sera derivado a organismos de
especialidad en la materia, tales como Oficina de Proteccidn de Derechos de la Infancia de la
comuna, con el fin de recibir y formar parte de programas ambulatorios de salud mental u
otro.

Sobre las Acciones legales:

5.1 En caso de existir situaciones flagrantes consistentes en develaciones y/o signos evidentes de
maltrato, agresiones y/o comision de delitos en el tiempo inmediato, el Colegio a través de
cualquiera de sus funcionarios, procedera a realizar las acciones legales que la ley obliga,
derivando en tiempo inmediato de conocerse dicha situacion, a la OPD (Oficina del Proteccidn
de Derechos) o Tribunales de Familia respectivos.

5.2 En caso de ejercerse las medidas judiciales contenidas en el numeral anterior se mantendra
el resguardo de la intimidad del o los estudiantes afectados, asi como el de la familia, velando
por la reserva de la informacion confidencial.

5.3 De presentarse evidencias claras de vulneracién de derechos de un menor de edad
(estudiante) o de la existencia de un delito que lesione uno de los derechos fundamentales
de un menor de edad que es parte de nuestra comunidad, se procedera a realizar las
denuncias a las instituciones pertinentes al caso y a Tribunales de Familia.

5.4 La Direccidn del colegio sera quien llevara adelante el proceso de denuncia, de manera
formal, a través de oficio, en el plazo desde la toma de conocimiento del delito o vulneracién.
No podra exceder de 24 horas.

Seguimiento del caso:

6.1 Se iniciara luego etapa de seguimiento del caso y de apoyo al estudiante afectado, a través
de los especialistas del equipo de convivencia, programando entrevistas mensuales con el
estudiante afectado y su familia., El seguimiento se extendera hasta cuando sea necesario,
segun las indicaciones del especialista tratante.

6.2 El Departamento psicoeducativo llevara a cabo acciones de seguimiento con las entidades
externas que los asuman, los apoderados, familiares, profesores y/o el propio estudiante,
brindando el apoyo permanente a su contencién emocional, motivacién escolar y desarrollo
social y afectivo.

ARTICULO 95: SOBRE LAS ACCIONES PREVENTIVAS Y FORMATIVAS

Se consideraran todas aquellas que permitan generar espacios formativos y de confianza, que aporten

siempre la proteccién del menor involucrado:

1.

Planificar e implementar acciones de informacién y capacitacidon para la comunidad educativa
respecto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que permita prevenir la vulneracién
de dichos derechos. Esta estrategia sera dirigida por el Departamento psicoeducativo, secundado
por los docentes de asignatura y profesores jefes, de manera de visibilizar a los estudiantes como
sujetos de derecho.
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2. Incorporar acciones tendientes al cuidado y supervision dentro de espacios escolares, en cuanto
a resguardar en el interior del establecimiento un ambiente seguro y protector para todos los
estudiantes.

3. Medidas Formativas dirigidas a los estudiantes involucrados o afectados: Asegurar su
acompainamiento por parte del Equipo Psicoeducativo y la Jefatura de Curso, aportando siempre,
espacios para la reflexidon y contencién emocional.

ARTICULO 96: PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION DE SITUACIONES DE AGRESION SEXUAL Y
HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL QUE ATENTEN CONTRA LA INTEGRIDAD DE ESTUDIANTES

1. Introduccion

El abuso sexual infantil es una vulneracion de los derechos de la infancia. No constituye un hecho
privado, puesto que todo lo concerniente al desarrollo integral de una nifia, nifio, adolescente es de
interés publico, ya que la proteccidn de la infancia es una responsabilidad de la comunidad en su
conjunto. El presente documento tiene por objetivo orientar en términos procedimentales frente a
situaciones de abuso sexual infantil, con la mirada puesta en que como colegio somos garantes de
derechos.

La prevencidn y accidn frente al Abuso Sexual Infantil es una tarea ineludible del sistema escolar y
de la comunidad educativa en su conjunto, ya que es en este ambito donde se espera contribuir a
que los y las estudiantes alcancen un desarrollo afectivo y social pleno y saludable. Por lo tanto, el
Colegio asume como una responsabilidad el cuidado y respeto de la integridad fisica y psicolégica
de los nifos, nifias y adolescentes que se educan en el establecimiento y se compromete a tomar
las medidas necesarias para evitar todo tipo de maltrato, particularmente la agresién o el abuso
sexual. Esta tarea comun recae en la Direccion del Colegio y en sus profesores, asistentes de la
educaciéon y administrativos, pero requiere también de la participacidon, comprensidn y colaboracién
de padres, apoderados y de los propios nifios, nifias y adolescentes.

Este Protocolo de Accién y Prevencidn da a conocer estrategias y acciones para contribuir a la
disminucién de la incidencia y prevalencia de este problema en las comunidades educativas.

2. Objetivos

2.1 Clarificar y unificar los conceptos basicos mas importantes sobre abuso sexual infantil: definicidn,
tipologias, indicadores, etc.

2.2 Aunar criterios respecto de los procedimientos a seguir en casos de agresion sexual infantil dentro
o fuera del establecimiento educacional.

2.3 Aclarar y motivar a todos los funcionarios/as de la institucion sobre su papel en la prevencién y
deteccidn del abuso sexual infantil.

2.4 Aunar criterios respecto de los procedimientos y espacios al interior del colegio que generan un
ambiente preventivo y protegido frente al abuso sexual.

2.5 Definir los procesos de deteccién y notificacidn, indicando cuando, cémo y a quién debe
comunicarse la situacién observada.

3. Conceptos
3.1 Abuso sexual involucra cualquier conducta de tipo sexual que se realice con un nifio, nifia o

adolescente, incluyendo, entre otras, las siguientes: Si bien existen distintas definiciones de
abuso sexual infantil, todas ellas identifican los siguientes factores comunes:

- ™
Relacion de desigualdad o
asimetria de poder entre el
nifio, nifia o adolescente y

su agresor.

. 7

r ale . s '’ . N
Utilizacion del nifio, nifa o
adolescente como obijeto
Factores comunes sexual, involucrandolo en
en todo abuso actividades sexuales de
| cualquier tipo. )

Maniobras coercitivas de
parte del agresor: engafio,
manipulacion y/oamenazas
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a) abuso sexual propio: Es una accion que tiene sentido sexual pero no es una relacién sexual y
la realiza un hombre o una mujer hacia un nifio o una nifla. Generalmente consiste en
tocaciones del agresor al nifio(a) o de estos al agresor, inducidas por el mismo.

b) abuso sexual impropio: Es la exposicion a nifios(as) a hechos de connotacién sexual, tales
como: exhibicién de genitales, masturbacidn, sexualizacidn verbal, exposicidn a pornografia.

c) abuso sexual agravado: Accién sexual que no implica acceso carnal, que consiste en la
introduccion de objetos de cualquier tipo (incluyendo partes del cuerpo) por via vaginal, anal
o bucal; o se utilicen animales.

d) violacién: Consiste en la introduccidn del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina
de un nifio/a menor de 14 afios. También es violacion si la victima es mayor de 14 afios y el
agresor hace uso de la fuerza o intimidacién, aprovechandose de que se encuentra privada
de sentido o es incapaz de oponer resistencia. Asimismo, sera violacién si la introduccién se
realiza en una persona con trastornos o enajenacién mental.

3.2 Estupro: Es la introduccidn del érgano sexual masculino en la boca, ano o vagina de un nifio/a
mayor de 14 afios y menor de 18 afios, cuando |a victima tiene una discapacidad mental. También
existe estupro si dicha accidn se realiza aprovechandose de una relacidon de dependencia que la
victima tiene con el agresor, sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la
engafia abusando de la inexperiencia o ignorancia de la victima.

3.3 Produccidn de pornografia infantil: Participar en la elaboracién de material pornografico en el
gue participen menores de 18 aios, cualquiera que sea su soporte.

3.4 Almacenamiento de material pornografico: Alimacenamiento de material pornogréfico en el que
hayan sido utilizados menores de 18 afios, cualquiera sea su soporte.

3.5 Facilitacién de la prostitucion infantil: Promover o facilitar la explotacién sexual comercial de
menores de 18 afnos.

3.6 Cliente de prostitucion infantil: Obtener servicios sexuales de menores de edad, pero mayores
de catorce afios a cambio de dinero u otras prestaciones.

ARTICULO 97: SENALES DE ALERTA: MALTRATO, ABUSO SEXUAL O ESTUPRO

Es importante estar alertas a sefiales que indiquen o generen sospecha de maltrato, acoso, abuso sexual
o estupro, principalmente los cambios significativos en la conducta deben ser tomados en cuenta como
posibles indicadores. Sin embargo, no se debe generar panico ya que no necesariamente un cambio en
la conducta implica que esté siendo victima de abuso sexual.

El indicador mds importante para configurar una sospecha de abuso sexual infantil es el relato parcial o
total entregado por un nifio, nifia o adolescente a un tercero. El relato espontaneo se presenta de manera
poco frecuente, porque el nifio estd bajo amenaza, se siente culpable y/o teme que no le crean. No
existen comportamientos que caracterizan completa y especificamente al nifio abusado sexualmente,
sin embargo, existen indicadores que deben alertar a los profesionales que trabajan con ellos. Es
importante destacar que muchos de los indicadores que se mencionan a continuacion no son
necesariamente de abuso sexual, pero si deben llamarnos la atencion pues pueden considerarse sefiales
de alerta.

1. Indicadores Fisicos:

a) Dolor, molestias, lesiones en la zona genital. o Infecciones urinarias frecuentes. o Dificultad
para caminar y/o sentarse.

b) Secrecién vaginal.

¢) Enrojecimiento en la zona genital.

d) Ropa interior manchada y/o ensangrentada. o Contusiones o sangrado en los genitales
externos, zona vaginal y/o anal.

e) Ropa interior rasgada.

2. Indicadores Emocionales y Comportamentales (pasan a ser sefiales de alerta cuando son
persistentes en el tiempo o se presentan dos o mas indicadores).

a) Realiza conductas y juegos sexuales inapropiados para la edad: Sobre erotizacion,
masturbacion compulsiva, agresiones sexuales a otros nifios. comportamientos sexualizados
(juegos o actitudes con contenido erotizado). Presenta un cambio repentino de la conducta o
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b)

d)
e)
f)

g)
h)

j)

k)

estado de dnimo (nerviosismo, desdanimo, llanto, autoestima disminuida, agresividad, baja
inesperada del rendimiento escolar entre otros).

Siente culpa o verglienza extrema.

Aparecen temores repentinos e infundados: temor o rechazo a una persona en especial;
resistencia a regresar a la casa después del colegio, etc.

Presenta retrocesos en el comportamiento: conductas de nifno de menor edad como chuparse
el dedo u orinarse.

Muestra resistencia para cambiarse de ropa o bafarse (en clases de gimnasia, paseos de
curso, etc.)

Manifestaciones somaticas como dolor de cabeza y/o abdominal, desmayos, recurrentes.
interaccion sexual con pares o agresiones sexuales a nifios/as pequefios o vulnerables.
Desérdenes funcionales: alteraciones en el suefio (insomnio, pesadillas) o de la alimentacion
(obesidad, anorexia, bulimia)

Problemas emocionales: tristeza, ansiedad, retraimiento, falta de control emocional,
sentimientos de inseguridad, desconfianza, cambios notorios en la personalidad.

Problemas Conductuales: agresion, ira, hostilidad, fugas del hogar o colegio, uso de alcohol y
drogas, conductas de infraccién de la.ley, conductas de autoagresion, intentos de suicidio.
Problemas en el desarrollo: Conductas regresivas (enuresis, encopresis, retraso en el habla,
entre otros).

Problemas en el ambito académico: Problemas de concentracién, de aprendizaje o de
rendimiento académico, dificultades en la integracion con pares, ausentismo.

m) Aislamiento de pares y familiares. alguna situacién de riesgo o abuso, procurando no inducir

respuestas. Cabe tener en cuenta que los nifios/as victimas de abuso sexual pueden estar en
una situacion de sometimiento, silenciamiento o amenazas, presentando lealtad hacia la
figura agresora.

ARTICULO 98: SOBRE LAS RESPONSABILIDADES

Cada persona es responsable de sus propias acciones y consecuencias de éstas, sin embargo, hay que

tener presente que, frente a la violencia y el maltrato, existen factores externos que muchas veces se

escapan de nuestro propio manejo. El autocuidado, el autocontrol, conocer factores de riesgo y

protectores de nuestra persona es muy importante, desarrollar confianza y conocer las redes de apoyo

con que contamos también es parte de nuestra responsabilidad personal.

1.

De la familia: La familia es la primera responsable de la proteccion y el cuidado de nifios, nifias y
adolescentes ante situaciones de maltrato y abuso sexual.

Del colegio: La proteccion de la infancia y de la adolescencia debe formar parte del Proyecto
Educativo Institucional (PEIl) y estar sefalado explicitamente en éste, asi como regulado en los
Protocolos y Manual de Convivencia Escolar. El colegio debe actuar oportunamente frente
situaciones de maltrato y abuso sexual, previniendo, detectando, derivando y realizando
acompafiamiento y apoyo.

La responsabilidad del colegio no es investigar el delito o recopilar pruebas frente a los hechos, sino
actuar oportunamente para proteger a nifios, nifias y adolescentes

3. De los organismos e instituciones especializadas: Tanto la investigacion como la reparacién son

responsabilidad de organismos e instituciones especializadas.

ARTICULO 99: ESTRATEGIAS DE PREVENCION DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL

1.

Se debe mantener mayor control en los accesos al colegio, evitando que personas ajenas a la
comunidad educativa ingresen al establecimiento.

Reforzar porteria en la entrada de la mafiana y en las horas de término de jornada.

El personal autorizado para sacar de clases a los y las estudiantes son: profesores y profesoras,
directivos e inspectores, coordinador ACLE, orientadora y psicdloga educativa.

Las entrevistas con estudiantes deben realizarse en lugares definidos para ello, espacios de vista
abierta o contar con puerta con vidrio, en lo posible no pueden durar mas de 45 minutos.

Las entrevistas con estudiantes deben ser de conocimiento de su profesor o profesora jefe o
directivo docente o inspectoras.
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10.

Los bafios destinados a los y las estudiantes son de uso exclusivo de ellos y ellas. Los bafios de
adultos a su vez son de uso exclusivo de los adultos. Deben estar claramente rotulados y
normados.

El aseo de los bafios se realizard indicando que es momento de limpieza y no podra ingresar ni un
estudiante mientras dure esta tarea.

Podrdn ingresar una inspectora al bafio de nifias y un inspector al bano de nifos por breves
minutos para monitorear el orden en los bafos. Siempre se dard aviso de este procedimiento
advirtiendo en voz alta que va a entrar al bano.

Los encuentros o salidas de los y las docentes con estudiantes fuera del establecimiento o fuera
de horario de clases deben ser de caracter pedagdgico y estar autorizados por el director del
colegio y por los y las apoderados de los y las estudiantes que participan de dicha actividad.
Medidas Pedagdgicas: Implica que las acciones antes descritas deben ser complementadas con
acciones de contencion, apoyo psicosocial y pedagogico definiendo, en conjunto con profesor
o profesora jefe, estrategias formativas y didacticas:

10.1 Los y las profesores jefes cumpliran con el Programa de Orientacidn durante las clases de esta
asignatura y en consejo de curso, en estas instancias promoveran el autocuidado personal y
colectivo entre otras habilidades.

10.2 Los y las docentes de las diferentes asignaturas otorgaran mediante éstas una gama de
oportunidades para entregar a los y las estudiantes reflexiones en torno al autocuidado,
situaciones de riesgo, respeto por la privacidad e intimidad de otros y otras.

10.3 El equipo de Convivencia Escolar, gestionard durante el afio charlas, talleres, conversatorios,
foros u otras estrategias para sensibilizar, informar y prevenir el maltrato y el abuso sexual

ARTICULO 100: PROMOCION DE RELACIONES DE RESPETO A LA DIGNIDAD DE LAS PERSONAS

1.

Espacios institucionales para la sensibilizacion y construccion de relaciones inclusivas y de igualdad
de género: campafias, intervenciones, foros, charlas, capacitaciones en perspectiva de género y
enfoque de derechos, talleres de buen trato.

Lenguaje NO sexista: en todas las formas de comunicacién entre los y las personas que componen
la comunidad educativa.

Manifestacién institucional contra la discriminacidn por género y todas las expresiones sexistas y
de mal trato: por ejemplo: Manual de convivencia, protocolos, PEl, etc.

ARTICULO 101: ACTIVACION DEL PROTOCOLO DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL

1.

Este protocolo de actuacidn se activara frente a la ocurrencia de los siguientes hechos:

1.1 Cambios conductuales importantes presentados por el niiio/a: frente a cambios repentinos
de conductas que presenten los alumnos/as que llamen la atenciéon de uno o mas profesores,
0 que sean advertidas por otros miembros de la comunidad escolar, se deberdn tomar las
siguientes medidas.

1.2 Sospecha o deteccion de abuso sexual efectuada a un alumno/a_o maltrato o abuso sexual
entre estudiantes: en caso que uno o mas profesores del nifio/a, asi como cualquier otro
funcionario del colegio tenga la sospecha o tiene evidencias de que un nifio, nifia o adolescente
ha sido o estd siendo abusado sexualmente.

1.3 Frente al relato de un nifio, nifia o adolescente, que revista caracteristicas de abuso o agresion
sexual. El Alumno/a puede dirigirse a cualquier funcionario del Colegio, que le represente
confianza, el cual debera adoptar las siguientes conductas:

a) Escuchary acoger el relato.

b)  No poner en duda el relato.

c) Reafirmarle que no es culpable de la situacion.

d) valorar la decision de contar lo que le esta sucediendo.

e) No pedir al alumno que relata repetidamente la situacion de abuso.

f) No solicitar detalles excesivos

g)  No obligarlo a mostrar sus lesiones o quitarse la ropa.

h)  Actuar serenamente, lo importante es contener.

i) Ofrecerle colaboracién y asegurarle que sera ayudado por otras personas.
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ARTICULO 102: ETAPAS DEL PROTOCOLO DE MALTRATO Y ABUSO SEXUAL

1. Recepcion de denuncia

11

1.2

1.3

14

15

1.6

Frente a la existencia de un relato de abuso sexual efectuada por cualquier miembro de la
comunidad, se adoptara medidas inmediatas de accidn, establecida en el protocolo.

Quien sufra, presencie o tome conocimiento por cualquier medio de un hecho que
eventualmente pueda ser constitutivo de una situacidon de abuso o agresidn sexual de
acuerdo a las definiciones registradas en los parrafos anteriores en contra de un estudiante;
deberd denunciarlo de manera inmediata a la Direccion del Colegio y/o encargado de
convivencia, quienes dejaran registro escrito de los hechos alertados y de quienes los
informan. Junto con lo anterior el director del Colegio iniciard el proceso para realizar las
denuncias correspondientes a las autoridades pertinentes, en un plazo no mayor a 24 horas.
Dentro de las primeras 24 horas de recibida la denuncia, la direccion del Colegio en conjunto
con el encargado de Convivencia Escolar, informaran al apoderado o tutor del estudiante
afectado de la activacidn de este protocolo.

En acuerdo con la familia, el afectado(a), sera derivado a las entidades externas encargadas
de la proteccion y resguardo de los derechos de los NNA mediante, oficios, correos
electrdnicos, cartas certificadas u otros medios de los que se dispusiera en el momento.
Una vez recibida, la alerta, el caso sera gestionado por el equipo de Convivencia Escolar,
donde el(la) inspector(a) General'o encargado de Convivencia Escolar del Establecimiento,
dejardn registro escrito de la denuncia misma, asi como la consideracion de cada uno de los
pasos que corresponda seguir segun este protocolo.

Toda la informacién recogida por una denuncia, sera reservada al equipo de trabajo del
Departamento de Convivencia, Direccidn y equipo Directivo, asi como, se mantendra el
resguardo de la identidad del acusado o de quien aparezca involucrado en los hechos
denunciados, hasta que la investigacidn se encuentre finalizada.

2. Recopilacién de Antecedentes:

2.1

2.2

Inspectoria General junto al Equipo de Convivencia Escolar, seran responsables del proceso
de recoleccién de antecedentes relacionados con la denuncia recibida, asi como del registro
de dichos antecedentes, contando para ello, con un plazo maximo de 48 horas desde la
recepcién de la denuncia. En esta etapa de la investigacion, el equipo encargado debera
tener especial cuidado en asegurar el debido proceso escuchando a todas las partes
involucradas y guardando reserva de los antecedentes

Las acciones correspondientes a la etapa de indagacién, recopilacién de datos y actuaciones
frente al caso, seran las siguientes:
2.2.1 Entrevista con la familia y al alumno/a afectado. Recabando mayores detalles del

caso y sus posibles consecuencias individuales y comunitarias, dejando registro de
su testimonio e informando las etapas del proceso, asi como también los plazos de
resolucién. Si la denuncia recibida involucra al padre, madre o apoderado, como
agresor, esta entrevista se realizard en presencia de otro adulto de confianza del
estudiante.

2.2.2  Entrevista con la familia y al alumno/a o persona sefialada como presunto agresor

escuchando su versién de los hechos, dejando registro de su testimonio e
informando las partes de proceso, asi como también los plazos de resolucién y las
denuncias a las autoridades si las hubiera.

2.2.3 Entrevistas a Testigos, siempre que existan miembros de la comunidad escolar que

hayan sido testigos de estas situaciones, se realizardn las entrevistas
correspondientes, asi como también se dejard registro de dichos testimonios.
2.2.4 Registrosy Evidencias; revisar y/o solicitar registros, documentos, iméagenes, audios,

videos, etc. que aporten a la indagacidn y sirvan de antecedentes o pruebas.
2.2.5 Convocatoria al Comité de Convivencia Escolar para exponer el caso y recabar

informacién relevante y coordinar la operatividad de los pasos considerados.
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2.2.6

2.2.7

También podra convocar a personal docente y asistentes de la educacion y/o
administrativo para consultar, indagar sobre el tema y complementar los
antecedentes.

La Direccién del Colegio, entregara a la autoridad competente, todo antecedente
relevante para una investigacién judicial.

3. Evaluacion y adopcion de Medidas de Resguardo:
Las acciones sefialadas en esta etapa deberan implementarse a mads tardar, 48 horas luego de
concluida la etapa de indagacién de los hechos:

3.1 Apoyo psicoldgico y psicosocial: El afectado sera derivado a psicélogo institucional quien

evaluard la pertinencia de una derivacién a especialistas externos, médicos, psiquiatras,

psicélogos, etc. para recibir apoyo en el proceso. El psicélogo institucional, trabajard

colaborativamente con los profesionales externos.

3.2 Contencidon Emocional: la Psicéloga u Orientadora del colegio o quien determine Ia

direccién, brindara el apoyo y contencion al estudiante afectado en el proceso, accidon que

se mantendra mientras dure esta situacion.

3.3 Resguardo de la intimidad e integridad de los involucrados:

3.3.1

3.3.2

3.3.3

Se adoptardn medidas de resguardo de la identidad de la victima, como asi
también del acusado o de quien aparezca involucrado en los hechos denunciados,
hasta que la investigacion se encuentre concluida.

En el caso de abuso o agresidn entre pares; se considerara la reubicacidn del
agresor o el agredido, toda vez que lo solicite el apoderado o lo determine la
Direccién del Colegio.

En el caso de abuso o agresién de un funcionario del Colegio a un estudiante; la
Direccion del Colegio podra adoptar acciones como la separacién de funciones,
reasignacion de labores o espacios de trabajo, mientras se comprueba la
participacién del trabajador en los hechos denunciados. La medida de suspension
de funciones sélo procede cuando se decrete una medida cautelar de prisidn
preventiva conforme a lo establecido en la Direccidn del Trabajo.

3.4 Medidas de resguardo frente a la existencia y certeza de abuso sexual:

341

3.4.2

343

3.4.4

3.45

3.4.6

Si el o la estudiante muestra sefiales fisicas de maltrato o se expresa alguna dolencia
fisica que haga sospechar de abuso o maltrato, la Encargada de Convivencia, o quien
designe el Director, traslada de inmediato al o la estudiante al servicio de salud. Esto
implica actuar como si se tratara de un accidente escolar. No se requiere la
autorizacion de la familia, aunque si debe ser informada de este procedimiento.

El Director serd quien informara dentro de las siguientes 48 horas a la Fiscalia,
requiriendo una Medida de Proteccidn hacia él o la menor, siempre y cuando la
familia no garantice la protecciéon y cuidado del nifio, nifia o adolescente
(antecedentes se entregan a la justicia).

Lo que se denuncia o deriva es el hecho, entregando toda la informacién posible.
Esto no implica denunciar o identificar a una persona especifica, ya que la
identificacion de el o los agresores y la aplicacién de las sanciones es tarea del
Ministerio Publico, Tribunales de Garantia, Policia de Investigaciones o Carabineros,
no es el establecimiento educacional.

Sera la justicia quién determine las medidas cautelares y reparatorias en favor del
nifio, nifia o adolescente.

Ante una situacién de maltrato grave, constitutivo de delito y/o abuso sexual que
haya tenido lugar en el establecimiento o que afecte a un o una estudiante, el
colegio esta obligado a efectuar la Denuncia respectiva y corresponde al Director
realizar esta gestién, dentro de las 24 horas de la toma de conocimiento. Se debe
impulsar a la familia o adultos responsables a interponer la denuncia como una
medida protectora, sin perjuicio de la obligacién legal que le compete al colegio.

Si el maltrato o abuso sexual es por parte de un trabajador o trabajadora del colegio:
El director deberd, en un plazo de 24 horas, disponer de una medida administrativa
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inmediata de prevencion y separar al eventual responsable de su funcidn directa
con los y las estudiantes, reasigndndole tareas que no tengan contacto con niias,
nifnos y adolescentes o separarlo temporalmente de sus funciones. Esta medida
tiende a proteger a nuestros estudiantes y a la persona denunciada mientras no se
esclarezcan los hechos. Sin perjuicio de lo anterior, el Director es responsable de
denunciar el caso frente a la justicia.

3.4.7 El Director en compaiiia de la Encargada de Convivencia citara al o la funcionaria
para dar a conocer la Denuncia e informar las medidas inmediatas, dejando registro
escrito de dicha reunion.

3.4.8 El Director realiza la Denuncia frente a los organismos correspondientes.

3.5 Cierre de la investigacion

3.5.1 Andlisis de antecedentes; el encargado de convivencia escolar, convocard al
comité de convivencia con quienes analizardn los antecedentes recopilados y se
determinaran acciones a implementar. Una vez concluida la recopilacién de
informacidn, se contara con dos dias habiles para esta convocatoria.

3.5.2 Informe; el encargado de_Convivencia junto al equipo elaborara un informe final
que sera entregado a la Direccion del Colegio, donde se registran las conclusiones
respecto de los hechos denunciados y sugerencias de prevencion de futuros
hechos similares. El plazo para la elaboracién de dicho informe serd de 10 dias
habiles como maximo.

3.5.3 El informe elaborado sera analizado por la Direccidon del Colegio y el equipo
Directivo quien decidira las medidas o sanciones correspondientes de acuerdo al
reglamento interno.

3.5.4 Las decisiones e informes finales seran comunicados a los involucrados por el
equipo de convivencia e Inspectoria General; quien se encargara de las medidas
sancionatorias si corresponden.

3.55 La comunicacion de las conclusiones y decisiones finales a los estudiantes
involucrados y familias, se realizard dentro del plazo de 15 dias habiles, en
entrevista presencial y dejando registro escrito. De no concretarse dicha
entrevista, se enviara acta de la informacidn, via correo electrénico.

ARTICULO 103: PROTOCOLO DE ACTUACION PARA ABORDAR SITUACIONES RELACIONADAS A DROGAS
Y ALCOHOL EN EL ESTABLECIMIENTO

El objetivo de este protocolo es generar estrategias de prevencidn, incorporando la tematica del porte
y consumo de alcohol y otras drogas en espacios educativos, instalando en la comunidad condiciones
favorables para abordar esta problematica desde una perspectiva comprensiva e inclusiva.

Acciones en el area comunitaria

Todas aquellas que permitan generar espacios con una finalidad formativa y protectora, asumiendo
como comunidad educativa un rol de apoyo para el estudiante:

1. El Departamento Psicoeducativo sera responsable de planificar e implementar estrategias
comunicativas y formativas para prevenir el consumo de alcohol y drogas en integrantes de la
comunidad educativa. Estas acciones involucrardn a estudiantes, apoderados y funcionarios del
Colegio, teniendo como objetivo fundamental la prevencidon del consumo y porte de sustancias
ilicitas entre los estudiantes, asi como también la correcta socializacion del riesgo del consumo de
dichas sustancias.

2. Durante el afio escolar, se desarrollara el Plan Preventivo dentro de los horarios de Orientacién,
se realizaran charlas por niveles con invitados externos para trabajar el temay se realizaran a nivel
colegio instancias de reflexidn, involucrando la participacién directa del CEAL, como lideres
promotores de los buenos habitos en nifios, nifias y adolescentes.

3. Accionestendientes al cuidado y supervision de los espacios escolares, resguardando en el interior
del establecimiento un ambiente seguro y libre de drogas, que favorezca el aprendizaje y sano
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desarrollo de cada uno de nuestros estudiantes. Esta supervisidn estara a cargo del Departamento
de Inspectoria.

Asegurar el acompafiamiento adecuado por parte del equipo Psicoeducativo a los estudiantes que
se detecten como consumidores casuales y/o con niveles de adiccidn, en especial, acordando con
sus apoderados medidas de resguardo y las respectivas derivaciones a especialistas si
corresponde, ademas de facilitar y visibilizar las redes de apoyo a las cuales debe recurrir el
estudiante y su familia, en caso de ser necesario. (SENDA, Carabineros, entre otros).

ARTICULO 104: ACCIONES Y PROCEDIMIENTO EN CASOS DE ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN PORTE,
CONSUMO Y/O TRAFICOS DE ALCOHOL Y DROGAS

1.

Cualquier miembro de la comunidad que visualice o tome conocimiento de alguna situacion de
estudiantes involucrados en porte, consumo y/o trafico de alcohol y drogas, debe comunicar
inmediatamente al Equipo de Convivencia Escolar, en un plazo no mayor a 24 horas.

El Equipo de Convivencia iniciara el proceso indagatorio del caso, recopilando la informacién
necesaria para la comprobacién de los hechos, definiendo ademas las acciones necesarias de
adoptar en un plazo de 5 dias habiles. En este paso sera fundamental resguardar el principio de
confidencialidad de los estudiantes indicados como consumidores y aquellos que manifiesten
testimonio de hechos.

Las entrevistas indagatorias realizadas con los menores senalados como portadores o
consumidores seran realizadas en presencia de su profesor(a) jefe o de otro adulto de su confianza,
cuidando de no exponer su identidad a la comunidad.

Comunicacion a la familia: De comprobarse un caso de porte, consumo y/o trafico de alcohol o
drogas, Inspectoria General, en conjunto con la jefatura de curso, informara al apoderado o adulto
responsable de el o los estudiantes involucrados, por medio de una entrevista personal, con
registro de la toma de conocimiento.

Proceso Sancionatorio: Si se comprueba la existencia de faltas al Reglamento de Convivencia
Escolar que ameriten sanciones contempladas en la misma normativa, éstas seran analizadas por
el equipo Directivo e informadas al apoderado, en un plazo no superior a 5 dias habiles por parte
de inspectoria general. En todo el proceso sancionatorio, se tomard en cuenta la versiéon del
estudiante, su edad y otras situaciones importantes para el resguardo del interés superior del nifio,
nifia o adolescente.

Acompafiamiento del estudiante por parte del Equipo Psicoeducativo y la Jefatura de Curso,
entregando los espacios de contencidn y apoyo emocional que se requieran para abordar de
buena forma el proceso formativo.

Trabajo Directo con las familias de los estudiantes involucrados, para entregar informacion y
realizar trabajo colaborativo entre el Colegio y el hogar, con la finalidad de lograr un abordaje
oportuno de la problematica.

Se acordara junto a las familias la derivacidn, con especial cuidado del resguardo de la integridad
de los estudiantes y de su privacidad.

Seguimiento: El Departamento psicoeducativo llevara a cabo acciones seguimiento respecto de
cada caso detectado, ya sea a través de entrevistas, grupos de conversacién, contacto con
especialistas tratantes, apoderados, etc.

Articulo 105: ACCIONES Y PROCEDIMIENTO EN CASOS DE ESTUDIANTES INVOLUCRADOS EN TRAFICO
DE ALCOHOL Y DROGAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO

1.

Al recibir informacién ante posible participacidn de estudiantes en trafico de sustancia ilicitas al
interior del colegio, el Equipo de Convivencia procedera a recopilar informacién relacionada con
los posibles testigos y/o estudiantes involucrados, con el fin de comprobar la veracidad del hecho
y adoptar las medidas reparatorias, sancionatorias y formativas para los estudiantes involucrados
y la comunidad en general, en un plazo de 5 dias habiles.
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Las entrevistas indagatorias realizadas con los menores involucrados en acciones de trafico de
alcohol y drogas dentro del recinto escolar seran realizadas en presencia de su profesor(a) jefe o
de otro adulto de su confianza, cuidando de no exponer su identidad a la comunidad.

De comprobarse un caso de trafico de alcohol o drogas, Inspectoria General, en conjunto con la
jefatura de curso, informara al apoderado o adulto responsable de el o los estudiantes
involucrados, por medio de una entrevista personal con registro de la toma de conocimiento.

Proceso Sancionatorio: Si se comprueba la existencia de faltas al Reglamento de Convivencia
Escolar que ameriten sanciones, contempladas en la misma normativa, éstas seran analizadas por
el equipo Directivo e informadas al apoderado, en un plazo no superior a 5 dias habiles por el
departamento de Inspectoria General. Si se determinara por este motivo y por la gravedad de la
falta la expulsién de un estudiante, se procederd de acuerdo a lo sefialado en el presente
Reglamento, situacidn que Inspectoria General informara al estudiante y su apoderado, en
conjunto con la Direccién del Colegio. En todo el proceso sancionatorio se tomarda en cuenta la
version del estudiante, su edad y otras situaciones importantes relativas a su salud fisica y
emocional.

Proceso de Denuncia: Ante la confirmacién de la ocurrencia de situaciones que involucren la
comisidon de un presunto delito respecto del consumo, porte o trafico de drogas, dentro del
espacio educativo, se informara a la Direccién, quien, si corresponde, realizard la denuncia a las
autoridades competentes como Carabineros, PDI, Tribunales, etc. Ademads de las derivaciones
correspondientes, estas denuncias se realizardn en el plazo indicado por la ley, el que no podra
exceder las 24 horas desde comprobado el hecho.

Seguimiento: El Departamento psicoeducativo llevard a cabo acciones seguimiento respecto de
cada caso detectado, ya sea a través de entrevistas, grupos de conversacién, contacto con
especialistas tratantes, apoderados, etc.

ARTICULO 106: PROTOCOLO DE PREVENCION Y ACTUACION ANTE RIESGOS DE SALUD MENTAL,
CONDUCTAS SUICIDAS Y OTRAS AUTO LESIVAS EN ESTUDIANTES.

Objetivo:

El objetivo de este protocolo es generar estrategias de prevencidn y ejecucion de acciones que
fomenten la salud mental en la comunidad educativa y de prevencién de conductas suicidas y
otras auto-lesivas, vinculadas a la promocion del desarrollo de habilidades protectoras, como el
autocontrol, la resolucidon de problemas y fortalecimiento de la autoestima, de manera de
disminuir los factores de riesgo, como el estrés y la depresidn. Los procedimientos a continuacion
indicados permiten prevenir, detectar, derivar y acompafiar, identificando las seiales de alerta,
para derivar oportunamente los casos a redes externas, especialistas en la materia, en la
busqueda permanente del bienestar socioemocional del estudiante y el de su familia.

Conceptos Relevantes:

2.1 Conductas auto-lesivas: son actos intencionales y directos de dafio sobre el propio cuerpo
sin una clara intencién de acabar con la vida. A través de la sensacidn provocada por las
autolesiones se busca aliviar el intenso malestar psicolédgico vivido por la persona. Este
tipo de conducta puede provocar lesiones menos importantes, lesiones graves o provocar
la muerte de manera no intencional. Ejemplo de conductas auto-lesivas son el auto-
infringirse cortes en las mufiecas, quemaduras o rasgufios en las piernas.

Las conductas auto-lesivas son un importante factor de riesgo de conducta suicida, asi
como también una sefal de alerta directa de probable conducta suicida, por lo que todo
estudiante que presente conductas auto-lesivas debe ser intervenido con un primer
abordaje en el establecimiento educacional y posterior derivacién a la Red de Salud.

2.2 Suicidio: Entendido coémo; “todo acto por el que un individuo se causa a si mismo una
lesidn, o un dafio, con un grado variable en la intencidn de morir, cualquiera sea el grado
de intencién letal o de conocimiento del verdadero mdvil" (Organizacion Mundial de la
Salud, 1976).
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2.3 Suicidabilidad: un continuo que va desde la mera ocurrencia hasta la consecucién del
suicidio, pasando por la ideaciodn, la planificacion y el intento suicida.

2.4 ldeacién Suicida: pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin
planificacion o método.

2.5 Parasuicidio o Gesto Suicida: accién destructiva no letal que se considera un pedido de
ayuda, dando importancia al llamado de ayuda que hace el sujeto, en este caso el nifio/a
o adolescente, sin intenciones serias de quitarse la vida.

2.6 Intento Suicida: conductas o actos que intencionalmente busca el sujeto para causarse
dafio hasta alcanzar la muerte, no logrando la consumacion de ésta.

2.7 Suicidio Consumado: término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacién.

ARTICULO 107: ACCIONES PREVENTIVAS

1. El departamento psicoeducativo, jefatura de curso y/o el equipo de convivencia escolar seran
responsables de planificar e implementar estrategias comunicativas y formativas para fomentar
la salud mental en los estudiantes, apoderados y funcionarios.

2. Durante el afo escolar, se implementardn las acciones de prevencién dirigidas a todos los
miembros de la comunidad escolar, con los estudiantes se realizaran charlas o intervenciones de
especialistas internos o externos en las horas de orientacion y/o jefatura de curso, en el caso de
los apoderados se realizard “Escuelas para padres” Charlas y talleres para abordar el tema y con
los profesores y funcionarios se programaran momentos para la reflexién y contencién
emocional en consejo de profesores y de AAEE, ademas de talleres y jornadas de bienestar

socioemocional en horarios adicionales.

3. El departamento de Inspectoria, departamento de convivencia escolar, profesores y la
comunidad educativa en general seran los encargados de generar y mantener, dentro de la
comunidad educativa espacios (sala de clases, recreos, comedores, etc.) que fomenten un
ambiente positivo, basado en el buen trato y el respeto que beneficie la salud mental.

4, Asegurar el acompafiamiento adecuado por parte del equipo Psicoeducativo y/o profesor jefe a
los estudiantes que manifiesten dificultades en su salud mental, acordando junto a sus
apoderados medidas de resguardo y las derivaciones a centros o especialistas externos en el caso
de ser necesario. Ejemplo: CESFAM, OPD, SENDA, Psicélogos y/o especialistas en Salud Mental.

ARTICULO 108: PROCEDIMIENTOS EN CASO DE DETECCION DE ESTUDIANTES U OTROS MIEMBROS DE
LA COMUNIDAD, CON RIESGOS EN SU SALUD MENTAL, CONDUCTAS SUICIDAS O AUTOLESIVAS

1. Cualquier miembro de la comunidad que visualice o tome conocimiento de algun dafio en la
salud mental de un estudiante o de alguna conducta suicida o autolesiva, debe comunicar
inmediatamente al equipo de convivencia, en un plazo no mayor a 24 horas. Una vez conocida la
informacidn, el equipo de Convivencia escolar informard de manera inmediata a la Direccidn del
Colegio, para activar el protocolo correspondiente.

2. En el caso de situaciones graves, en que existan lesiones, intentos suicidas, que requiera de
intervencién inmediata, el adulto o quien presencie o conozca dicha situacién, debe informar
inmediatamente al equipo de convivencia o direccién del colegio para adoptar las medidas
necesarias de caracter urgente y activar el protocolo de accidente escolar, en el caso de ser
procedente para dar el debido resguardo de la vida e integridad fisica de los afectados, tales
como la prestacion de primeros auxilios o la derivacion al centro de salud mas cercano al
establecimiento educacional. Esta informacidn sera traspasada al apoderado una vez conocida y
comprobada la situacién.

3. El equipo de convivencia o quien determine la direccion, en el caso de dafio en salud mental
iniciard el proceso indagatorio del caso, recopilando la informacién necesaria para la
comprobacién de los hechos y ademas las acciones necesarias de adoptar. Esta indagacidn podra
durar un maximo de 48 horas, en este paso serd fundamental proteger la confidencialidad de los
estudiantes.

4, El establecimiento educacional debe garantizar una escucha activa del relato del afectado, es asi
como, el encargado de convivencia escolar, los psicdlogos institucionales o quien sea designado
para ello, debera procurar atenderlo en un lugar adecuado, que brinde tranquilidad y confianza
para establecer un didlogo y una actitud de empatia y respeto que permita su contencién y
respuestas claras de los hechos de crisis y necesidades. Expresarle apoyo, comprension y
permitirle la expresidn sincera de sus sentimientos.

5. En caso de intento de suicidio dentro del establecimiento, si el estudiante y/o funcionario se
encuentra en situacion grave que esté en riesgo vital, la primera accidn sera contenerlo para
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10.

evitar que prosiga con la conducta. Asimismo, sera atendido por la auxiliar de enfermeria y
Equipo de Convivencia Escolar, para luego ser trasladado a un centro médico de salud. El
apoderado o familia, serd informado telefénicamente de la situacién y del centro de salud donde
es trasladado, para poder acompanarlo o retirarlo, segun las indicaciones médicas.

El registro de la denuncia o situacién observada por parte del encargado de convivencia debe
tener un registro escrito en un documento dejando constancia detallada de los hechos y los
antecedentes aportados. Se debe realizar una evaluacién preliminar del caso y proponer la
adopcidon de medidas urgentes de apoyo y acompafamiento, previamente establecidas en el
reglamento interno y conocidas por la comunidad educativa. Comunicar a direcciéon y/o profesor
jefe. Dejando registro o constancia de la realizacién de todas estas actuaciones en el registro,
actas y/o formularios.

En el caso de que se reciba el relato por parte del estudiante, al encargado de convivencia escolar
y /o direccion deben citar inmediatamente a los apoderados para informar de la situacion. En la
entrevista quedard un relato de los hechos, los que seran escritos, con acuerdos y fechas para
luego ser leidos para su firma.

Si de acuerdo a los relatos recogidos por el equipo de convivencia, testigos o el propio afectado,
se presenten dudas que deben ser investigadas, se abrird un proceso de recopilacién de
antecedentes, a cargo del encargado de convivencia y en un maximo de 24 horas.

En el caso de que producto de la indagacién de los hechos, surge la sospecha de posible delito,
la direccion del colegio denunciara el hecho ante el organismo competente (carabineros de chile,
policia de investigaciones, tribunales de familia, ministerio publico, etc), una vez informados los
apoderados y en un plazo no mayor a 24 horas.

La direccién del establecimiento podra informar de la situacién o denuncia a otros funcionarios
del establecimiento que estime necesario, atendidas las funciones que desempefian.

ARTICULO 109: ACCIONES INDAGATORIAS

2.

Indagacidn, Analisis y clasificacidn de la Informacién: Al identificarse al estudiante que presente
riesgo suicida, la Psicéloga de Convivencia deberd entrevistarlo/a, siguiendo las indicaciones
entregadas en el punto anterior- para recabar la mayor cantidad de informacién posible que
permita establecer el tipo de riesgo suicida:

a) Riesgo Leve: hay ideacion suicida sin planes concretos para hacerse dafio. No hay intencion
evidente, aunque si hay ideacién suicida. La persona es capaz de rectificar su conducta y
hacerse autocritica.

b) Riesgo Moderado: existen planes con ideacion suicida, posibles antecedentes de intentos
previos, factores de riesgo adicionales. Puede haber mas de un factor de riesgo sin un plan
claro.

c) Riesgo Grave: hay una reparacion concreta para hacerse dano. Puede tener un intento de
autoeliminacidn previo, existen mas de dos factores de riesgo, expresa desesperanza,
rechaza el apoyo social y no rectifica sus ideas.

d) Riesgo Extremo: varios intentos de autoeliminacidn con varios factores de riesgo, pueden
estar presente como agravante la auto agresion. Asimismo, se entrevistard al apoderado del
estudiante en riesgo para ponerle en antecedentes, indagar en los factores de riesgo e
informar los pasos a seguir en cuanto a intervencion, lo que quedara registrado y firmado
en hoja de acta de la citacién y en una ficha del estudiante, no en el libro de clases para
resguardar su privacidad. En el libro de clases se indicard que el apoderado asiste a
entrevista y que el detalle queda en los documentos anteriormente indicados.

La entrevista al estudiante y al apoderado/a deben realizarse el mismo dia de la toma de
conocimiento del hecho. Si el estudiante dio a conocer la situacidn o realizé un intento de
suicidio y esta informacion se supo cuando el estudiante se habia retirado de la Colegio, se
contactard a su apoderado para informar de la situacién y tomar medidas.

Acciones de Abordaje: Dependiendo del grado del riesgo suicida se implementaran diversas

medidas, entre las cuales se identifica:

2.1 Monitoreo del estudiante en el establecimiento.

2.2 Asignacién de “persona de confianza” a la cual el estudiante pueda acudir en caso de
presentar dificultades, inseguridad o angustia.
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2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

Derivacion a red de apoyo interna (Orientadora o Psicdloga de Convivencia) y externa
(Psicologo y/o Psiquiatra Externo).

Derivacion del estudiante a centro médico mds cercano al establecimiento, para
hospitalizacién en caso de que se requiera. Al reincorporarse el estudiante a clases, su
apoderado deberd presentar un informe de psiquiatra o especialista tratante, donde
indique sugerencias para su apoyo, monitoreo y bienestar.

El equipo de convivencia, entregard recomendaciones al apoderado o adulto a cargo, de
las medidas de seguridad en caso de que durante la espera de atencién se incluya un fin
de semana (acompafiamiento al estudiante durante las 24 horas, limitar acceso a medios
u otros).

Informar situacién a los docentes y asistentes, con el fin de contar con una versién Unica
para comunicar a la comunidad y evitar rumores, en caso de que la situacidon se haya
masificado. Es importante indicar que en todo el proceso se mantendra la confidencialidad
de la informacion sensible sobre el estudiante y/o su familia, por ejemplo, orientacion
sexual, embarazo u otros, para evitar rumores que pudiesen interferir con su proceso. La
direccién del Colegio decidird la pertinencia de la entrega de esta informacién a los
funcionarios docentes y AAEE.

De ser oportuno, se entregard informacion a los companeros del estudiante afectado
sobre dénde pueden conseguir. apoyo en situaciones complejas, y con quién pueden
hablar si lo necesitan.

3.  Acciones de Seguimiento

3.1 Monitoreo: El orientador(a) o Psicdlogo(a) de Convivencia Escolar, realizaran seguimiento

3.2

del caso, asegurandose que él o la estudiante haya recibido la atencidn necesaria. Para lo
cual, se monitorea el tratamiento de intervencion externa, para conocer los avances del
proceso terapéutico, evaluando la adherencia rigurosa a las indicaciones dadas por los
especialistas y el compromiso del apoderado con éste.

Entrevistas: se realizaran entrevistas de seguimiento al estudiante y su apoderado (en
conjunto o por separado, segun pertinencia), para evaluar los avances del proceso,
consultando cdmo se han sentido y qué dificultades identifican.

3.3 Unavezqueelolaestudiante esté de vuelta en clases se debe estar atento a nuevas sefiales,

asi como también a necesidades de mayor acompafiamiento y cuidado, siguiendo las
recomendaciones de apoyo que sean entregadas por el equipo de salud, a través de los
apoderados, informes o directamente.

ARTICULO 110: PROCEDIMIENTO DE ACTUACION TRAS EL SUICIDIO DE UN ESTUDIANTE O MIEMBRO
DE LA COMUNIDAD ESCOLAR

1.  La Direccién o encargado de Convivencia escolar coordinara la activacion del protocolo en caso
que ocurra este tipo de suceso fatal, dentro o fuera del establecimiento de forma inmediata,
reuniendo a los actores relevantes.

2. Verificacidon de los hechos y contacto con los padres.

2.1 La Direccién o encargada de Convivencia debe verificar los hechos y estar seguros de la

causa de la muerte. En caso de ocurrir fuera del establecimiento, deben verificar, a través
de la informacién oficial de los padres o familia.

2.2 Una vez confirmados los antecedentes, se procederd a entregar informacién a la

comunidad, mediante comunicado oficial emanado desde la Direccion del colegio. No
obstante, si la muerte ha sido declarada como un suicidio, pero la familia no quiere
divulgarlo, se debe designar a un miembro del equipo escolar que tenga mejor relacion
con la familia para ponerse en contacto con ellos, con el objetivo de informarles que, el
establecimiento educacional dispondra de miembros del equipo formados en el drea de
salud mental, para abordar la situacidon con la comunidad escolar, especificamente sobre
el suicidio y sus causas. Se debe enfatizar a la familia que esto es sumamente necesario
para ayudar a contener y mantener al resto de estudiantes a salvo de posibles conductas
imitativas.

2.3 Enelcaso que el deceso sea dentro del establecimiento, las acciones inmediatas a ejecutar

son las siguientes:
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2.4

2.5

2.6

2.3.1 Mantener el cuerpo en el lugar, si se observan signos vitales, proporcionar la
atencion necesaria para la reanimacién, en la espera de la llegada de ayuda del
servicio de salud. En el caso que exista el fallecimiento se llamara a las instituciones
pertinentes, como PDI, Carabineros, el encargado sera la Direccion en junto con el
equipo de convivencia escolar. Estas acciones se realizan, de manera inmediata una
vez comprobado el fallecimiento.

2.3.2 Se esperard hasta que se presente en el lugar de los hechos el Servicio médico legal
para levantar y trasladar el cuerpo.

2.3.3 El aislamiento y resguardo de la privacidad del sitio del suceso, queda a cargo de
Carabineros, en espera del Servicio médico legal.

2.3.4 Direccion sera responsable de notificar a los padres y/o apoderados inmediatamente
del hecho ocurrido o de haber detectado el hecho.

2.3.5 Acciones posteriores, se evaluara la situacidon para determinar la pertinencia de
suspender la jornada escolar. El responsable sera el equipo directivo del colegio
durante la jornada escolar.

2.3.6 Direccidn mediante un consejo general serd la encargada de informar lo sucedido,
en la cual se tomardn medidas tendientes de aminorar los efectos en la comunidad
escolar en un plazo no mayor a 24 horas.

2.3.7 Direccién y el equipo de convivencia dispondra una indagacién interna que
determine la existencia o no de factores ocurridos en el contexto escolar y/o
académico que pudiese haber incidido en la ocurrencia del hecho, que consten en
los antecedentes u hoja de vida del estudiante. El responsable sera el encargado de
convivencia y tendra un plazo de 5 dias habiles.

Las autoridades del colegio, equipo de convivencia y funcionarios citados se dispondrany
someteran a los requerimientos de la investigacidn de las instituciones externas.

Elaboracién del informe final, que debe contener antecedentes del estudiante,
antecedentes de lo ocurrido, agregando referencias de medidas preventivas y educativas
adoptadas por el colegio, previas al hecho y finalmente las conclusiones. El responsable
serd el encargado de convivencia y el plazo sera dentro de dos dias habiles.

De acuerdo al informe final y si resulta necesario aclarar nuevos antecedentes surgidos
luego de la indagacidn realizada, la Direccién enviard un nuevo comunicado Oficial a la
comunidad educativa, que indique el contexto concluyente de la tragedia, informacidn
gue no debe tardar mas de 7 dias habiles desde ocurrido los hechos.

3. Apoyo a la Familia: Se ofrecerd apoyo a la familia afectada, en todo lo que puedan requerir,

dura

nte el proceso de impacto y duelo.

4. Apoyo a los equipos de trabajo: tan pronto como sea posible, se organizara reuniones con los
trabajadores del establecimiento educacional, en la que se comuniquen los hechos con claridad

y los

pasos a seguir, es importante informar al equipo escolar acerca de dénde pueden conseguir

apoyo psicoldgico, si lo necesitan. Se puede gestionar apoyo para el equipo escolar a través de
la red de apoyo de salud de Villa Alemana.

5. Atencidn a los estudiantes, frente a una situacién de fatalidad de un compafiero o funcionario
miembro de la comunidad,
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5.2
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os establecimientos educacionales deben cuidar a sus estudiantes, favoreciendo el proceso
de duelo y reduciendo los riesgos de conductas imitativas. Para esto, se debe ofrecer a los
y las estudiantes la oportunidad para expresar sus emociones y entregarles informacion
sobre estrategias saludables para manejarlas. Asimismo, se les debe informar sobre cémo
conseguir ayuda y apoyo, tanto en el establecimiento educacional como fuera de éste a
través de redes de apoyo de salud de Villa Alemana.

Los equipos académicos y de convivencia, deben estar atentos a identificar estudiantes que
puedan estar imitando la conducta suicida y con especial atencidn a quienes pueden tener
riesgo incrementado de cometer un intento de suicidio.

La direccion del Colegio enviard a los padres y apoderados de la comunidad escolar una nota
informativa que dé cuenta del incidente (sin detalles de método o lugar) y por, sobre todo,
gue oriente sobre los posibles riesgos y las opciones de apoyo disponibles para sus hijos e
hijas.
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7.

8.

Informacion a los medios de comunicacion:

El suicidio de un o una estudiante y/o funcionario puede atraer atencion y cobertura de los
medios de comunicacién locales. Sélo en caso de que los medios de comunicacidn tomen
contacto con el establecimiento educacional o con algunos de los actores de la comunidad
educativa, se preparard un comunicado dirigido a los medios, destinando a un portavoz de la
institucion. El establecimiento educacional no iniciard el contacto con los medios de
comunicacion.

Servicios funebres:

Segun sean los deseos de la familia, se puede ayudar a difundir la informacidn sobre el funeral a
estudiantes, padres y apoderados, y equipo escolar, asi como también autorizar la asistencia de
estudiantes a los ritos que ocurran en horario escolar (velorio, funeral). Es importante entregar
a los estudiantes recomendaciones generales sobre el uso de las redes sociales en estas
situaciones, especificamente sobre qué informacién es recomendable publicar y cuales es
preferible evitar.

Seguimiento y evaluacion

El equipo de convivencia escolar, a cargo de la implementacion del protocolo, debe realizar
seguimiento y evaluacién de las acciones realizadas, aprender de los obstaculos y adaptar los
procedimientos.

Informe de cierre
9.1 El encargado de convivencia debera analizar los antecedentes recopilados durante el
proceso y emitir un informe de cierre que contenga los antecedentes recabados.

9.2 Este informe debe contener un resumen de las acciones realizadas durante la fase de
recopilacion de antecedentes, contencién y abordaje preventivo hacia la comunidad, junto
a los respectivos respaldos.

9.3 El encargado de convivencia sera responsable de la elaboracidn de este informe, entregando
conclusiones y sugerencias a implementar como parte del plan de gestidn, para prevenir
futuros hechos similares. Este informe debe ser entregado a la direccién del
establecimiento 05 dias habiles desde que finaliza el plazo de investigacién, existiendo la
posibilidad de una prérroga al plazo que el establecimiento determine, segin
corresponda, definiendo dias exactos.

ARTICULO 111: PROTOCOLO DE ACCION FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

De acuerdo a la normativa legal, el uso de las armas estd tratado en el Cédigo Penal y en la Ley de

Control de Armas, cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo N2 400 del Ministerio de Defensa
del afio 1978.

1.

Prohibicion de porte de armas

En todo establecimiento educacional estd prohibido portar todo tipo de armas (blancas y/o de
fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya sean
genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos. Articulo 159.
Definicion de arma.

Definiciones de arma:

Arma blanca o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su
capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

Arma de fuego es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante la
presion generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta definicidn, también se
incluyen las armas hechizas, asi como las de fantasia, como fogueo u otras similares. También
abarca a las municiones y balas no percutadas.

ARTICULO 112: PROCEDIMIENTO POR PORTE O USO DE ARMA BLANCA DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO

Si un estudiante es sorprendido utilizando o portando un arma blanca, el adulto mas cercano
conversara y dialogara para que entregue el arma.
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Posteriormente, se informard al Encargado de Convivencia Escolar, para que éste dé aviso
inmediato a la Direccidn y a los apoderados, a quienes citard a una reunién urgente. En esta
reunién, se les informard el hecho ocurrido y los procedimientos y sanciones que el
establecimiento debera aplicar.

El Encargado de Convivencia Escolar, una vez citados los apoderados, entrevistara al estudiante
para que éste relate los hechos, los que seran escritos y luego leidos para su firma. En el relato
deberda quedar registrada la fecha y la hora de cada uno de los puntos tratados
precedentemente.

Si de acuerdo a los relatos del o los estudiantes involucrados se generan dudas que deben ser
investigadas, se abrira un proceso para la recopilacidon de antecedentes, el cual no puede superar
las 24 horas. Este procedimiento sera llevado por el encargado de Convivencia Escolar.

El Director (a) del establecimiento educacional denunciard el hecho ante el organismo
competente una vez informados los apoderados y siempre y cuando resulte necesario.

En el evento de que exista la posible configuracién de un delito, la denuncia sera presentada ante
Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones, Tribunales con competencia penal o ante el
Ministerio Publico, dentro del plazo de 24 horas de constatados los hechos.

Finalmente, se aplicaran las consecuentes medidas de conformidad al procedimiento de faltas
presentes en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 113: PROCEDIMIENTOS POR PORTE DE ARMA DE FUEGO DENTRO DEL ESTABLECIMIENTO

1.

Cualquier miembro del establecimiento que observe a un estudiante portando un arma de fuego
deberd conversar y dialogar para que la entregue. Si es necesario, solicitard ayuda a Inspectoria
y a Direccion.

Posteriormente, se informard al Encargado de Convivencia Escolar, para que éste dé aviso
inmediato a la Direccién (en el caso de que aun no se haya informado) y a los apoderados, a
guienes citard a una reunién urgente. En esta reunidn, se les informara el hecho ocurrido y los
procedimientos que el establecimiento deberd aplicar.

El Encargado de Convivencia Escolar, una vez citados los apoderados, entrevistara al estudiante
para que éste relate los hechos, los que seran escritos y luego leidos para su firma. En el relato,
deberd quedar registrada la fecha y la hora de cada uno de los puntos tratados
precedentemente.

El Director (a) del Establecimiento denunciara inmediatamente el hecho a Carabineros o a Policia
de Investigaciones y, en caso de ser necesario, solicitard apoyo policial. Ademas, si resulta
necesario y de existir algun lesionado o herido, también solicitara el apoyo de un paramédico o
técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier otra indole pertinente.

Si fuese necesario, se procedera con una evacuacién parcial o total, en el entendido de que lo
mas importante es la proteccion e integridad de las personas, seguido por la custodia del arma
si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accién de esa naturaleza, ante situaciones de
violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial.

Se aplicard la investigacién y consecuentes medidas de conformidad al procedimiento de faltas
presentes en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 114: DENUNCIA FRENTE AL PORTE Y USO DE ARMAS

1.

En los casos en que se configure un posible delito, el Director (a) del Establecimiento o quien la
subrogue, procedera a realizar la denuncia ante los organismos competentes dentro del plazo de
24 horas. Esta denuncia sera realizada por el medio mas idéneo y de conformidad a las exigencias
de la autoridad competente, quienes pueden ser PDI, Carabineros de Chile, Ministerio Publico o
los tribunales con competencia penal.

Asimismo, en el evento de que pudiesen existir antecedentes que permitan presumir la
existencia de algun tipo de vulneracion de derechos respecto del estudiante, se procederd a la
aplicacion del protocolo de vulneracidon de derechos presente en este Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.

ARTICULO 115: DEBER DE CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE LA INTIMIDAD

Cualquiera sea el hecho constatado, el Establecimiento velara por mantener la confidencialidad de la

investigacion y resguardar la intimidad del o de los estudiantes involucrados y de sus familias. Se deja
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expresa constancia de la aplicacién supletoria del procedimiento de faltas a la buena convivencia

presente en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

ARTICULO 116: PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE ROBOS, HURTO Y FALSIFICACIONES EN EL
COLEGIO

La finalidad del presente protocolo es disponer de un referente que permita resolver las situaciones de

robos, hurtos y falsificaciones y colaborar en el Establecimiento por un clima de sana convivencia

escolar desde dos pilares fundamentales:

1.

Ejecutar procedimientos de intervencidn, teniendo como primer referente el marco legislativo
nacional, el cual regula las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad escolar, incorporando politicas de prevencidn, medidas pedagdgicas, protocolos de
actuaciéon ante diversas conductas que constituyan faltas a la buena convivencia escolar,
graduandose de acuerdo a su menor o mayor gravedad. De igual forma, establecera las medidas
disciplinarias correspondientes a tales conductas, que podran incluir desde una medida
pedagdgica hasta la cancelacién de la matricula. En la aplicaciéon de dichas medidas deberd
garantizarse en todo momento el justo y debido proceso.
Impulsar acciones basadas en los lineamientos de nuestro Proyecto Educativo Institucional, que
nos define como colegio confesional,.centrado en la persona, que centra su actuar inspirado en
los derechos universales del hombre y del niflo (a) y adolescente, y que cristaliza valores
humanitarios universales, de solidaridad e inspirados en la democracia y el respeto a las
libertades humanas, en mantener un estilo de educar, privilegiando un ambiente escolar de
humanizacion y fraternidad.

Definicidn de la falta

Ante el extravio o pérdida de alguna de las pertenencias permitidas por el Reglamento Interno

gue un estudiante trae al colegio, el apoderado (a) puede acercarse al Encargado (a) de

Convivencia Escolar, informar el hecho y aportar antecedentes iniciales que permitan resolver la

situacion; a partir de este modo, se pondra en marcha el protocolo. En el caso de que el afectado

sea un Directivo, Docente o Asistente Educativo, si procede, serd el Encargado (a) de Convivencia

Escolar quien recoja el relato o un Directivo.

Se reconocen las siguientes Definiciones de Robo, Hurto y Falsificacion:

a) Robo: apropiacion de un bien ajeno, contra la voluntad de su duefio, mediante algun tipo de
fuerza o accién intimidatoria y de violencia en contra del afectado.

b) Hurto: apropiacion de un bien ajeno, en desconocimiento de su duefio y sin mediar accidn
violenta alguna.

c) Falsificacion: Cualquier adulteracion o modificacion efectuada en instrumentos publicos o
privados, tales como agendas, libros de clases, pruebas, notas, actas, por medios escritos o
electrénicos.

Normativa legal

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536, Ley sobre Violencia Escolar, que

establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia armdnica entre

los miembros de la comunidad educativa, la cual se enmarca en el respeto y valoracion de los
derechos humanos y de las libertades fundamentales; en tal sentido, la constatacién de un robo

o un hurto o la falsificacion son hechos que alteran la buena convivencia. Los hechos

constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan tipificados en el Codigo Penal y sus

Leyes complementarias.

Procedimiento

Ante una denuncia de robo o hurto de las especies personales permitidas entre estudiantes o de

falsificacion ocurridos en el interior del establecimiento, se debera:

5.1 El Encargado de Convivencia Escolar deberd acoger el relato del afectado e iniciar la
investigacion.

5.2 En caso de que quien acoja el relato sea un profesor, éste registrara la declaracién y la
derivard al Encargado (a) de Convivencia Escolar.

5.3 En la misma linea, el Encargado (a) deberd comunicar la situacion al Director en el plazo
de 24 horas. El Encargado (a) citara a los apoderados de los estudiantes involucrados para
informarles de la situacion y la apertura del presente protocolo, que, ademas, se regird
por las normas del procedimiento para faltas.
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5.4 Se debera dejar constancia escrita del hecho, sefialando lo mas explicito posible, los
siguientes antecedentes: Fecha, hora, lugar, tipo de la especie sustraida, detalles del
momento en que se descubre el hecho, datos anexos, testigos.

5.5 Seran documentos necesarios e imprescindibles para actuar sobre el caso:

a) Constancia escrita del hecho.
b) Grabacidén del circuito de cdmaras del Colegio, si la hubiere.
c) Declaracion de testigos, si los hubiera.

5.6 Si el resultado de la investigacidn interna determina la responsabilidad de un estudiante
en el hecho, se iniciard inmediatamente un proceso de acompafiamiento que oriente a la
superacién de este hecho y al establecimiento de acciones reparatorias.

5.7 Si el causante del hurto o robo fuese un Docente o Asistente Educativo, se procederd
conforme a lo establecido en el Reglamento Interno de Orden e Higiene de nuestro
Establecimiento.

5.8 Sera considerado un atenuante, en el caso de hurto, el que el denunciado (a) reconozca
su falta.

5.9 Se debera registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho e informar al apoderado (a)
de las acciones sefialadas en la guia para una sana convivencia.

5.10 Del mismo modo, quedaran en hoja de vida del docente o asistente las situaciones de
hurto o robo.

5.11 Se deja a criterio del afectado poder iniciar una denuncia en forma personal en Ia
Comisaria mads cercana, salvo que el Colegio haya procedido a la denuncia en caso del
articulo 175 letra e) del Cddigo Procesal Penal, lo que deberd hacer en caso de
comprobarse el delito en cuestion.

5.12 En caso de que la falsificacién sea realizada por un Docente o Asistente de la Educacidn, la
Direccién dara aviso a la Superintendencia de Educacion.

ARTICULO 117: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Entenderemos por “accidente” a cualquier suceso que es provocado por una accidn violenta y
repentina ocasionada por un agente externo involuntario y que da lugar a una lesion corporal. La
amplitud de los términos de esta definicion obliga a tener presente que los diferentes tipos de
accidentes se encuentran condicionados por multiples fendmenos de caracter imprevisible e
incontrolable.

1.

Son considerados accidentes escolares, aquellos que sufra un estudiante, tanto en el trayecto al
acudir y retirarse del colegio como también al permanecer en los recintos que cuenta el
establecimiento escolar, asi como también de los acontecidos durante actividades fuera de él,
siempre que estas actividades sean producto de la planificacién anual docente o extracurricular
del Colegio.

El seguro escolar protege a todos los alumnos(as) regulares de establecimientos educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacidn pertenecientes a: Educacidn Parvularia, Basica, Media,
Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales, Centros de Formacion
Técnica y Universitaria (Ley 16.744 art. 3 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social).

El seguro de accidente escolar es un derecho de los y las estudiantes que otorga atencion médica
y dental gratuita. Incluye hospitalizacién, medicamentos, proétesis, aparatos ortopédicos,
rehabilitacion fisica, entre otras atenciones en la red publica de salud.

El uso de este seguro esta definido en el protocolo de Accidente Escolar.

La denuncia del accidente se realizara mediante el uso del Formulario Declaracién Individual de
Accidente Escolar; éste debe ser completado en el Colegio por personal de inspectoria de ciclo,
Inspectoria General o quien determine la direccién y sera entregado en el centro asistencial en
forma inmediata o dentro de las 24 horas siguientes al accidente.

Si el o la estudiante accidentado(a) se encuentra a cargo de un transportista escolar durante el
trayecto, él es responsable de llevarlo al centro asistencial mas cercano e informar al apoderado y
al Colegio.

El colegio debera entregar siempre e inmediatamente la declaraciéon de accidentes escolares al
apoderado, la cual opera exclusivamente en los centros de salud publica.

En caso de que el seguro escolar, no sea utilizado, el apoderado deberd devolverlo al colegio, para
incorporar la observacién en el registro interno.
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10.

11.

Si el accidente es de trayecto, el estudiante puede ser dirigido directamente al centro de salud
publica para ser atendido y no podrd transcurrir mas de 24 horas para que el colegio haga llegar el
formulario correspondiente.

De acuerdo a su gravedad, los accidentes escolares que requieran atencidn profesional, seran
derivados al centro asistencial de salud publica mas cercano al colegio, previa entrega de los
primeros auxilios en la enfermeria o espacio habilitado para ello.

De acuerdo a la ubicacion de nuestro establecimiento, el lugar mas cercano de atencidn Primaria
de Salud, corresponde a:

Nombre: Hospital Peia Blanca, Direccidn: Sgto. Aldea 660, Villa Alemana
Horario: 24 horas Teléfono: 32 2759540

Nombre: Hospital de Quilpué. Direccion: San Martin 1270, Quilpué
Atencion:24 horas Teléfono: 2 2759010

ARTICULO 118: SOBRE LA DECISION DE LA FAMILIA A NO HACER USO DEL SEGURO ESCOLAR:

1.

Si bien, todos los estudiantes tienen derecho a hacer uso del seguro escolar, en caso de accidente
escolar, el apoderado podra informar y autorizar mediante un comunicado escrito a Inspectoria
General, al comienzo o durante el aifo escolar vigente y por el periodo que estime conveniente,
gue no desea hacer uso del mismo y que en su reemplazo desea que su pupilo sea trasladado a un
centro asistencial privado, bajo su exclusiva responsabilidad y costo.

Inspectoria mantendrd un listado de los estudiantes, cuyos apoderados solicitan atencién en un
centro de salud privada, frente a un accidente. Ademas de la informacidn declarada en los datos
de agenda escolar y ficha del estudiante en plataforma oficial Syscol.

En caso de seguro privado, el apoderado, debera entregar los datos correspondientes al centro de
salud asignado, los datos para contacto y traslado si corresponde esta accién a la cobertura o bien
sera el propio apoderado, quien se encargara del traslado del estudiante, al centro de salud
deseado.

En este caso y bajo la eventualidad que el apoderado retardase en retirar o trasladar a su pupilo
al centro de salud privado y dada la gravedad de las lesiones, autoriza expresamente al Colegio
para tramitar dicho accidente, trasladando al menor accidentado al hospital publico mas cercano,
si la situacioén lo requiere.

ARTICULO 119: SOBRE LA CLASIFICACION DE LOS ACCIDENTES ESCOLARES

Accidente escolar LEVE: Se considera accidente escolar cualquier lesidon leve que se haya
provocado bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica o
recreativa. Se considera leve aquellas lesiones que no constituyan hemorragia constante, pérdida
de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y que podran ser atendidas y controladas sin
derivacion a un centro asistencial.

Accidente escolar GRAVE: Se considera accidente escolar cualquier lesién menos grave o grave
que se haya provocado bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica
o recreativa. Se considera grave aquellas lesiones que si constituyan hemorragia constante,
pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y que requeriran la atencién oportuna de
especialistas dentro de un centro asistencial de salud.

Accidente Escolar Muy Grave o Fatal: Se entenderan como accidentes fatales aquellos que
provoquen la muerte de forma inmediata o durante su traslado a un centro asistencial.

ARTICULO 120: DE LOS PROCEDIMIENTOS FRENTE A UN ACCIDENTE ESCOLAR

Los procedimientos de atencidn y contencion de los estudiantes que sufren algin accidente escolar

se regiran por el siguiente protocolo:

Responsable de la activacion del protocolo: Persona a cargo (docente o asistente que presencia el
accidente o es responsable del menor en ese momento) quien debe evaluar si se le presta atencion
al estudiante accidentado (a) en el lugar o si debe derivarlo a la Enfermeria del colegio para su
atencion.
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Traslado a enfermeria: Una vez detectado el accidente el funcionario a cargo de la actividad sera
el encargado de solicitar que otro de aviso inmediato a inspectoria y a la encargada de Primeros
auxilios, quien continuard a cargo con el procedimiento a seguir. Definido ello serd trasladado a
Enfermeria por el funcionario presente o miembro del establecimiento que lo atendié.

Medida de contencion: Si el (Ia) alumno(a) es llevado(a) a la enfermeria, se hara cargo el inspector
de turno, quien debe resguardar primero su integridad fisica (utilizando camilla para traslado si
fuese necesario), verificard su condicién y prestara los primeros auxilios y la atencidn requerida.

Luego se comunicard con Inspectoria General de lo ocurrido y de acuerdo a lo observado, se
definiran las acciones a seguir:

a) Si la lesion es superficial.

b) Si existid pérdida de conocimiento.
c) Si existen heridas abiertas.

d) Si existen dolores internos.

Considerando la gravedad y edad del accidentado, se mantendra supervisién permanente del
estudiante afectado.

La Direccién, o a quien destine para ello, completard en plataforma Syscol, que mantiene la base
de datos de los estudiantes, padres y apoderados, el formulario de accidente escolar, a la espera
de la derivacién del estudiante al centro de asistencia médica y/o retiro por su apoderado.

En el caso de los accidentes leves, el colegio entregara los primeros auxilios e informara a sus
padres y/o apoderados, haciéndole entrega de la declaracion del accidente, con la cual podra
llevarlo al centro asistencial correspondiente.

En caso de accidente escolar GRAVE, el docente o asistente educacional a cargo evaluard la
condicién del accidentado, prestara los primeros auxilios y gestionard de inmediato la solicitud de
una ambulancia u otro mavil de traslado mas rapido, seglin lo amerite la urgencia, sin esperar la
comunicacion o presencia del apoderado en el establecimiento. De acuerdo a la evaluacién de la
situacidn se tomaran medidas como, evitar el traslado, atencién inmediata en el mismo lugar, etc.

En el caso que la emergencia, indique posible paro cardio-respiratorio, se procederd de inmediato
al uso del DEA, dispuesto en cada una de las sedes educativas, a cargo del personal especialmente
capacitado para ello.

ARTICULO 121: SOBRE LA COMUNICACION CON LA FAMILIA

1.

El colegio deberd informar a los padres, madres o apoderados, sobre la ocurrencia de cualquier
accidente escolar del estudiante, generado durante la jornada escolar o en el trayecto hacia o
desde el colegio.

Es deber y responsabilidad del apoderado, mantener actualizados los datos de contacto en caso
de emergencia, tanto en la agenda escolar como en la ficha del estudiante de la plataforma digital
Syscol. Se solicitard a la familia, incorporar al menos dos teléfonos de contacto en caso de
emergencia.

En el caso de los accidentes leves, seran informados al padre, madre y/o apoderado via telefénica,
por comunicado en agenda o a través de correo electrénico, donde se informe de los antecedentes
y acciones implementadas. Inspectoria mantendra un registro escrito en bitacora de todos los
procedimientos realizados con el accidentado y la comunicacidn realizada con la familia.

Ante accidentes menos graves o graves, se solicitara la presencia inmediata del apoderado en el
establecimiento para realizar la derivacién del estudiante a un centro de salud publica, haciéndole
entrega del formulario de accidente escolar correspondiente al seguro escolar.

En caso de que el apoderado no pueda o no alcance a asistir a la brevedad al establecimiento, el
estudiante sera trasladado al centro de salud mas cercano al establecimiento, acompafnado de
algun funcionario del colegio.

Asi mismo, en caso de no obtener comunicacién con la familia, Inspectoria informara el hecho al
Jefe superior, quien designara el medio y a un adulto responsable para traslado inmediato del
alumno a un centro de salud cercano.
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Si el apoderado desea obtener informacion de un estudiante accidentado o su traslado a un centro
asistencial, podrda comunicarse via telefénica a los numeros mdviles de inspectoria de sede
correspondientes y publicados en la pagina web del establecimiento.

El adulto que acompaiie al estudiante accidentado debera aguardar el procedimiento de los
paramédicos en la asistencia publica, manteniéndose en el lugar, como minimo, hasta contactary
entregar directamente la informacidn y su cuidado al apoderado, apoderado suplente o a algun
familiar autorizado.

ARTICULO 122: SOBRE ACCIDENTE MUY GRAVE O FATAL

Si el accidente protagonizado por un estudiante es fatal o existe riesgo vital, se debe informar a los
servicios de emergencia que corresponda:

1.

2
3.
4

u

Dar aviso inmediatamente a su jefatura, jefe directo y/o direccién del colegio.
Llamar a emergencia 131, o centro de salud mas cercano.
Dar aviso Carabineros de Chile y someterse a las instrucciones que ellos determinen.

No alterar el lugar de ocurrencia del evento (limpiar, mover maquinarias, equipos, etc.) excepto,
gue la maniobra de rescate lo requiera.

Suspender en forma inmediata la actividad estudiantil, aislando o evacuando el sector.

En caso que la victima sea un funcionario del establecimiento, se operara de acuerdo a los indicado
en el RIOHS y organismo administrador de la Ley N° 16.744 “IST”, para que proceda a investigar el
accidente en caso de ser funcionario del colegio.

En estas lamentables circunstancias, serd la Direccién quien entregue la informacidn oficial a la
comunidad, junto a las medidas de contencidn emocional que resulten necesarias.

ARTICULO 123: MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL

El Colegio cuenta con tres sedes escolares que tienen las condiciones de capacidad, seguridad, higiene
ambiental y salubridad suficientes para el nimero de estudiantes. Estas condiciones se encuentran
aprobadas por el Ministerio de Educacién, quien otorgd la autorizacion para funcionar como
establecimiento educacional y establecio la capacidad maxima autorizada de atencidn por jornada.

El establecimiento debe cumplir de manera permanente con las condiciones de higiene ambiental,
debiendo contar con un certificado aprobado mediante una resolucién emitida por la Secretaria
Regional Ministerial de Salud respectiva.

1.

Orden y limpieza

El Colegio debera mantener todos sus espacios y recintos en buenas condiciones de orden vy
limpieza. Todos los miembros de la comunidad escolar deberdan contribuir a dicho orden y
limpieza. Sin perjuicio de lo cual, el colegio contard con personal encargado de efectuar
diariamente el aseo del colegio, en los dias que el colegio esta en funcionamiento.

Plan de fumigacion

Se contara con un plan de fumigacion para evitar la presencia de vectores y plagas. Ademas, el
colegio implementara durante el afio y cuando las necesidades lo ameriten, un Programa Sanitario
Escolar que incluye desinfeccidon y desratizacién de todo el establecimiento. Dicho Programa
Sanitario sera efectuado por una empresa del rubro, aprobada por el Servicio de Salud y de sus
cometidos, y quedaran como verificadores los carteles indicando los tratamientos realizados en
cada lugar correspondiente y el certificado Sanitario del Programa.

Enfermedades contagiosas. En caso de cualquier enfermedad contagiosa, se informara a todos los
miembros de la comunidad escolar y se les solicitara a las personas contagiadas que adopten las
medidas pertinentes y que puedan asistir a clases, sélo con el respectivo certificado médico de
alta.

Estados de las instalaciones. Las paredes, techumbres y demads instalaciones del colegio se
mantendran limpias y libres hongos.
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5. Supervision de los espacios e instalaciones: El equipo de mantencién, junto a la asesoria de la
prevencionista de riesgos del establecimiento, monitorearan los espacios para verificar el
cumplimiento de las condiciones de seguridad e higiene.

ARTICULO 124: PROTOCOLO DE LIMPIEZA, HIGIENE Y DESINFECCION DE ESPACIOS

espacios externos, patios, pasillos
barandas.

ITEM TIEMPO ACCION ENCARGADO FRECUENCIA
HIGIENE HERMENEN Limpieza y desinfeccion de | Equipo auxiliar en 3 veces al dia.
REGULAR TE

cada sede.

Limpieza de superficies de salas
de clases.

Equipo Auxiliar de
cada sede.

Al inicio y término de
la jornada.

Ventilacién e higiene en salas de
clase durante el uso de las
mismas; mantencidon de puertas
abiertas, uso adecuado de
papeleros, uso de los elementos
de higiene.

Profesores a cargo
e inspectores de
ciclo.

Durante toda |la
jornada de clases.

Retiro y manejo de los desechos y
basuras en salas de clase.

Personal auxiliar en
cada sede.

Durante los periodos
de descanso de los
estudiantes.

Higienizacion completa de todos
los espacios escolares, patios,
pasillos, barandas, salas de clases,
banos comedores, oficinas, etc.

Equipos de
mantencion y
auxiliares en cada
sede.

Al finalizar cada

jornada.

Control de ingreso y despachos de | Inspectores de | 20 minutos antes del

los estudiantes. ciclo. inicio y hasta 15
minutos finalizada la
jornada escolar.

Control de flujos de ingreso y | Profesores Durante toda Ia

salida de estudiantes, supervisidon | Inspectores de | jornada de clases.

de uso de alcohol y | ciclo.

distanciamiento fisico al ingresar

a las salas de clase.

Control de ingreso a secretarias, | Inspectoria Durante cada jornada

de acuerdo al aforo permitido.

de atencion de

publico.

CAPITULO IX

REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA
MATERNIDAD Y PATERNIDAD

ARTICULO 125: SOBRE EL CONSEJO DE PROFESORES

Conforme a lo indicado en el DFL N21, aprobado el 22-01-1997, el Art. 15, sefiala que el Consejo de

Profesores se constituye y es un nexo técnico administrativo y pedagdgico, que vincula a los tres niveles

estructurales de organizacion, docente, técnico pedagdgico y directivo. Por lo tanto, sera un organismo

de estudios, informativo y de caracter consultivo y resolutivo de las decisiones, normas vy

planteamientos respecto de la orientacidon educacional y vocacional, supervisién pedagdgica,
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planificaciéon curricular, evaluacion del aprendizaje, investigacién pedagdgica, coordinacion de
procesos de asesoria y perfeccionamiento docente entre otras situaciones que deben ser resueltas por
este organismo.

Funciones del Consejo de Profesores

1. Analizar documentos y asuntos técnicos, asi como las medidas que se estimen procedentes para
el mejoramiento del proceso educativo.

2. Analizar situaciones especificas referidas a los estudiantes y proponer soluciones cuando
procedan.

3. Establecer criterios de unidad en la aplicacion de métodos y técnicas pedagdgicas.

4. Atender y resolver situaciones emergentes de caracter técnico, pedagdgico y administrativo
cuando las circunstancias lo ameriten.

5. Analizar el desarrollo de las actividades curriculares lectivas, secuencia cronolégica y avances de
cobertura curricular de los cursos respectivos.

6. Proponer estrategias de apoyo al desempefio docente y de los estudiantes, seglin su rendimiento.

7. Difundir y apoyar las experiencias de valor educativo o innovaciones pedagdgicas.

8. Debera atender, escuchar, consultar y resolver, cuando corresponda, todo tipo de situaciones,
dentro del consejo, sobre la marcha del colegio, lo cual quedard estipulado y firmado en un acta
por todos los participantes de la sesion.

9. Los Profesores, en su calidad de docentes, deberan realizar aportes de caracter profesional, con
el objeto de mejorar su labor y resultados del colegio.

10. Tiene la misidon de evaluar y ratificar las decisiones del Consejo de Evaluacién, sobre la promocion,
y casos especiales en riesgo de repitencia al finalizar el afo escolar lectivo.

11. Ademas, tendrd la mision de evaluar en Consejo de casos de estudiantes por problemas
disciplinarios en conjunto con la Direccién y el equipo de Convivencia Escolar.

ARTICULO 126: REGULACIONES SOBRE EVALUACION Y PROMOCION ESCOLAR

El colegio cuenta con un Reglamento interno de evaluacidn, calificaciéon y promocidn escolar, donde
se establecen los principios, procedimientos y disposiciones que regiran en el proceso pedagdgico,
segln las normas nacionales de evaluacidn, calificacién y promocion para los estudiantes, segin el
Decreto Exento N2 67 de 2018 del Ministerio de Educacién complementando el Decreto Exento N°83
de 2015 y Decreto Exento N°170 de 2009.

El Colegio Hispano realiza su labor pedagégica en base al curriculum nacional del Ministerio de
Educacién, de acuerdo a las Bases Curriculares establecidas por la autoridad hasta 3ro Medio y en 4to
Medio, segun el Marco Curricular y ajuste curricular del afio 2009.

ARTICULO 127: REGLAMENTO DE EVALUACION, CALIFICACION Y PROMOCION ESCOLAR

1. Normas Generales

1.1 Todas las disposiciones consideradas en esta normativa son aplicables desde 1ro Basico a 4to
Medio.

1.2 El instrumento oficial de cada curso, en el dmbito de la implementaciéon pedagdgica, es el
Libro de clases en formato digital, donde se debe registrar el panorama del curso, con todos
los datos y antecedentes de los estudiantes, ademas de la asistencia a clases, las firmas y
registro diario de las materias y /o actividades realizadas por los profesores en las diferentes
asignaturas, el registro de notas de los estudiantes y el registro de observaciones, en la hoja
de vida del estudiante.

1.3 Ademds, el colegio cuenta con un formato Unico de registro de entrevistas con el apoderado,
donde se profundizan los detalles, complemento del registro obligatorio en libro de clases,
gue menciona; ademads, fecha, contenido central y acuerdos de la entrevista.

ARTICULO 128: SOBRE LAS EVALUACIONES

1. Los estudiantes de 1ro Basico a 4to Medio seran evaluados en periodos semestrales.
A través de los procedimientos que se especifican en este Reglamento, en cada asignatura se
evaluaran los contenidos, métodos, capacidades, destrezas, habilidades y actitudes implicitas en
los Objetivos de Aprendizaje de cada asignatura, considerados en los Programas de Estudio
Oficiales del Ministerio de Educacion y propios del Colegio y en el Proyecto Educativo
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10.

11.

Institucional. El proceso de evaluacién, como parte intrinseca de la ensefianza, debera usarse
formativa y sumativamente.

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura o mddulo del plan de estudio,
debiendo ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas o médulos que dicho plan
contempla, basado en los Decretos N°83 del 2015 y el N°170 del 2009.

Numero de evaluaciones minimas

Desde 1° Basico a 4° Afio Medio, habrd un nimero de calificaciones minimas por asignatura y
por periodo semestral:

N° de Horas N° Minimo de Calificaciones
1 hora 3
2y 3 horas 4
4 horas 5
5 0 mas horas 6

Se privilegiara la diversificacion en la forma de evaluacidén que se utilice, manejando de manera
variada las diferentes modalidades de compromiso, representacion y expresion.

Habiéndose cumplido con el minimo:de notas sefialadas en los articulos anteriores, cada
profesor podra registrar un maximo.de 10 calificaciones por semestre.

Sélo por razones de fuerza mayor, se autorizara la aprobacion o reprobacién de alumnos que
registren un ndmero de calificaciones inferior al minimo exigido.

Los estudiantes no podran ser eximidos de ninguna asignatura del plan de estudio, debiendo
ser evaluados en todos los cursos y en todas las asignaturas que dicho plan contempla. No
obstante, el colegio implementara diversificaciones pertinentes para las actividades de
aprendizajes y los procesos de evaluacién de las asignaturas. También, se realizaradn las
adecuaciones curriculares que sean necesarias.

El estudiante que no pueda realizar la clase practica de la asignatura de Educacidn Fisica, ya
sea en forma temporal o permanente, debera realizar actividades tedricas, solicitadas por el
docente para complementar su aprendizaje.

Implementacion del disefio universal de aprendizaje (DUA):

10.1 De acuerdo al Decreto N283, el presente reglamento considera la atencion a la diversidad
y la adaptabilidad curricular aplicada en instrumentos de planificacidn y evaluacion en sus
distintos niveles.

10.2 En el cumplimiento de su funcidn, el establecimiento atenderd educativamente y con
calidad a la diversidad de los estudiantes que tiene en sus aulas, incluyendo a quienes
presentan NEE y mayores necesidades de apoyo.

10.3 Se implementan en todas las instancias de planificacion curricular de los docentes en las
diferentes asignaturas y niveles de ensefianza los tres principios DUA (proporcionar
multiples formas de compromiso; proporcionar multiples formas de representacién;
proporcionar multiples formas de accién y de expresion) considerando sus estrategias y
modalidades de verificacion.

10.4 Evaluacion diversificada: en el marco del decreto 83/2015 y el decreto 67/2018 se
transita desde un enfoque tradicional de ensefianza a un enfoque diversificado, lo que
implica una actualizacién en la forma de evaluacidn. Es asi como se debe:

a) Diversificar los momentos, procedimientos e instrumentos de evaluacion,
considerando caracteristicas, necesidades, ritmos y estilos de aprendizaje.

b) Utilizar instrumentos y procedimientos evaluativos que permitan obtener
informacidn variada para optimizar la toma de decisién pedagdgica.

c) Utilizar los resultados de la evaluacidon, permitiendo acompafiamiento vy
retroalimentacion.

d) Valorar el error como una oportunidad de aprendizaje.
Sobre el tipo de Evaluacion:

11.1 Evaluacién Diagndstica: Se realizard un diagnodstico individual y/o grupal de los
alumnos, al inicio del afio escolar, con el fin de detectar el nivel de entrada de
conocimientos y habilidades desarrolladas en las asignaturas del Plan de Estudio.

11.2 Evaluacién Formativa: Se aplicara este tipo de evaluacion durante todo el proceso de
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12.

13.

14.

15.

16.

ensefianza aprendizaje, con la finalidad de monitorear y detectar las dificultades y
progresos alcanzados por los estudiantes, siguiendo la mediacidon permanente de los
docentes, a quienes permitird, ademas, realizar los ajustes a los procedimientos y las
didacticas aplicadas para seguir avanzando en el logro de objetivos de aprendizaje, a
través de la observacion directa y el registro con instrumentos de evaluacién, tales
como: escala de apreciacion, lista de cotejo, registro anecddtico, entre otros.

11.3 Evaluacion Sumativa: Al finalizar cada unidad o tdpico de aprendizaje, se aplicaran
evaluaciones de producto en cada una de las asignaturas, las cuales mediran los logros
en los objetivos esperados. Se expresaran en calificaciones numéricas, que incidirdn en
la aprobacién o reprobacion de una asignatura.

Cada asignatura debera diversificar los instrumentos evaluativos aplicados en un mismo
semestre, entregando variedad de oportunidades a estudiantes con diferentes caracteristicas,
ritmos y formas de aprender.

Se incorporara gradualmente la autoevaluacién y coevaluacién en diferentes instancias de
evaluacidn, tales como trabajos grupales, guias formativas, etc., con el objetivo de que los
estudiantes vayan logrando mayor autonomia y conciencia de su propio aprendizaje.

Evaluacion de Objetivos de Aprendizaje Transversales: Seran trabajados y evaluados
conjuntamente con los OA, a través del desarrollo de valores y habilidades sociales e
intelectuales, manifestados en actitudes esperadas en los estudiantes y reforzadas en cada una
de las actividades programadas por sus profesores.

Aviso de los Procedimientos de Evaluacion:

15.1 Las evaluaciones de tipo diagndsticas y formativas no seran necesariamente avisadas a
la comunidad escolar, considerandose éstas de total normalidad dentro del proceso.

15.2  Desde 1° Basico a 4° Afio Medio, se avisara a los estudiantes y/o apoderados las fechas
de las evaluaciones de tipo sumativa al momento de iniciar cada nueva unidad de
aprendizaje o, por lo menos, con una semana de anticipacion.

15.3 La forma de aviso serd realizada por el profesor de cada asignatura mediante correo
electrénico institucional direccionado a cada alumno, reuniones de padres y
apoderados y/o notificacion en agenda interna de la aplicacién SyscolNet de nuestro
establecimiento.

De las Ausencias a Evaluaciones:

16.1 Alumnos ausentes que han sido justificados con licencia médica, certificado de atencién
de salud, con presencia del Apoderado dentro de un plazo de 48 horas:

a) El profesor correspondiente deberd asignar una nueva fecha de evaluaciéon al
momento de reintegrarse a clases, cautelando que el calendario evaluativo
contemple tiempos prudentes entre cada evaluacion.

b) Dicha evaluacidn sera aplicada en horario alterno de la jornada en la fecha y hora
indicada por el docente con un profesor destinado para aquello, previa notificacion
al apoderado.

16.2 Alumnos ausentes que NO han sido justificados con licencia médica, certificado de
atencidn de salud y/o con presencia del Apoderado dentro de un plazo de 48 horas.
a) El profesor de Asignatura aplicard la evaluacion pendiente al momento de

reintegrarse a las actividades académicas.

b) Frente a licencias médicas extendidas o en relacion a otras acciones que no estén
registradas en este Articulo, seran resueltas por la Jefatura de Docencia con un
calendario y compromiso informado al apoderado del estudiante y a las jefaturas
de curso y profesores de asignaturas.

ARTICULO 129: EVALUACION DIFERENCIADA

Se entiende por Evaluacidn Diferenciada (E.D.) al procedimiento pedagégico que le permite al
docente identificar los niveles de logro de aprendizajes curriculares que alcanzan aquellos
estudiantes que, por diferentes necesidades educativas, estdn en una situacién temporal o
permanente, a través de la implementacion de un instrumento evaluativo disefiado o
adaptado que responda a las NEE de un estudiante.
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10.

Podran ser evaluados Diferenciadamente en una o varias asignaturas aquellos estudiantes que

presenten documentos que acrediten una NEE, emitida por un especialista idoneo. Dicha

solicitud puede ser presentada durante el transcurso del afio lectivo en la insercidn de alumnos
nuevos.

En el caso de los estudiantes antiguos, se solicitard la actualizacién de los documentos,

transcurrido el afo calendario, adem3s de la solicitud de estados semestrales de avance de sus

tratamientos.

De no ser asi, se aplicara nuevamente la ED una vez que haya presentado dicho informe con

las indicaciones respectivas al colegio y al hogar.

El procedimiento para solicitar Evaluacién Diferenciada sera el siguiente:

5.1 Solicitar entrevista con la Educadora Diferencial para que luego se dé inicio al protocolo
de accidn y, asi, hacer efectiva la E. D.

5.2 La Educadora Diferencial informara a la Jefatura de Docencia y a los docentes pertinentes
para su aplicacion.

5.3 Las sugerencias de la E.D. que envian los especialistas en los informes correspondientes
serdn analizadas caso a caso por la Educadora Diferencial de cada sede del
establecimiento. En dicho analisis, podran participar tanto el Profesor Jefe como los
Profesores de Asignatura.

Se podra implementar el procedimiento de Evaluacién Diferenciada a:

a) Problemas especificos de aprendizaje.

b) Trastornos especificos de la atencion, con o sin hiperactividad.

c) Impedimento visual, motor, de audicién y lenguaje.

d) Enfermedades que afecten el proceso normal de aprendizaje ensefianza.

e) Problemas afectivos emocionales (previa derivacion desde el area de Psicologia y
Orientacion hacia el area de Educacién Diferencial del establecimiento).

f)  Trastorno especifico del lenguaje o trastornos del habla.

g) Trastorno del espectro autista y relaciones sociales.

La E.D. puede contemplar la adaptacion y/o reformulacién de los instrumentos o modalidades
de evaluacidn que es aplicada a los estudiantes con NEE de un grupo curso, con el fin de lograr
un adecuado proceso. Esto no significa necesariamente que se modifiquen los objetivos de
aprendizaje fundamentales del Programa de Estudio trabajado en cada asignatura y nivel.

El colegio solicitara a los apoderados la firma de un documento escrito en el que se establecen
los compromisos con el proceso de la E. D. En dicho documento, se explicitard que se
comprometen y responsabilizan por apoyar académicamente al alumno, incluido el apoyo de
especialistas externos. De esta forma, la E. D. se convierte en una herramienta de beneficio
real para el desarrollo de las potencialidades del menor y la superacién de sus dificultades
académicas. El documento de compromiso sera firmado por el apoderado y la educadora
diferencial del nivel en una entrevista personal. Se informan al Profesor(a) Jefe del estudiante
los acuerdos tomados.

Se aplicara la Evaluacién Diferenciada de la siguiente manera:

9.1 Estructura del instrumento: modificacién en los items, en la estructura linglistica y
gramatical utilizada, en la extension del instrumento, en los objetivos evaluativos
propuestos.

9.2 Forma del instrumento: expresién oral de respuestas, expresidén escrita de respuestas,
simplificando o modificando los criterios de manera expositiva.

9.3 Tiempo otorgado a la realizacién de la evaluacidén: entregando tiempo adicional o
fraccionando el instrumento.

9.4 Mediacidon en la evaluacién: supervision constante de los avances en la evaluacion,
entregando refuerzos que centren la atencion del estudiante.

9.5 Correccion: flexibilizacidn en criterios de correccion.

9.6 Entre otros apoyos que se puedan entregar al docente en la instancia de evaluacion.

Es deber del apoderado hacerse cargo de las sugerencias de apoyo a las intervenciones
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entregadas por los expertos, recordando que el Colegio Hispano no cuenta con Programa de
Integracidn Escolar (PIE), ni entrega servicios de especialistas para procesos de diagnodstico, ni
tratamiento.

ARTICULO 130: SITUACIONES ESPECIALES

1.

En caso de que los estudiantes deban ausentarse de clases por un periodo prolongado o que
deban interrumpir el semestre antes de lo correspondiente, afectando con esto el normal curso
de los procedimientos evaluativos, podran regularizar su situacién presentando su caso a la
Direccién y equipo directivo, los que, en conjunto con el Consejo de Profesores, tomaran las
decisiones mas adecuadas, segun sea el caso.

Serdn consideradas situaciones especiales, por ejemplo, ausencia prolongada por motivos de
salud, participacién destacada en deportes, viaje al extranjero, ingreso tardio a clases, finalizacién
anticipada del afio escolar, situaciones de embarazo, certamenes nacionales o internacionales en
el drea del deporte, la literatura, las ciencias y las artes, becas u otros.

a) Ausencia prolongada por motivos de salud: Acreditar con el o los certificados médicos
correspondientes.

b) Participacion destacada en deportes, literatura, ciencias y artes, becas u otros: Acreditar
con carta de la institucion correspondiente, indicando el tiempo de ausencia con el que
debera contar el estudiante para desarrollar la actividad. El apoderado debera poner al dia
al estudiante, tanto en los contenidos como en el desarrollo de habilidades, para que pueda
cumplir satisfactoriamente el nivel académico cursado.

C) Viaje al extranjero: Acreditar con la documentacion oficial. El apoderado deberd poner al dia
al estudiante, tanto en los contenidos como en el desarrollo de habilidades, para que pueda
cumplir satisfactoriamente el nivel académico cursado.

d) Finalizacion afio Escolar anticipado: El alumno debera tener por lo menos un semestre
aprobado y no estar en calidad de alumno con posible repitencia, previa evaluacién vy
resolucidn de la Direccién del Colegio.

e) Embarazo: Acreditar con el o los certificados médicos correspondientes. La alumna podra
asistir a clases de manera regular hasta que el médico tratante indique lo contrario. A partir
de entonces, se disefiara un plan especial de trabajo, supervisado por la Jefatura de Docencia
(Protocolo de Apoyo a estudiantes embarazadas, padres y madres estudiantes)

ARTICULO 131: SOBRE LAS CALIFICACIONES

1.

El propdsito principal de las calificaciones es certificar y comunicar el aprendizaje. En linea con el
enfoque evaluativo a la base del Decreto 67/2018, se busca que las calificaciones aporten también
a dar informacidn para apoyar el aprendizaje de los estudiantes y no se reduzcan a registros con
poco significado para quienes los reciben. La utilidad de la evaluaciéon es obtener informacién que
permita tanto al estudiante como al profesor tomar decisiones en torno al proceso de aprendizaje.
Las Evaluaciones diagndsticas seran calificadas conceptualmente, definiendo siempre las rutas
pedagdgicas a seguir para el mejoramiento de los aprendizajes.

Las Evaluaciones Formativas podran ser calificadas conceptualmente y requeriran de la necesaria
retroalimentacion del profesor(a).

De las Evaluaciones Sumativas: Los resultados de las evaluaciones sumativas se registran en el
libro digital mediante una escala de notas de 1.0 a 7.0 con un decimal y PREMA del 60% desde
1°Basico a 4° Afio de Enseflanza Media.

Todo procedimiento evaluativo aplicado debe ser retroalimentado con los estudiantes en base a
los resultados de aprendizaje alcanzados.

El profesor antes de registrar en el libro de clases los resultados de una instancia evaluativa que
sobrepase el 25% de notas insuficientes debe comunicar los resultados a la Jefatura de Docencia
respectiva y, en conjunto, elaborar las estrategias para potenciar resultados y/o buscar los
remediales apropiados a la situacion planteada.

Se podrd aplicar un maximo de dos evaluaciones sumativas en un mismo dia, siempre y cuando
una de ellas pertenezca al ambito técnico, artistico, deportivo o musical. (Esta normativa no aplica
a las pruebas pendientes, las que deberdan ser rendidas segun citacién).
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Promedios semestrales y anuales:

Tipos de Promedios

8.1 Promedio Final de la asignatura: corresponde al promedio aritmético de cada semestre con
un decimal.

8.2 Promedio semestral: corresponde al promedio aritmético de todas las asignaturas del
curriculum, exceptuando Orientacidn.

8.3 Promedio Anual de Promocion: corresponde al promedio aritmético del Promedio Final de
todas las asignaturas con un decimal.

En todos los niveles, se aproximaran todos los promedios antes sefialados cuando la centésima

sea igual o superior a 5.

ARTICULO 132: CALIFICACION DE LOS OAT

1.

Para todos los estudiantes de los Niveles Bésicos y Medios, el resultado final sobre el logro de los
OAT de los alumnos y alumnas ird registrado dentro del informe semestral entregado al
apoderado mediante los conceptos TL, L, PL y NO, incluyendo, ademas, las observaciones y
sugerencias dadas por el Profesor Jefe en relacion a estimulos y desafios esperados para la mejora.
Las areas valdricas consideradas serdn la siguientes:

a) Crecimiento y Autoafirmacién Personal
b) Formacién Etica

C) LaPersonay su Entorno

d) Participacidn de los Padres

ARTICULO 133: DE LAS PROMOCIONES

Los alumnos(as) de NMM y NT1 serdn promovidos automaticamente, siempre que tengan la edad
minima de ingreso solicitada para el nivel.

Los alumnos de NT2 serdn promovidos automaticamente, pero se hardn observaciones y
sugerencias a la familia si los resultados evaluativos semestrales y anuales no dan cuenta del logro
de las conductas de entrada esenciales para ser promovidos a Primer Afio Basico.

Para la promocién de alumnos de 1° Basico a 42 Afio de Ensefianza Media, se considerara
conjuntamente el logro de los objetivos de las asignaturas del Plan de Estudio, mas la asistencia a
clases, a menos que exista una indicacién ministerial contraria a la consideracion de asistencia
debido a emergencia sanitaria y/o de cualquier tipo que requiera medidas excepcionales para el
trabajo académico y evaluativo.

3.1 Respecto al logro de los objetivos:

3.1.1 Seran promovidos los alumnos que hubieren aprobado todas las asignaturas de sus
respectivos Planes de Estudio.

3.1.2 Seran promovidos los alumnos de los cursos de 1° Basico a 42 Afio de Ensefianza Media
gue no hubiesen aprobado una asignatura, siempre que su nivel general de logros
corresponda a un promedio igual o superior a 4.5, incluyendo la asignatura reprobada.

3.1.3 Asimismo, seran promovidos los alumnos de los cursos de 1° Basico a 42 Afo de
Ensefianza Media que no hubiesen aprobado dos asignaturas, siempre que su nivel
general de logros corresponda a un promedio igual o superior a 5.0, incluyendo las
asignaturas reprobadas.

3.1.4 Con respecto al articulo anterior, los procedimientos que deben adoptarse, previo a
determinar la repitencia de un estudiante en cualquier nivel educativo son los
siguientes:

a) El Profesor debe contar con variadas evidencias que demuestren las faltas de
cumplimiento en las asignaturas descendidas.

b) Es imprescindible manejar un registro en el Libro de Clases o leccionario digital
de todas las acciones remediales realizadas con el alumno en las asignaturas que
corresponda.

c) Disponer de verificadores que den cuenta de haber informado oportunamente
de la situacion del alumno a los Padres y/o Apoderados, de manera tal de haber
posibilitado una labor remedial en conjunto.
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3.1.5 Eldirector y su equipo directivo deberdn analizar la situacidn de aquellos alumnos(as)
gue no cumplan con los requisitos de promocién o que presenten una calificacidn de
alguna asignatura que ponga en riesgo la continuidad su aprendizaje en el curso
siguiente.

3.1.6 Dicho andlisis deberd ser de caracter deliberativo, basado en la informacién recogida
de cada alumno en distintos momentos del periodo escolar. Este Informe deberd
contemplar la mirada de todos los actores involucrados en el proceso de aprendizaje
y tomando en cuenta los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a) El progreso en el aprendizaje que ha tenido el alumno durante el afio.

b) La magnitud de la brecha entre los aprendizajes logrados por el alumno y los logros
de su grupo curso y las consecuencias que ello pudiera tener para la continuidad de
sus aprendizajes en el curso superior.

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion
del alumno y que ayuden a identificar cudl de los dos cursos seria mdas adecuado
para su bienestar y desarrollo integral.

3.2 Respecto a la asistencia

3.2.1 Para ser promovidos(as), los estudiantes deberan asistir, a lo menos, al 85% de las
clases establecidas en el Calendario Escolar Anual. No obstante, por motivos de
salud u otras causas oportunas y debidamente justificadas con certificado, se podra
autorizar la promocién de estudiantes con porcentaje de asistencia inferiores a lo
exigido.

3.2.2 Los certificados médicos deberan ser presentados en inspectoria, dentro de las 48
horas desde la inasistencia a clases del estudiante.

3.2.3 No se permitira la presentacion de certificados al término del afio escolar.

3.2.4 Para estos efectos, se considerard como asistencia regular la participacion de los
alumnos en eventos previamente autorizados por el establecimiento, sean
nacionales e internacionales, en el drea del deporte, la cultura, la literatura, las
ciencias y las artes.

3.2.5 LaDireccion del establecimiento, en conjunto con el equipo Directivo y consultando
al Consejo de Profesores, podra autorizar la promociéon de alumnos con porcentajes
menores a la asistencia requerida.

ARTICULO 134: RESPECTO A LA CONTINUIDAD EN EL ESTABLECIMIENTO FRENTE A CASOS DE
REPITENCIA

1.

Los y las estudiantes tendran derecho a repetir curso en el Colegio en una oportunidad en la
Educacidn Basica (1° a 8° Basico) y una oportunidad en ensefianza media (I° a IV° Medio).

Al repetir curso por segunda vez en un mismo ciclo, el Colegio no renovara matricula para el afio
siguiente (Reglamento Interno de Evaluacion, Calificaciéon y Promocién Escolar).

ARTICULO 135: FRENTE A INFRACCIONES DE ALUMNOS EN EL DESARROLLO Y/O ENTREGA DE
PROCEDIMIENTOS EVALUATIVOS

1.

Si un estudiante se niega a rendir la evaluacién o la entrega en blanco, debera registrar en dicho
documento su nombre completo junto a las razones que lo mueven a tal determinacion. El
profesor de asignatura debera dejar constancia en el registro digital, notificando al apoderado
lo acontecido. Dependiendo de la razdon expuesta, se analizara el caso entre Jefatura de Docencia
y Profesor de Asignatura, para una posible accion remedial.

Si un estudiante es sorprendido copiando, entregando o solicitando informacién durante la
aplicacion de un procedimiento evaluativo, se le retirara o retiraran a los alumnos involucrados
dichos instrumentos y seran sometidos a un nuevo procedimiento del mismo tenor y calidad, ya
sea oral o escrito, independiente de las medidas disciplinarias que estipule el reglamento de
convivencia.

Respecto del punto anterior, el profesor debe dejar constancia de lo sucedido en el libro de
clases digital y comunicar de lo sucedido al Profesor Jefe, Jefatura de Docencia e Inspectoria
General. Ademas, debe informar al apoderado del estudiante lo acontecido.

Si un estudiante entrega una prueba en blanco, debera registrar en dicho documento su nombre
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completo junto a las razones que lo mueven a tal determinacion. El profesor de asignatura
deberd dejar constancia en el libro de clases digital, correspondiente a observaciones,
notificando al apoderado lo acontecido. Dependiendo de la razdn expuesta, se analizara el caso
entre Jefatura de Docencia y profesor de asignatura, para la posible acciéon remedial.

ARTICULO 136: DE LOS CERTIFICADOS ANUALES DE ESTUDIOS Y ACTAS DE REGISTRO DE
CALIFICACIONES Y PROMOCION ESCOLAR

Al término del ano escolar, el establecimiento educacional extendera a sus estudiantes un certificado
anual de estudios, el cual indicara las asignaturas estudiadas, las calificaciones obtenidas y la
correspondiente situacion final.

Las actas de registros de calificaciones y promocidn consignaran en cada curso las calificaciones finales
de cada asignatura, el porcentaje de asistencia a clases y la situacion final de los alumnos.

ARTICULO 137: SOBRE LAS ASIGNATURAS DE RELIGION Y EDUCACION FiSICA

1. Considerando el credo religioso catodlico, declarado por la amplia mayoria de la comunidad
educativa del colegio Hispano y de acuerdo con lo que estipula el Decreto Supremo N2 924 de
1983, en el  cual se detalla que todos los establecimientos educacionales del pais deberan
ofrecer clases de religion, con caracter.optativo paralos alumnos y sus familias. Se definira como
oficial la religién catdlica dentro del Plan de estudio escolar de los niveles correspondientes.

2. Al momento de matricular a sus hijos, los padres deberdn manifestar por escrito si desean o no
la ensefianza de religion. Si su opcidon es NO, sus pupilos serdn asignados a otras actividades
pedagdgicas de acuerdo a su Plan de Estudios.

3. Laeximicion de actividad fisica en la asignatura de Educacidn Fisica, ya sea temporal o extendida
por el afio escolar, no implicara ausencia de evaluacién y calificaciones para los estudiantes que
lo requieran, debiendo reemplazarlas por otras instancias evaluativas implementadas por los
docentes de la asignatura, quienes calificardan mediante un instrumento de evaluacién como
trabajo, exposicién, triptico, entre otros.

4. El apoderado debera presentar, a inspectoria general, el respectivo informe médico, que
respalde el impedimento total o parcial de la ejecucidon de ejercicio fisico del estudiante,
indicando el periodo de tiempo al que corresponde.

ARTICULO 138: PROTOCOLO DE RETENCION Y APOYO A ESTUDIANTES MADRES, PADRES Y EMBARAZADAS

Aquellos estudiantes que son padres, madres o que se encuentran a espera de serlo, por embarazo en
curso, gozaran de todos los derechos correspondientes a su calidad de alumnas(nos) regulares de
nuestro Colegio, respecto al ingreso, permanencia en el establecimiento educativo y a la participacidn
en actividades curriculares y extracurriculares, de representacidon o participacién en organizaciones
estudiantiles. Los siguientes procedimientos estan enfocados a resguardar dichos derechos y
velar por su permanencia en el sistema educativo otorgando facilidades de indole académicas,
emocionales y administrativas.

1. Procedimientos para el apoyo:

1.1 Recepcion de la Informacion: El apoderado o el estudiante, madre o padre entregard la
informacidn a través de los Profesores, Inspectoria, Jefatura de docencia u otros funcionarios, la
gue luego en entrevista con el adulto responsable de su tutela, sera respaldada con la entrega
del correspondiente Certificado médico.

1.2. Entrevista con apoderado de la alumna(o), junto al Jefe de Docencia y Educadora Diferencial,
donde se le informard sobre el procedimiento a seguir y se firmard un Plan Especial de apoyo
Académico y de asistencia que respalde la continuidad del proceso de aprendizaje del estudiante.

1.3 Comunicacidn Interna: Se usaran los conductos regulares para comunicar sobre el caso de
manera oficial al Consejo Directivo y al Consejo de Profesores.

2. Medidas de resguardo para alumnas embarazadas:

2.1 Asistencia: Continuara asistiendo a clases en forma regular hasta el comienzo del pre natal, o
antes, si el médico tratante lo considera necesario. Inmediatamente después, la alumna
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continuard su afio escolar como alumna libre, con trabajo asincrénico y asistiendo al
establecimiento sélo para recibir material y orientaciones de los profesores o para rendir
evaluaciones. De no poder asistir, se establecerdn procedimientos evaluativos remotos que
permitan dar continuidad a su proceso formativo.

2.2 Durante el tiempo de embarazo y de no existir una contraindicacién médica, la estudiante
participara regularmente de las clases de educacidn fisica, de las que podrd eximirse o recibir
evaluacion diferenciada, segun las recomendaciones del médico tratante, respaldadas con el
correspondiente certificado de especialista.

2.3 Se otorgaran los permisos necesarios, para concurrir a los controles pre natales de su hijo(a),
situacién que se prolongara durante el primer afio de vida de nifio(a)

2.4 Se otorgaran autorizaciones especiales para abandonar la clase, en casos requeridos para ir al
bafio, a enfermeria o inspectoria.

2.5 Después del parto, se autorizard a la alumna un periodo de permiso por dos semanas, para
posteriormente retomar nuevamente sus actividades remotamente de manera asincrdnica. Al
recibir la autorizacién del apoderado, complementado con la opinién de los médicos de la madre
y el bebé, la alumna podra reincorporarse a las actividades escolares en forma presencial, hasta
terminar el afio lectivo.

2.6 Desde su reintegro a clases presenciales, se daran a la alumna todas las facilidades para que dos
veces al dia, pueda salir del establecimiento a realizar el respectivo amamantamiento de su
hijo(a), previa autorizacién por escrito de su apoderado.

2.7 Durante el afio escolar las estudiantes que sean madres de hijos menores de un afio podran
eximirse del cumplimiento del minimo de asistencia (85%); cuando sus inasistencias tengan
relacion directa con enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto o
enfermedades del hijo(a).

Medidas de resguardo para los estudiantes que son o seran padres:

3.1 Durante el tiempo de embarazo se otorgardn los permisos especiales a los alumnos que seran
padres, para concurrir a los controles pre natales de su hijo(a), situacion que se prolongara
durante el primer afio de vida del nifio(a).

3.2 Durante el afio escolar los estudiantes que sean padres de hijos menores de un afio podran
eximirse del cumplimiento del minimo de asistencia (85%); cuando sus inasistencias tengan
relacidon directa con enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto o
enfermedades del hijo(a).

4. Acompafamiento:

Durante los periodos comprendidos entre el embarazo y el afio posterior al nacimiento del hijo se
realizaran las siguientes acciones de acompafiamiento a la estudiante embarazada o a los estudiantes
gue sean madres o padres, con el objetivo de evitar posibles situaciones de desercidn escolar:

4.1 Emocional: El equipo de convivencia escolar, en conjunto con la jefatura de curso, realizara
acompafiamiento emocional. De ser necesario, los profesionales del area de convivencia podrdn
derivar al (la) estudiante a profesionales externos.

4.2 Académico: La jefatura de docencia, correspondiente al nivel, velara por las adecuaciones
académico curriculares que permitan que la(el) estudiante se inserte de manera adecuada en los
aprendizajes de cada asignatura.

ARTICULO 139: PROTOCOLO QUE REGULA SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas constituyen experiencias académicas practicas, componentes fundamentales y
complementarias del curriculo escolar, importantes para el entendimiento y apropiacion de los
contenidos tratados en las distintas asignaturas del marco curricular vigente.

Estas actividades vivenciales buscan favorecer el desarrollo psicosocial de los estudiantes y potenciar
en ellos la adquisicidon de aprendizajes metacognitivos.
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El presente protocolo tiene por objetivo establecer el funcionamiento de las salidas pedagdgicas de los
estudiantes, estableciendo plazos responsables y procesos.

Procedimientos para las Salidas Pedagdgicas:

1.

10.

11.

12.

Las salidas educativas seran programadas al interior del Consejo de Profesores y aprobadas por
la Direccién de acuerdo a la pertinencia con el curriculum escolar y la etapa de desarrollo de los
estudiantes.

Se consideran como salidas pedagodgicas: salidas de curso/nivel y/o asignatura fuera de los
recintos escolares, a cargo de uno o mas docentes, con objetivos claramente establecidos, desde
el punto de vista formativo y alineados con el curriculo escolar vigente que se aplica a los
estudiantes.

Su planificacién, organizacion y desarrollo logistico es una responsabilidad compartida de los
subcentros de apoderados con la asesoria del profesor (a) jefe respectivo y/o profesor de
asignatura.

Las salidas pedagdgicas podran efectuarse dentro o fuera de la region.

Por razones de los riesgos que comprenden, no serdn autorizadas por la Direccion las salidas o
giras de estudio que involucren mas de un dia en su desarrollo.

También se consideran salidas pedagégicas aquellas actividades deportivas y artisticas —
culturales de caracter competitivo, formativo y de convivencia extraescolar, organizadas por el
colegio dentro del marco de las Actividades Complementarias de Libre Eleccion (ACLE).

Si las actividades deportivas se realizan dentro de la jornada escolar, el estudiante que va a
participar debera estar autorizado via escrita por su apoderado(a) y sera trasladado en vehiculo
institucional, cumpliendo todas las normas descritas por el Ministerio de Transporte.

Siempre se buscard cumplir con las salidas planificadas en las fechas estipuladas para ello. Ante
la eventualidad de la ausencia del profesor responsable, se nombrard a un profesor
reemplazante, para llevar a cabo la salida en la fecha planificada y sélo podra reprogramarse la
fecha de ejecucion si por razones absolutamente de fuerza mayor no pudiese o tuviese sentido
efectuarla en la fecha originalmente programada.

De hacerse necesario el cambio de fecha, esto se informara oportunamente a los alumnos y a
sus apoderados. Se recalendarizara la fecha de salida y se comunicara a la brevedad.

El Colegio serd el punto de salida y retorno de toda salida pedagdgica. Los horarios seran
comunicados en la circular informativa que se hara llegar a los apoderados.

En los casos que corresponda, se exigira el uso del uniforme del Colegio. El profesor a cargo
debera informar oportunamente si la salida sera con uniforme formal, salida de cancha
institucional o vestimenta libre.

Los alumnos que asistan a una salida pedagdgica deberdan cumplir con las normas de convivencia
segln el Reglamento Interno, de trasgredir alguna de estas, se aplicardn las medidas
correspondientes.

De las Autorizaciones

13.

14.

15.

Los estudiantes que participen de una salida educativa deberan ser autorizados por escrito y bajo
firma de su apoderado, en documento donde se indique fecha, horarios, medio de transporte y
objetivos pedagdgicos de la actividad.

Si el estudiante no cuenta con la autorizacion, no podra asistir a la actividad y quedara en el
establecimiento, participando de otra actividad pedagdgica que le sera asignada en su
reemplazo.

La Direccion del establecimiento cursard el patrocinio de cada salida frente al Departamento
Provincial, siguiendo, para ello, los pasos y requisitos que garanticen el debido provecho
pedagdgico y seguridad de los estudiantes.

De los Responsables

16.

17.

El profesor responsable del grupo debera presentar a la Direccion, con un plazo de 15 dias habiles
previo a la salida, el formulario y documentacion requerida para la solicitud del patrocinio de
Deprov (Autorizacion de los padres y apoderados, documentos y presupuesto de servicios
contratados para transportes y entrada a recintos, hoja de ruta, datos de responsables y
acompafiantes, objetivos y actividades pedagdgicas a realizar).

El profesor a cargo actuara como intermediario entre las empresas contratadas para servicios de
transporte y guia, y los padres y apoderados que se haran cargo de su financiamiento.
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18.

Se establece como criterio general de adultos que acomparien al grupo de estudiantes durante
las salidas un adulto cada 10 alumnos para los cursos desde Pre Kinder a 5° Basico y un adulto
cada 15 alumnos para los cursos de 6° a IV° Medio. Los grupos de 12 o menos alumnos que
realicen una salida pedagodgica seran acompafiados por un profesor o asistente de la educacion.

De las medidas de seguridad

19.

20.

21.

22.

23.

Los adultos que acompafian la salida tendran a su cargo el orden y seguridad de todos los
estudiantes y portardn credenciales que los identifiquen.

Serd el responsable de la actividad quien asigne las labores que le corresponden a cada adulto
acompanante y el grupo de estudiantes a su cargo.

Se entregara a cada estudiante una tarjeta de identificacidn, con el nombre del estudiante y con
nombre y teléfono de contacto del profesor responsable de la actividad, ademas del nombre y
direccion del colegio.

El profesor a cargo de la actividad entregara a la Direccidn una hoja de ruta, con detalles del
recorrido y/o visita, horarios, medios de transporte, némina de participantes, acompafiantes y
sus respectivos contactos telefénicos.

Todos los alumnos que sufren algin accidente de trayecto o durante una salida a terreno se
encuentran cubiertos por el Seguro Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744
D. S N° 313. De igual manera, el o los Docentes o funcionarios del Colegio acompafantes de los
alumnos deberan seguir el procedimiento de accidente laboral.

Del financiamiento de la salida pedagogica

24,

25.

26.

27.

Las salidas pedagdgicas son financiadas por los apoderados de los estudiantes que participan.

Por su parte, el colegio asume el costo de las asignaciones remuneracionales (asignacién de
responsabilidad) que corresponde a los profesores que acompafien a los estudiantes.

El colegio podra cofinanciar ciertos costos directos de salidas pedagdgicas especificas, lo que
guedard establecido al momento de la autorizacién dada por la Direccion del Establecimiento.

Los costos que provengan de salidas pedagodgicas, tales como movilizacion, entradas, colaciones,
guias de turismo, etc. seran aprobados y asumidos al interior de los sub centros de cada curso.
El colegio velara porque tales contrataciones cumplan con los requerimientos de seguridad y
cuidado de los estudiantes.

De las Normas y compromisos referentes a las salidas educativas

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

Para la organizacidon y mejor desarrollo de las salidas pedagdgicas, los estudiantes deberan
cumplir a cabalidad con las actividades y horarios establecidos.

Cada estudiante debe comprometerse a mantener una actitud responsable y respetuosa tanto
en el lenguaje como en el comportamiento.

En todo momento se espera respeto y buenos modales con respecto a lugares sagrados o
culturales y personas que los rodean; comportamiento adecuado en museos, iglesias,
restaurantes, bafios, medios de transporte, etc. Asi mismo, cuidado, respeto y mantencion de
los sitios histéricos y naturales que visiten.

Los estudiantes no deberan portar, comprar o ingerir ningun tipo de alcohol y/o drogas.

Queda prohibido comprar o portar elementos que pongan en peligro la integridad fisica de las
personas o que causen alarma, sean estas reales o ficticias, como, por ejemplo, cortaplumas,
catanas u otros objetos similares.

Ningun estudiante podrd separarse del grupo o salir del lugar que se encuentren visitando, sin
autorizacion del profesor a cargo,

En el transcurso del viaje no se autoriza la salida y/o visita a familiares o amigos.

Cada estudiante deberd hacerse responsable del cuidado de sus articulos personales y del orden
del lugar.

El estudiante o grupo de estudiantes que ocasionare (n) algun dafio, deberdn responsabilizarse
y pagar los destrozos.

Deben respetarse las normas y leyes del lugar en que permanezcan o transiten, de lo contrario
los integrantes de las delegaciones tendran que asumir la responsabilidad penal frente a la ley.
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CAPITULO X

NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

ARTICULO 140: SOBRE LAS FALTAS Y MEDIDAS DISCIPLINARIAS

1.

El presente capitulo regula los hechos que constituyen las faltas a la buena convivencia escolar,
medidas disciplinarias, estrategias de resolucidn pacifica de conflictos y medidas reparatorias, de
tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsabilidades individuales por los
comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado, para recuperar los vinculos
interpersonales y mejorar asi la convivencia.

La Comunidad Escolar debe legitimar y validar las orientaciones de nuestros sellos educativos
institucionales, con participacion de todos los estamentos del colegio en la elaboracidon de normas,
principios y en coherencia con el sello formativo del PEI que queremos dar a la Convivencia en
nuestro Establecimiento.

Sobre los Principios que rigen el procedimiento

3.1 En todos los casos de infracciones a las normas establecidas, se asumira la presuncién de
inocencia del estudiante y su derecho-aun justo, racional y debido proceso, lo que implica
efectuar descargos y tener derecho a la apelacion de la sancién, el principio de
proporcionalidad y de legalidad de la sancion.

3.2 Ante alguna falta a la convivencia o eventual denuncia, el Colegio asegurara en todas las etapas
del proceso de analisis del caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por la dignidad
y honra a todas las partes involucradas.

3.3 Ante eventuales faltas que revistan caracteres de delito, el Colegio se abstendra de comentar
las actuaciones judiciales o de Fiscalia y sdlo la persona designada por la Direccién deberd
informar a la comunidad educativa, segln lo crea conveniente y oportuno, las circunstancias
y demads detalles del caso, siempre que los antecedentes no hayan sido declarados como
reservados por las autoridades competentes.

3.4 Las sanciones a aplicar a las transgresiones del presente reglamento estan sujetas a criterios
de evaluacion segun la gravedad de la falta, las cuales se clasifican segun falta, leve, grave o
gravisima.

Sobre la responsabilidad frente a hechos que constituyen falta a la buena convivencia

4.1 Educar estudiantes libres y responsables implica educar en ellos la capacidad de asumir la
responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de éstos. Los procedimientos
disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos a cargo pueden desarrollar
como estrategias pedagdgicas para la reflexion del estudiante, la toma de perspectiva, asumir
las responsabilidades y las consecuencias ldgicas de sus actos, asi como la reparacién del dafio
realizado.

4.2 Estos procedimientos no tienen un fin punitivo, sino que formativo y persiguen promover el
desarrollo moral y hdbitos de convivencia positiva. Asimismo, son una herramienta para
mantener la atmdsfera de sana convivencia, el bien comun, el orden y la funcionalidad del
Colegio.

4.3 Toda falta o conducta contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro
Colegio serd tipificada como un determinado tipo de falta, tendrd determinadas
consecuencias y serd acompafiada con diferentes procesos de apoyo disciplinario, formativo
y de reparacion. Las faltas seran analizadas tras un debido proceso en el que se ponderen los
respaldos y evidencias.

Sobre los Plazos

Los plazos sefialados en el presente procedimiento son plazos de dias habiles, salvo que se
establezca expresamente lo contrario. Se entenderan por dias habiles los dias lunes a viernes, sin
considerar sabados, domingos o festivos.

76



6.

-]
)

Sobre la tipificacion de las faltas:

Las faltas son transgresiones a las conductas que, sustentadas en los valores, alteran el normal
desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje y/o la convivencia escolar, con impacto y
consecuencias para cualquier miembro de la comunidad escolar. Se tipifican como faltas leves,
graves y gravisimas o muy graves, entendiéndose en cada caso lo que a continuacidn se trata.

ARTICULO 141: FALTAS DE CARACTER LEVE

Entiéndase por falta leve al presente Reglamento las actitudes y comportamientos que alteran la
convivencia o que infrinjan los deberes indicados en este Reglamento, pero que no atentan contra la
integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros, que obedece a negligencia mas que
a premeditacién, y a falta de valores y habitos mds que a contumacia. Son actitudes y comportamientos
que alteran el normal desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje, pero que no involucran dafio
fisico o psiquico a otros miembros de la comunidad.

Se considerardn faltas de caracter leve las siguientes:

1.

10.

11.

12.

Manipular o elaborar alimentos en el colegio, tales como completos, sdndwich o pizzas, entre
otros, y que no cuenten con la autorizacion del Servicio de Salud o no cumplan con los requisitos
minimos de higiene y seguridad.

Utilizar pasillos, pisos o escaleras para sentarse en los horarios de recreos o colacién, ya que,
para estos efectos, nuestro Colegio cuenta con instalaciones especialmente disefiadas para
dichos usos.

Ingresar a la sala de clases, talleres, laboratorios o dependencias, fuera del horario definido,
después de recreos, colacidn u otras actividades internas. La reiteracion de esta falta conducird
a la citacion del apoderado y podrd conllevar las sanciones sefialadas en el articulo 90° del
presente reglamento. Si esta situacion se volviera reiterada, al analizar la falta se considerard
ésta como una falta grave.

Permanecer en cualquier espacio educativo, aula, laboratorios o talleres durante los horarios no
lectivos, tales como recreos y colacidn, sin la debida presencia del profesor o un miembro del
personal destinado para ello.

Ingresar y/o manipular equipamiento tecnoldgico de audio, video o comunicacional al interior
del Colegio, en cualquiera de sus recintos, sin la debida autorizacion del docente a cargo y/o
Inspectoria General. La autorizacion para el uso de los aparatos antes descritos tendra una
finalidad educativa y, de ser autorizada por un docente, éste deberd informar a Inspectoria
General.

No cumplir con materiales de trabajo solicitados para las actividades académicas o los deberes
escolares propios indicados por el profesor e inherentes a su condiciéon de alumno y a su rol
principal en el proceso de ensefianza aprendizaje.

No usar el delantal y/ o cotona, o bien, usarlo en mal estado, rayado, desordenado o sucio.
(Cursos desde Pre-Basica a 5° afio Basico).

Consumir alimentos, solicitar alimentos por delivery, dentro del horario de clases lectivo o al
interior de los espacios educativos.

No cumplir con el uniforme y la presentacidn personal de acuerdo a lo indicado en el presente
reglamento.

No estad permitido reemplazar las prendas del uniforme institucional, luego de pasado el plazo
estipulado para su exigencia.

Ingresar y permanecer desaseado, desordenado o con mala presentacion personal, tanto al inicio
de las actividades lectivas como durante la jornada diaria escolar. El cumplimiento de esta
exigencia sera supervisado por directivos, docentes e inspectores, informandose al apoderado,
dada su responsabilidad en el cumplimiento de esta norma por parte de su pupilo.

No cumplir las indicaciones de presentacion personal sefialadas en el presente reglamento. El
cumplimiento de esta exigencia sera supervisado por directivos, docentes e inspectores,
informandose al apoderado, dada su responsabilidad en el cumplimiento de esta norma por
parte de su pupilo.

ARTICULO 142: FALTAS DE CARACTER GRAVE

Entiéndase por falta grave al presente Reglamento, aquella que atenta en contra de la integridad fisica,
psiquica o moral del propio sujeto o de terceros y del bien comun de la Comunidad Escolar, que dafia
o afecta el buen desempefio escolar, que implica conciencia del hecho y su gravedad. Corresponden a
actitudes y comportamientos que atentan contra el bien comun y la convivencia, asi como acciones
deshonestas que alteren el normal proceso de aprendizaje.
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Se considerardn faltas de caracter graves las siguientes:

1.

10.

11.

12.

13.

Usar de cualquier tipo de adornos, joyas, collares, aros, etc. en clases de educacion fisica o
actividades curriculares deportivas, dada la importancia de la seguridad y prevencion de algun
accidente.

Negarse a participar en cualquier tipo de evaluacién que esté debidamente programada vy
comunicada. De existir algiin impedimento para participar en la evaluacion, el alumno y/o su
apoderado deberd presentar el certificado médico correspondiente en Inspectoria General e
informar a Jefatura de Docencia, ambas acciones antes de la fecha y horario programado para
dicha evaluacion.

Al ser ésta una falta grave, la aplicacion de la sancién correspondiente serd responsabilidad de
Inspectoria, mientras que la resolucion de las calificaciones sera responsabilidad de la Jefatura
de Docencia correspondiente.

Realizar comercio de cualquier tipo o naturaleza en las dependencias del Colegio o en el entorno,
ya sea en actividades lectivas o no lectivas, sin previa autorizacién de la Direccidn.

Salir de la sala de clases, laboratorio o taller en horario lectivo, sin la debida autorizacion del
profesor.

Mantener contacto verbal, fisico o digital desde dentro hacia el exterior del colegio, o viceversa,
con cualquier tipo de personas, aun sean éstas familiares, amigos o apoderados, sin la
autorizaciéon de los docentes o inspectores a cargo. En situaciones de emergencia, el estudiante
debera acudir a los canales oficiales del Colegio en Inspectoria General.

Dado que el Colegio es un espacio eminentemente educativo, al interior de aulas, talleres o
laboratorios, o bien en recreos, colaciones u otros descansos, se prohiben demostraciones o
actos de cortejo (pololeo) de tono medio o elevado, de tal forma que produzcan situaciones
incémodas a la comunidad escolar y al sano ambiente para el buen ejercicio del proceso de
ensefianza aprendizaje.

En horarios lectivos, tanto dentro como fuera del aula, realizar actividades que induzcan al
desorden y desconcentracidn, tales como conversar con sus pares, reirse a carcajadas, lanzar
objetos, gritar, jugar, dormir, correr, comer, beber, pololear u otra actividad de similares
caracteristicas.

Sobre el ingreso, uso de celulares y dispositivos mdviles tecnolégicos a la sala de clases.

El colegio, junto al Consejo Escolar, sugieren que los estudiantes de niveles de Educacion Pre-
Basica y Bdsica no porten aparatos celulares durante su permanencia en el colegio. El porte de
elementos tecnoldgicos no solicitados por el establecimiento serd de responsabilidad Unica de
los estudiantes y de sus apoderados, quienes autorizan a sus pupilos a portarlos y su cuidado no
corresponde a profesores u otros miembros del personal del establecimiento.

Infringir normas e indicaciones sobre el uso de aparatos tecnoldgicos, celulares o dispositivos
maviles durante las clases, los cuales deben permanecer guardados y en silencio al interior de
las aulas, con el fin de cautelar la concentracidn y participacion de los estudiantes en las
actividades pedagdgicas y la dedicacion absoluta de docentes y asistentes de la educacién en su
labor formadora.

a) No obstante lo anterior, el equipo docente podra planificar y ejecutar actividades de
aprendizaje en las que se utilicen estos elementos, actividades que serdn informadas con
anticipacion a los estudiantes y sus apoderados y sus objetivos serdn supervisados por la
correspondiente Jefatura de Docencia e informadas a Inspectoria General.

b) Al inicio de cada clase, los estudiantes deberan depositar sus dispositivos moviles,
silenciados, en el espacio especialmente dispuesto por el Colegio, desde donde podran
retirarlo al momento de salir a recreo.

c) Elincumplimiento de los comportamientos esperados sobre esta materia constituye faltas
a la convivencia y a la responsabilidad de los estudiantes. Por lo que, al ser detectados
celulares y dispositivos mdviles en uso no autorizado durante la clase, serdan estos
retirados por el docente a cargo y entregados a Inspectoria, quien luego de conversar y
orientar la reflexiéon del estudiante, hara entrega de los mismos a su apoderado. Esta
situacidon deberd quedar registrada en la hoja de observaciones del alumno e implicara
citaciéon especial del apoderado con Inspectoria o Jefatura de curso.

d) Durante los horarios de clases, toda comunicacién entre los estudiantes y sus apoderados
se debera realizar por medio de las vias telefdnicas dispuestas en areas administrativas del
Colegio. En caso de emergencias, el colegio a través de los docentes e inspectores,
intermediara la comunicacién entre estudiantes y las familias.

Actuar de manera deshonesta en cualquier tipo de control, prueba, informe o trabajo que

implique evaluacion.

Faltar a la verdad, mentir o injuriar en cualquier tipo de hecho, situacidn o acontecimiento.
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14,

15.

16.
17.

Desobedecer las instrucciones emanadas de las autoridades del Colegio, que provengan tanto
de directivos, profesores, asistentes de la educacién o administrativos y que tengan directa
relacidn con la gestidn del servicio educativo y las relativas a este reglamento de convivencia.
No respetar valores, simbolos patrios e institucionales, en cualquier actividad interna o externa
al establecimiento, sean éstas dentro o fuera del horario lectivo.

No poseer y/o portar la Agenda Oficial del Colegio.

No respetar el Reglamento del Casino y los horarios de colacién asignados por el Colegio. Queda
estrictamente prohibido ingerir o preparar alimentos en otras dependencias, tales como salas
de clases, talleres, biblioteca, bodega u oficinas, que no sean expresamente autorizados por
Inspectoria General.

ARTICULO 143: FALTAS DE CARACTER MUY GRAVE O GRAVISIMAS

Se considera para este tipo de faltas las actitudes y comportamientos que atentan en contra de la
integridad fisica, psiquica o moral del propio sujeto o de terceros, que daifian o afectan el buen
desempeno escolar y el bien comun, que implica conciencia del hecho y su gravedad y reiteracion de
la misma, premeditacién y/o contumacia. Son actitudes o agresiones sostenidas en el tiempo conductas
tipificadas como delito que quiebran la confianza de la comunidad escolar y, que, por su incoherencia
con el PEIH, tienen como consecuencia que el (la) estudiante no pueda continuar asistiendo al
establecimiento.

Se consideraran faltas gravisimas las siguientes:

1.

10.

11.

12.

13.

Agredir, injuriar, menoscabar, amenazar o faltar al respeto ya sea verbal o por escrito, a través
de cartas, documentos o via computacional a través de redes sociales o por correo electrénico
a alumnos, docentes, administrativos y, en general, a cualquier miembro de la Comunidad
Escolar.

Realizar hacia compafieros u otros miembros de la Comunidad Escolar actos de Bullying o
Ciberbullying como amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, ofender o burlarse
reiteradamente o realizar actos de discriminacién en su contra, ya sea por la condicién social,
religién, pensamiento politico o filoséfico, raza, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad,
orientacién sexual, discapacidad o cualquier otra circunstancia que sea objeto de broma.
Portar, consumir o comercializar, cigarros, drogas, alcohol y/o estupefacientes, material
pornografico y/u obsceno en actividades lectivas o no lectivas, sean dentro o fuera del Colegio,
en el entorno del recinto educativo, o como también, en el traslado de su hogar al colegio y
vice versa. La Direccion del Colegio realizara la correspondiente denuncia a los tribunales
competentes de considerar que, en estas materias, se esta en presencia un posible delito.
Realizar o inducir a actividades de caracter politico o religioso o paralizar actividades, tanto
dentro como en el entorno de las dependencias del Colegio.

Ingresar a cualquier dependencia o patios del Colegio sobre muros o rejas, y/o forzando puertas
y ventanas, sin la debida autorizacién de Inspectoria General.

Insultar, menoscabar o deshonrar al Colegio y su institucionalidad o de la Comunidad Escolary
sus normas de funcionamiento académico o administrativo, incluyendo entidades
gubernamentales, autoridades comunales y nacionales. Se consideran dentro de este articulo
todas aquellas acciones que realice un estudiante con las que se pretenda insultar, amenazar,
menoscabar o dafiar la imagen corporativa del Colegio y/o de cualquier miembro de la
comunidad escolar.

Permanecer intencionalmente fuera de la sala de clases o salir de los recintos del colegio, sin la
debida autorizacidn de Inspectoria General.

Sustraer, distribuir y/o apropiarse indebidamente de bienes, equipos, artefactos o materiales
que pertenezcan a miembros de la comunidad escolar o al Colegio.

Destrozar, dafiar o modificar equipamiento informdtico, de laboratorios o de talleres,
mobiliario escolar, equipamiento administrativo, textos de estudio o cualquier recurso
didactico del establecimiento y de la Comunidad Escolar.

Enviar correos masivos a los grupos de curso o miembros de la comunidad, sin la debida
autorizacién de directivos a cargo.

Portar, exhibir o manipular cualquier tipo de armas en actividades lectivas o no lectivas, sea
dentro o fuera del Colegio, en el entorno del recinto educativo, o como también en el traslado
de su hogar al colegio y vice versa. La Direccién del Colegio realizara la correspondiente
denuncia a los tribunales competentes de considerar que, en estas materias, se estd en
presencia un posible delito.

11. Falsificar o alterar firmas, comunicaciones, informes o cualquier medio comunicativo
o informativo entre el apoderado, el alumno y/o el Colegio.

Fumar, beber alcohol o drogarse al interior del Colegio, en salidas educativas, trayecto entre
dependencias del colegio o en el de ida y vuelta desde su hogar al colegio.
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14,

15.

16.

17.

18.

Al ser comprobada esta situacion, se exigird la presencia inmediata del apoderado en el colegio,
para comunicar la situacién y definir medidas de orientacion al menor y su familia,
independiente de las sanciones correspondientes de acuerdo a la gravedad de esta falta.

La Direccién del Colegio realizara la correspondiente denuncia a los tribunales competentes de
considerar que, en estas materias, se esta en presencia un posible delito.

Realizar filmaciones o grabaciones en cualquier tipo de medio audiovisual o digital a uno o
varios miembros de la comunidad escolar, sin contar con la autorizacidn respectiva.

Alterar y/o interrumpir reiteradamente el desarrollo normal de las clases con actitudes
disruptivas que afecten el logro de aprendizajes propios y de los demas miembros del grupo
curso.

Incumplir las normas de seguridad escolar descritas en el presente reglamento o aquellas
emanadas de las autoridades del Colegio, que ponen en riesgo la integridad del propio
estudiante y/o de otros miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 144: TIPIFICACION DE FALTAS POR ATRASOS

1.

Estd estrictamente prohibido llegar atrasado a clases, tanto al ingreso de su jornada diaria escolar
como al regreso de su colaciéon. Se entendera por atraso ingresar al colegio tres minutos después
de haber tocado el timbre o campana de ingreso a la sala de clases.

Al inicio de cada periodo, los alumnos atrasados deberdn esperar indicacidon para ingresar a las
salas, con el fin de evitar interrupciones reiteradas que afectan el normal desarrollo de las clases.

De la gravedad y sanciones por atrasos injustificados:

a) 3 atrasos en el semestre: Notificacién al apoderado, falta Leve.
b) 4 atrasos en el semestre: Suspension por un dia de clases, falta Grave.
c) 8 atrasos en el semestre: Condicionalidad de matricula, falta Muy Grave.

Todo ingreso de alumno, luego de 15 minutos de iniciada la jornada, debera ser justificado por
el apoderado en forma personal, dejando su registro en el libro de acta correspondiente.

Se entendera por justificado un atraso cuando el apoderado presente el correspondiente
certificado de atencidn médica.

La reiteracion de atrasos de un alumno implica una falta de compromiso del apoderado y, como
tal, podra ser sancionado de acuerdo a la norma del presente reglamento.

ARTICULO 145: TIPIFICACION DE FALTAS POR INASISTENCIAS REITERADAS

1.

Las inasistencias reiteradas sin justificacion se consideran faltas graves, por lo tanto, es
obligacion la asistencia personal del apoderado a justificar. Toda justificacion debera realizarse
en, a mas tardar, el mismo dia que el alumno retorna a clases.

En el caso de las inasistencias a evaluaciones, dichas ausencias deberdn contar con justificacion
médica (certificado), el que serd archivado en Inspectoria, donde el personal docente podra
corroborar la justificacién. En el caso de que el alumno registre 3 inasistencias a evaluaciones
durante el mismo semestre, se agendard una entrevista del apoderado con Inspectoria General
y Jefatura de Docencia.

La reprogramacion de pruebas atrasadas se realizard de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento
de Evaluacidn escolar.

ARTICULO 146: SOBRE LA DESCRIPCION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS QUE SE APLICARAN A LAS
FALTAS ESTABLECIDAS

El Colegio debe aplicar medidas frente a las faltas reglamentarias indicadas precedentemente, con el
objeto de educar, reparar y prevenir nuevas situaciones o conductas contrarias al presente reglamento
y/o que dafien a cualquier miembro de la comunidad escolar o sus instalaciones. Se podran aplicar
medidas disciplinarias que van desde una medida pedagdgica hasta una cancelacién de matricula.
Entendiendo que, en la determinacidn y aplicacién de dichas medidas, siempre se respetaran los
principios de proporcionalidad, justo procedimiento, transparencia, responsabilidad, dignidad, interés
superior de nifos y adolescentes, diversidad y no Discriminacion.

A continuacidn, se describen las siguientes medidas disciplinarias a adoptar:

1.

Medidas Pedagodgicas o Formativas: Las medidas educativas, son estimulos o medidas de
contencidn para afianzar conductas que se ajustan a los valores compartidos por la comunidad
0 para evitar las conductas que perturban aquellos valores. Se consideraran las siguientes:
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1.1 Trabajo de reflexién personal o de grupo: Procede cuando el estudiante manifiesta
actitudes o conductas que perturban el ambiente de aprendizaje, las relaciones humanas o
no respeta las normas establecidas. Consiste en una conversacidn de caracter individual y/o
grupal, con objeto de reflexionar acerca de un tema o hecho determinado, sus consecuencias
y formas de prevenirlas, que busca hacer reflexionar al estudiante respecto de sus actitudes
y/o acciones realizadas y sobre modos de resolucion.

1.2 Servicio comunitario: Implica alguna actividad que beneficie a la comunidad educativa a la
gue pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal, la cual debera ser sociabilizada con apoderado del estudiante. Ejemplos: limpiar o
reparar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su sala, colaborar con la
ornamentacién de algun espacio del establecimiento, implementar diario mural de la sala u
otro espacio, ordenar materiales en la biblioteca, etc. Su aplicacidon deberd contemplar la
previa sociabilizacidon con apoderado. Se deja expresa constancia que la aplicacion de esta
medida dependerd de la magnitud de la falta y la edad del estudiante.

1.3 Servicio Pedagédgico y/o Ayudantia: Contempla que en un tiempo libre del o la estudiante
que, asesorado por un docente, asistente de aula y/o inspector de ciclo, pueda realizar
actividades durante un tiempo determinado, recolectando o elaborando material para
estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor en la realizacién de una
0 mas clases o talleres especificos, asistir a biblioteca a reforzar objetivos de aprendizajes,
disertaciones, organizar celebracién de efemérides, etc.

1.4 Plan de Accion formativa: Es la Intervencion de Profesionales (Orientador(a) o psicélogo(a)
a cargo, para la realizacion de un plan de accidon, por medio de la participacién en reuniones
individuales, con el objetivo de prevenir, reflexionar sobre lo ocurrido, generar un
compromiso por escrito, identificando el valor (es) institucional comprometido (s) y las
consecuencias de sus actos.

1.5 Plan de accidn colegio- familia: Este se disefiara y aplicara en circunstancias especificas,
considerando la etapa de desarrollo del estudiante, y tienen como objetivo fomentar la
buena convivencia escolar. Estas se presentaran en la forma de un Plan de Accién que se
informara a los apoderados de los estudiantes y cuya aplicacidon sera coordinada por el
Encargado de Convivencia Escolar y/o sus colaboradores.

1.6 Derivacion a profesionales externos

Medidas de Resguardo: Se denominan medidas urgentes o de resguardo a aquellas acciones
inmediatas y de caracter provisorio, que deben adoptarse para resguardar el interés superior de
los nifios, nifias o adolescentes afectados directa o indirectamente por los hechos denunciados.

Apoyo Psicosocial: Son acciones dirigidas a brindar contencién emocional al/los estudiante/s
afectado/s a través de profesionales idoneos que dispone el establecimiento.

Suspension de clases. Se suspende en casa de manera temporal a estudiante de las actividades
habituales con su curso por un plazo no mayor a cinco dias, de manera que reflexione acerca de
su conducta y los riesgos para su desarrollo personal. Mientras el alumno esté suspendido
contard con material escolar que no afecte la continuidad de sus estudios, debiendo el estudiante
asistir a dar pruebas y/o evaluaciones programadas con anterioridad.

Aviso formal de riesgo de sancidn de condicionalidad: Corresponde a una advertencia formal al
estudiante frente a su situacion conductual y/o académica actual. Indica que de no mejorar en
un determinado periodo de tiempo el estudiante quedara con condicionalidad de matricula. Esta
informacidn sera entregada por Inspectoria General y/o encargado de convivencia escolar junto
al profesor jefe, al apoderado y estudiante, a través de una entrevista o por correo electrénico,
en caso de que el apoderado no concurra a la citacién.

Condicionalidad de matricula: Esta tendrd una duracion de un semestre, pudiéndose renovar de
conformidad a este reglamento.

Cancelacion de matricula. Es la pérdida del derecho a matricula para el afo lectivo siguiente, lo
cual implica que debera retirarse del colegio al término del afio escolar.

Expulsion del Colegio. Es la pérdida de la condicidn de estudiante regular del Colegio en forma
inmediata. Interrupcién abrupta e inmediata del proceso de aprendizaje del estudiante. Ante
esto deberd retirarse del colegio, tras ser informado de la medida, respetando su periodo de
apelacidn. Esta medida disciplinaria es de caracter excepcional y sélo se aplicara cuando se trate
de una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de
los miembros de la comunidad escolar y conforme al procedimiento de expulsidon que se indica
en este instrumento.
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10.

11.

12.

Imposibilidad de participar en eventos del Colegio, como premiaciones, licenciatura de cuarto
medio, resguardando el debido proceso.

Cambio de curso, se podrd determinar el cambio inmediato o diferido de curso, previo
conocimiento y acuerdo del apoderado.

Reduccién de jornada: Corresponde a una medida en donde se realiza la disminucién de la
jornada debido a graves problemas dentro del aula que se encuentren afectando la convivencia
escolar.

Asistencia solo a dar evaluaciones: Corresponde a una medida excepcional, esta medida podra
ser aplicada en caso de que la estudiante incurra en faltas que afecten gravemente la convivencia
escolar, o ante una conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de
alguno de los miembros de la comunidad escolar. Su aplicacién corresponde al Director.

Se deja expresa constancia que la Reducciéon de jornada y la Asistencia solo a dar evaluaciones
corresponden a medidas excepcionales, las que solo se podrdn aplicar si existe un peligro real para la
integridad fisica o psicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa. Dichas medidas deberan
encontrarse justificadas y debidamente acreditadas, antes de su adopcién, debiendo comunicarse al
estudiante y a sus padres o apoderado, sefialando por escrito las razones por las cuales son adecuadas
para el caso e informando las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se adoptaran.

ARTICULO 147: SOBRE LAS SANCIONES SEGUN LAS FALTAS

1.

Falta Leve:
1.1  Amonestacidon verbal y escrita, con notificacién al apoderado.

1.2 Cada vez que un alumno tenga (4) anotaciones leves en su registro de Observaciones
personales del libro de clases.

1.3 Se podrd, en conjunto con profesor jefe y apoderado, implementar medidas formativo
pedagdgicas que permitan controlar el aprendizaje del alumnoy, por lo tanto, asegurar su
cambio actitudinal.

1.4 El personal docente y/o asistente de la Educacion a cargo de cada grupo de estudiantes
serd responsable de aplicar este procedimiento, que debe incluir registro de la conducta
en las observaciones del alumno en el libro de clases y los acuerdos con el apoderado.

Falta Grave:

2.1 Citacidn al apoderado, registro de amonestacién escrita en hoja de vida del libro de clases.

2.2 Se podrd aplicar la sancidn de suspensién por uno mas dias, con un maximo de 5 dias
habiles, en el caso de reiteracién de faltas graves y de faltas que atenten contra la buena
convivencia de la comunidad escolar o pongan en peligro el desarrollo normal del proceso.

2.3 Se podr3, en conjunto con profesor jefe y apoderado, implementar medidas formativas y
reparatorias, tendientes a recomponer la convivencia perdida, cuando se cometen faltas
gue lesionan la convivencia escolar.

Falta Muy Grave o Gravisima:

3.1 Citacién al apoderado en forma inmediata, derivacidn del caso al Consejo Directivo, quien
resolvera la sancion aplicable de Condicionalidad o Caducidad de matricula inmediata o
diferida. De acuerdo a la ley conocida como Aula segura, el estudiante podra ser impedido
de asistir a clases durante la resolucidn de su continuidad en el establecimiento.

3.2 Ademds, se podrd, en conjunto con profesor jefe y apoderado, implementar medidas
reparatorias, tendientes a recomponer la convivencia perdida, cuando se cometen faltas
gue lesionan la convivencia escolar.

3.3 La decisidn final respecto de la aplicacion de la medida de cancelacién de matricula
inmediata o diferida de un alumno es facultad exclusiva de la Direccion del Colegio.

3.4 La decision de cancelar la matricula de un alumno se informara al apoderado en forma
personal y ésta podra ser tomada al final de un semestre o al final del afio escolar, para
facilitar la ubicacion del alumno en otro establecimiento educativo.

3.5 No obstante lo anterior, la falta de un alumno podria ameritar la cancelacién de la
matricula en forma inmediata, en caso de cuando la causal invocada corresponda a una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de alguno de
los miembros de la comunidad escolar.
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3.6 La Cancelaciéon de matricula, una vez comunicada al apoderado, sera informada a la
Superintendencia de Educacién, de acuerdo a lo dispuesto en la ley.

ARTICULO 148: SOBRE LAS APELACIONES

Cuando se aplique la sancion maxima de expulsion del establecimiento a un estudiante, se proceder3,
de acuerdo al siguiente conducto regular, en conformidad al Articulo 62 letra D, Ley 19.979/2004.

1.

Notificacidén por escrito de Inspectoria General al apoderado y su pupilo de su expulsidn, sea ésta
inmediata o diferida.

El apoderado del alumno afectado podra solicitar reconsideracién de la medida, mediante carta
escrita a la Direccion del Colegio, incluyendo antecedentes nuevos que aminoren la falta, la
revision de esta sancidn, en un plazo no mayor a tres dias habiles de la fecha de notificacion.

Una vez recibida la apelacidn, el Consejo Directivo mas el profesor jefe del estudiante, tendran
dos dias habiles para dar respuesta definitiva al apoderado.

ARTICULO 149: SITUACION DE FALTAS EN NIVEL DE EDUCACION PARVULARIA

1.

La alteraciéon de la sana Convivencia entre nifos y nifias, como asimismo entre un parvulo y un
integrante de la Comunidad Educativa, no dard lugar a la aplicacion de ningun tipo de medida
disciplinaria en contra del nifio o la nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto éste
se encuentra en pleno proceso de formacién de su personalidad, de autorregulacion y de
aprendizaje de las normas que regulan su relacién con otros.

En esta etapa, sera clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de conflictos, lo que implica
aprender a compartir, a jugar y a relacionarse con el entorno social y cultural.

Sin embargo, se estableceran acuerdos y compromisos junto al apoderado, estableciendo
acciones o medidas que puedan aportar al proceso de regulacién de las conductas del menor,
tales como su presencia en momentos que requiera contencion, salida de la sala por un rato para
cambiar del ambiente que lo altera o el retiro anticipado de la jornada escolar,

También se estableceran acuerdos con el apoderado para trabajar las conductas negativas del
parvulo desde el hogar y derivar a la evaluacién y atencién de un profesional externo, que oriente
el trabajo a desarrollar con el menor.

Ademas, se deja expresa constancia, respecto de las faltas cometidas por los apoderados,
quienes si podran verse sujetos a un procedimiento debido a una falta a la buena convivencia
escolar.

ARTICULO 150: TIPIFICACION DE FALTAS PARA FUNCIONARIOS Y APODERADOS

1.

Infracciones a la normativa interna por parte de los funcionarios: En este caso, se aplicardn las
sanciones establecidas en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad del colegio o del
articulo 160 del Cddigo del Trabajo, en el caso de trabajadores del colegio. Se deja expresa
constancia que, para proceder al despido por las causales del articulo 160 del cédigo del Trabajo,
no se requerird efectuar procedimiento previo alguno, toda vez que en esta materia se regird
plenamente por el Cédigo del Trabajo.

Faltas leves de los padres, madres o apoderados. Se consideraran faltas leves las siguientes:

2.1 No respetar los horarios de ingreso y salida de su hijo, perjudicando el rendimiento y
conducta de éste.

2.2 Retirar a su pupilo del Colegio en horario de clases, sin informar en Secretaria o al Profesor
del curso.

2.3 Ingresar al establecimiento sin autorizacion a patios o salas durante la jornada de clases.

2.4 Llano asistencia a una citacidn a entrevistas o reuniones de apoderados.

Faltas graves de los padres, madres o apoderados. Se consideraran faltas graves las siguientes:

3.1 No cumplir con tratamientos médicos que han sido determinados por especialistas de la
salud externos y calificados para mejorar la salud de su pupilo, ocasionando asi, una
vulneracidn de los derechos del nifio.

3.2 No denunciar hechos de violencia que afectan a su pupilo u otro estudiante del Colegio,
estando en conocimiento de ello.

3.3 No respetar con plena observancia las atribuciones técnico pedagdgicas que competen
exclusivamente al establecimiento educacional.
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3.4 Grabar las clases sin autorizacion del profesor a cargo de la clase online.

3.5 Interrumpir las clases de sus hijos cuando sean en formato online.

3.6 Insultar o amenazar a profesores o funcionarios cualquier o a cualquier miembro de la
comunidad educativa.

3.7 La no asistencia mas de tres veces a entrevistas citadas desde el colegio y/o a reuniones de
padres y apoderados.

Faltas gravisimas de los padres, madres o apoderados Se considerardn faltas gravisimas las

siguientes:

4.1 Agredir verbal o fisicamente a un trabajador del Establecimiento, dentro o fuera de éste, o
cualquier otro miembro de la comunidad educativa.

4.2 Ser sorprendido portando, traficando y/o consumiendo alcohol y drogas ilicitas dentro del
Colegio y en actividades programadas del mismo.

4.3 Acosar y difamar, por cualquier medio, a algun integrante de la Comunidad Educativa,
presencialmente o a través de redes sociales.

4.4 Hacer menoscabo de la figura publica de algin integrante de la Comunidad Educativa, a
través de calumnias y dichos sobre la vida intima del mismo, afectando el desarrollo de su
labor profesional.

4.5 Hacer uso indebido y/o apropiarse de-los dineros pertenecientes al curso.

4.6 No hacer rendicion de cuentas a quien corresponda de los dineros del curso que se le han
confiado.

4.7 Haber efectuado actos que afecten gravemente la convivencia escolar o se trate de una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de algunos de los
miembros de la comunidad escolar, debidamente acreditado; es decir, suponen una
vulneracidn grave de los derechos de otros miembros de la comunidad educativa.

ARTICULO 151: MEDIDAS REGLAMENTARIAS FRENTE A FALTAS DE PADRES, MADRES O APODERADOS

Considerando que la buena convivencia escolar es responsabilidad de todos los miembros de la
comunidad escolar, el presente reglamento interno considera sanciones para eventuales faltas leves,
graves y/o gravisimas cometidas por padres y apoderados que lesionan el buen trato y convivencia de

la comunidad educativa.

Frente a las faltas precedentemente sefialadas, luego del procedimiento que indica este capitulo, se
procederd a establecer algunas de las siguientes sanciones, las cuales pueden ser apeladas conforme
al procedimiento de aplicacidon de sanciones establecido, es decir, debe existir Gradualidad y Debido
Proceso.

Las medidas reglamentarias que se pueden aplicar son:

1.
2.
3.

Citacion a entrevista con Inspectoria General y/o Direccién.

Carta de amonestacion al apoderado.

Cambio de apoderado por suspensién temporal de su calidad de apoderado titular del
establecimiento (1 semestre- 1 afio).

Cambio de apoderado por la pérdida definitiva de la calidad de apoderado titular y/o apoderado
suplente, con la consecuente prohibicion de ingreso al establecimiento.

Se deja presente que el Colegio se reserva el derecho de ejercer las acciones legales
correspondientes frente a actuaciones de los apoderados que afecten su prestigio o normal
desempeno.

A su vez, los integrantes de la Comunidad Escolar que se sientan agredidos, ofendidos o
difamados, por algiin apoderado, estan en su derecho de demandarlos a la justicia ordinaria.

Si alglin apoderado, que es miembro de la Directiva del curso o del Centro General de Padres,
participa de algun conflicto de caracter grave o gravisimo con cualquier miembro de la
comunidad educativa debidamente acreditado, perderd su cargo, siendo reemplazado en
votacién democratica que se realizard en la préxima reunién de apoderados.

Los apoderados que destruyan, rayen o graviten espacios y mobiliario del Colegio deben,
ademas, limpiar o reponer en su totalidad el espacio o implemento dafiado.

Al momento de aplicar estas medidas, el establecimiento debera seguir el siguiente procedimiento:

La decision de expulsar a un apoderado soélo podra ser adoptada por el Director del
establecimiento.
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b) Esta decision, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al apoderado
afectado.

c) El apoderado afectado podra solicitar la reconsideraciéon de la medida dentro de cinco dias
habiles desde su notificaciéon ante el Director, quien resolvera previa consulta del Consejo
Directivo y del Consejo de Profesores.

d) ElConsejo Directivoy de Profesores deberan pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes pertinentes del caso.

ARTICULO 152: LAS ACCIONES QUE SERAN CONSIDERADAS CUMPLIMIENTOS DESTACADOS Y LOS
RECONOCIMIENTOS QUE DICHAS CONDUCTAS AMERITARAN

1. Generalidades

11

1.2

1.3

Consideramos que un ambiente positivo, enfocado en el reconocimiento de las fortalezas y
la valoracién de la singularidad, se constituye como elemento central en la generacidn de un
espacio comodo y seguro, que invite y desafie a cada estudiante a alcanzar la mejor versién
de si mismo.

Como establecimiento educacional, estamos conscientes de que los y las estudiantes se
encuentran en un proceso de crecimiento y formacidn, y que es nuestra responsabilidad
social ofrecerles una educacién que promueva su desarrollo integral. En este mismo sentido,
creemos que es trascendental que nuestro manual de convivencia explicite y reconozca
aquellas pautas relacionales, es decir, aquellas conductas, comportamientos y actitudes que
hemos establecido como norma y que nos ayudaran a cumplir con el objetivo que nos hemos
propuesto.

Para la adecuada formaciéon de nuestros(as) estudiantes, es de suma importancia el
reconocimiento de las conductas positivas y pro-sociales, a fin de que comprendan las
expectativas que tenemos de ellos y actien de acuerdo a lo esperado. Este procedimiento
permite motivar positivamente el mejoramiento de la conducta en las y los estudiantes. Por
este motivo, es responsabilidad de todo el personal de nuestra comunidad educativa, alentar
a nuestros(as) estudiantes a actuar de manera correcta, seguir las reglas y tomar decisiones
acertadas y resaltar aquellas conductas positivas que reflejan los valores del colegio y
ameritan reconocimiento.

2. Acciones Consideradas Como Cumplimientos Destacados:

2.1

2.2

El Colegio, a través de los equipos docentes y docentes Directivos, mantendrdn siempre una
accion formativa basada en el refuerzo positivo respecto de todas las acciones desarrolladas
por los estudiantes que sean consideradas Destacadas en los ambitos académico, deportivo
o actitudinal.

Se consideran reconocimientos a las conductas descritas en este tipo de conductas las
siguientes: el Registro de Observaciones positivas en la hoja de vida del estudiante, el
Reconocimiento escrito al apoderado, los Reconocimientos académicos, los
Reconocimientos deportivos, las Premiaciones anuales y otras formas que se puedan
implementar ante las propuestas del Consejo de Profesores y el Consejo Directivo y que
tienen por objeto destacar ante la comunidad los méritos que coinciden con los pilares del
proyecto educativo institucional, de manera de reforzar la conducta y acrecentar el sentido
de pertenencia e identidad de nuestra comunidad escolar.

3. Reconocimiento a estudiantes desde Pre-Kinder a 4to Basico:

31

3.2

33

34

Reconocimiento o felicitacion verbal: Se da de manera individual y/o frente a sus pares, por
haber demostrado algun tipo de conducta asociada a los valores del colegio y las buenas
costumbres.

Reconocimiento concreto: Stickers (Preferentemente parvulario y primer ciclo), mensajes
de retroalimentacién, diplomas.

Anotacidn Positiva Individual o Grupal: Reconocimiento entregado a un o una estudiante
o grupo de a estudiantes que muestre o muestren una conducta sobresaliente. Este
reconocimiento es incorporado a la hoja de vida de la o el estudiante, quedando registrado
en el libro de clases.

Reconocimiento publico: En notas dentro de la pagina web o redes sociales institucionales,
dentro de la formacién diaria, en actos o ceremonias, donde se felicitara al a él o la
estudiante, por algun logro deportivo, olimpiadas o actividades extracurriculares.
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4. Distinciones para las y los estudiantes de 1° Basico a 4° Medio:

Esta instancia nos permite reconocer y premiar las conductas positivas de nuestros y nuestras
estudiantes, para que, con el tiempo, dichas conductas se conviertan en habitos.

Los reconocimientos serdn los que se detallan a continuacion:

4.1 Reconocimiento de Convivencia Escolar: Entregado a la persona que refleja el espiritu de
la sana relacidn con los pares, promoviendo la resolucidn pacifica de conflictos, la
solidaridad, empatia y que es capaz de transmitir alegria, solidaridad, compaiiia a sus
companferos y que es un aporte positivo al clima de comunidad educativa que vive el curso.

4.2 Reconocimiento a los Tres mejores Promedios del curso: Este premio distingue el
rendimiento académico de excelencia, correspondiente a los estudiantes que obtienen los
tres mejores promedios de su curso.

4.3 Reconocimiento al 100% de Asistencia: Este reconocimiento se da a aquellos alumnos que
han logrado un 100 % de asistencia diaria durante el afo electivo.

44 Premiacion en Licenciatura de Cuarto Medio: La ceremonia de Licenciatura de Cuarto Ao
Medio es una instancia de reconocimiento que ofrece voluntariamente el colegio para
destacar el desempeiio, trayectoria y logros deportivos, artisticos y culturales alcanzados
por los estudiantes que culminan'su Ensefianza Media.

CAPITULO XI
REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Generalidades

El quehacer escolar conlleva necesariamente una interaccidn continua entre los miembros de la
comunidad educativa y, por lo tanto, las relaciones interpersonales que establecen sus miembros
tienen una gran relevancia y son parte integral del proceso formativo de los estudiantes del Colegio
Hispano.

En este contexto, es un eje fundamental de nuestra tarea educativa asegurar una sana convivencia
escolar a través de la promocion, desarrollo y regulacién de los principios derechos y deberes que
contribuyan a ésta, con especial énfasis en una formacion que favorezca la prevencion de toda clase de
violencia o agresién y la resolucién pacifica de los conflictos que se produjeran al interior de la
comunidad educativa.

ARTICULO 153: DEFINICION DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Segun la definicidn del articulo 16 de la Ley 20536 sobre violencia escolar, se entiende por Buena
Convivencia Escolar: “la coexistencia armodnica de los(as) integrantes de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos(as) y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los(as) estudiantes.”

Los principios que regiran la convivencia escolar Hispana son: Respeto, Participacidon, Inclusion y
Dialogo, por lo tanto, todas las acciones formativas preventivas, asi como las normas y procedimientos
correspondientes, deben contribuir a generar la promocidn y el desarrollo de estos valores.

Para alcanzar las metas propuestas en materia de Convivencia escolar, consideramos como pilar
fundamental el trabajo colaborativo con las familias que integran nuestra comunidad escolar, siendo
éstas el nucleo primordial donde se asientan los procesos de aprendizaje de las nifias, nifios y jovenes.
Este trabajo conjunto dard como resultado una convivencia escolar respetuosa, participativa, inclusiva
y dialogante.

ARTICULO 154: COMPOSICION Y FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ESCOLAR

De acuerdo a la Ley 19.979 / 2004 y del Decreto N2 24 / 2005, que regula el funcionamiento de los
Consejos Escolares, el Colegio debera organizarse en cada afio escolar lectivo, definiendo a los
integrantes que lo conformaran, junto al funcionamiento de sus sesiones.
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El Consejo Escolar es la instancia de participacidon que relne a los representantes de los diferentes
estamentos que conforman la comunidad educativa, de caracter informativo y consultivo, cuya mision
primordial es estimular y canalizar la participacion de todos sus miembros, promover la buena
convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos,
causadas a través de cualquier modo, incluidos medios digitales entre sus integrantes.

1. Paratalfin, el Director deberd convocar, a lo menos cuatro veces al aiio, al Consejo Escolar, siendo
sus integrantes los siguientes actores de la comunidad escolar:

a) Sostenedor o su representante

b) Director que preside el Consejo

c) Encargado de Convivencia Escolar

d) Representantes del cuerpo de Asistentes de la Educacion, escogido por sus pares
e) Representantes del cuerpo docente, escogido por sus pares

f) Presidente Centro General de Padres y Apoderados

g) Presidente del Centro de Estudiantes

2. De la Sesion de Constitucion del Consejo Escolar:

2.1

2.2

2.3

Durante la segunda semana de iniciado el afio escolar, la Direccion del colegio informara a la
comunidad escolar, via comunicado por Syscol y correos electrénicos, la fecha exacta y lugar
donde se llevara a cabo la constitucién del Consejo escolar para el afio en curso, la cual se
calendarizara dentro de la dltima semana del mes de marzo.

Las Actas de constitucidon del Consejo Escolar deben cumplirse dentro de los tres primeros
meses del afio.

Los estamentos, docentes y asistentes de la educacion, deberdn designar o escoger mediante
votacién democratica, a los candidatos, que los representaran en el consejo escolar.

2.4 En la sesion de constitucidon de cada afio, se dara la bienvenida a los integrantes del consejo

escolar y se aprobara el reglamento de funcionamiento que indicard, organizando el nimero
y fechas de las sesiones y su procedimiento para solicitar reuniones extraordinarias, los
mecanismos para la toma de decisiones y las solemnidades para la comunicacidn de éstas a
la comunidad, la operatividad de las actas de sesiones, junto a la eleccién y funciones del
secretario(a) de este importante organismo.

3. Del Funcionamiento del Consejo Escolar:

3.1 El Consejo escolar del Colegio Hispano, tendra un caracter informativo, propositivo y
consultivo.

3.2 Las Actas de sesiones, que garanticen el funcionamiento regular, deberan sesionar a
lo menos 4 veces en el afio y su oportuna convocatoria serd responsabilidad de la
Direccién del Establecimiento.

3.3 Podran realizarse durante el afio otras sesiones de cardcter extraordinario, citadas por
la Direccién del Establecimiento o solicitadas a través de ésta.

3.4 El Consejo funcionard a través de sesiones ordinarias o extraordinarias, con
participacién minima del 75% de sus miembros.

3.5 Las citaciones a las sesiones se realizaran a través de correo electrénico, a cada uno
de los miembros, con una semana de anticipacién a la fecha correspondiente. Esta
responsabilidad recae en la Secretaria del Consejo y debera contener la tabla de los
puntos a tratar.

3.6 El Plan de Gestidn de Convivencia Escolar deberd incorporar medidas acordadas por
el Consejo Escolar.

4. De las actas:

1. El Consejo Escolar debera cautelar el registro de evidencias que permiten cumplir con lo
establecido en la norma.

2. El secretario(a) del Consejo Escolar, sera el responsable de llevar las actas de registro en
cada sesion ordinaria o extraordinaria.

3. Dentro del acta de constitucion debe quedar Registro de los integrantes, debiendo
actualizarse en una sesidn extraordinaria, cualquier cambio en sus miembros, que se
pueda generar entre los representantes durante el afo.

4. Las actas de las sesiones deberan contener los temas abordados segun tabla indicada en
la citacion, las opiniones vertidas y los acuerdos y plazos que se establezcan. Cada acta
debera ser aprobada por los miembros asistentes a la sesion.

ARTICULO 155: DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Equipo integrado por profesionales, quienes liberan desde sus areas de trabajo el abordaje de las
diversas necesidades surgidas de la convivencia escolar; proponen acciones y disefian estrategias
de trabajo.
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2. El Equipo de Convivencia Escolar esta formado por: El encargado(a) de convivencia escolar, un
profesional del area Psicosocial, Inspectoria General, Orientador(a) y otros miembros de la
comunidad, como, por ejemplo: Profesor representante, alumnos representantes, apoderados
representantes, etc. Con el objetivo de que la convivencia escolar sea parte de toda nuestra
comunidad, trabajando las tematicas de manera transversal y coordinada.

3. Mediante el Plan de gestidn de la convivencia escolar, el establecimiento busca traducir parte de
los lineamientos formativos estipulados en el Proyecto Educativo Institucional, realizando
estrategias concretas para alcanzar su logro. Esto implica la realizacién de un trabajo coordinado
entre todos los miembros de la comunidad, mediante practicas pedagdgicas transversales,
jornadas de reflexidn, programa de orientacién, actividades de encuentro, reuniones de
apoderados, actividades de alianza familia escuela, entre otros. Asimismo, el Plan de Gestién de
la Convivencia Escolar, determina acciones especificas orientadas a incentivar modelos
constructivos para relacionarse y resolver conflictos, promoviendo un ambiente de respeto y buen
trato entre todos los miembros de la comunidad educativa y en todos los espacios formativos, es
decir, tanto durante la jornada escolar como en actividades extraprogramaticas.

4. Junto con estas acciones, se desarrolla también un Plan de Sexualidad, Afectividad y Género, con
lo cual, da respuesta a lo requerido en la Ley 20.418. Con ello, se promocionan conductas de
cuidado personal y prevencién de conductas de riesgo, asi como también, se favorecen instancias
de entrega de informacion y reflexién respecto a las maneras de vivir la sexualidad, incentivando
la toma de decisiones informadas y enconciencia.

ARTICULO 156: FUNCIONES DEL ENCARGADO(A) DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El encargado de Convivencia Escolar es el profesional de la educacién con formacidon en materia de
convivencia escolar, resolucion pacifica de conflictos o con experiencia en mediacién escolar,
responsable de implementar las orientaciones de la Politica Nacional de CE, desarrollando acciones,
tendientes a promover una buena convivencia escolar y prevenir toda forma de violencia fisica,
psicoldgica, agresiones u hostigamiento.

1. Corresponde a un cargo anual, nombrado por la Direccién del Colegio, con disposicién de un
horario semanal establecido para el desarrollo de las funciones asignadas.

2. Funciones Generales Encargado de Convivencia Escolar:

2.1 El Encargado (a) de Convivencia Escolar tiene como responsabilidad principal la gestién del
area de Convivencia escolar, liderando a su equipo y operativizando las orientaciones de la
Politica Nacional de Convivencia Escolar.

2.2 Recibir sugerencias o atender eventuales denuncias relativas a la convivencia y coordinar
acciones que permitan esclarecer y resolver situaciones de conflicto entre las diferentes
personas que conforman la comunidad escolar.

2.3 Desarrollar junto al equipo de Convivencia Escolar un Plan anual de gestion de la convivencia
escolar que contenga objetivos y acciones preventivas, formativas y reparatorias, con el fin
de fortalecer el bienestar, las buenas relaciones y prevenir actos de violencia al interior de
la unidad educativa.

3. Funciones especificas del Encargado(a) de Convivencia Escolar:

3.1 Liderar el Comité de Buena Convivencia Escolar.

3.2 Informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia en el Colegio.

3.3 Proponer y desarrollar medidas preventivas, que fomenten la buena convivencia escolar.

3.4 Integrar el Consejo Escolar, coordinando la definicién y aprobacién de lineamientos de
convivencia escolar.

3.5 Velar por la integridad de todos los estudiantes, gestionando el clima organizacional al
amparo del Reglamento Interno de CE.

3.6 Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocién de la buena convivencia y manejo de
situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

3.7 Coordinar, orientary asesorar la implementacién de los Protocolos de accidn de convivencia
escolar

3.8 Desarrollar en la comunidad programas preventivos en temas como consumo de alcohol y
drogas, salud mental y conductas autolesivas, uso adecuados de redes sociales, bullyng y
ciberbullyng, maltratos, abusos, etc

3.9 Investigar los casos de denuncia sobre Convivencia escolar, de acuerdo a los procedimientos
y protocolos establecidos en el presente reglamento escolar.

1. Recepcién de denuncias
2. Indagacién de antecedentes
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Mediacidn

investigacion

Mediacion o arbitraje

Resolucién y apelacion

Aplicar medidas formativas, reparatorias o sanciones en los casos corresponda
Ejecutar los acuerdos, decisiones y planes aprobados por el Consejo Escolar

©® NV AW

ARTICULO 157: PLAN DE GESTION DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR HISPANA (PGCEH)

El P.G.C.E.H. es el instrumento que contiene los compromisos de accién del Colegio en materia de
Convivencia Escolar, estableciéndose en éste la planificacion, los objetivos, destinatarios, responsables
de la ejecucidn, plazos, recursos y formas de evaluacion de las acciones de promocién de la buena
convivencia y prevencion del maltrato escolar.

1.

Objetivo General:

Implementar acciones que permitan el desarrollo de una cultura de convivencia sana y adecuada,
dirigidas a la promocién en nuestra comunidad escolar de una convivencia adecuada, ademas de
la prevencion y atencidn de casos de acoso o violencia escolar. Este trabajo se enmarca en el
respeto, el didlogo y el compromiso de los distintos estamentos de la comunidad escolar:
alumnos(as), profesores y apoderados, de manera que las actividades escolares se desarrollen
en un ambiente propicio para el aprendizaje.

Objetivos Especificos:

a) Identificar situaciones que alteren la sana convivencia en el Colegio, en la perspectiva de
intervenir adecuadamente para beneficio de toda la comunidad escolar.

b) Fomentar el desarrollo de valores propios de una sociedad dialogante, participativa y
tolerante.

c¢) Promover el buen trato entre los distintos estamentos, que permita una interaccidn positiva
entre los mismos.

d) Comprometer a todos los estamentos de la comunidad educativa con la buena convivencia
escolar, con enfoque en sus beneficios.

e) Destacar y difundir buenas practicas de convivencia, fomentando la resolucién pacifica de
los conflictos, que permitan un ambiente sano para el desarrollo de las actividades
escolares.

f) Desarrollar en los estudiantes habilidades que les permitan enfrentar y resolver
asertivamente los conflictos.

Las actividades que aqui se definen estan orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a
fortalecer la resolucidon de los conflictos a partir del didlogo y el respeto, en completa
coherencia con los principios y valores del Proyecto Educativo Institucional y con las normas de
convivencia establecidas en el Reglamento Interno.

Este disefio aborda las medidas tanto de prevencidén como de intervencion que requieren la
colaboracidn y participacion de todos los miembros de la comunidad educativa.

Claves Para la Construccion de una Convivencia Escolar Positiva

Este plan considera estrategias de trabajo que permitan el desarrollo de 10 aspectos claves para

la convivencia.

a) Mirada sistémica: considerar todas las variables del sistema escolar y entendiendo como
responsable de la convivencia a toda la comunidad escolar. Se comprende la convivencia
como una construccion colectiva y dindmica, interrelacionada y dependiente de cada
integrante de la comunidad educativa.

b) Trabajo en equipo: capacidad de articular a los miembros de la comunidad educativa,
transformandolos en equipos de trabajo con misidn, objetivos y metas comunes. Implica
mantener expectativas altas de estudiantes y comunidad: creencia de que cada miembro de
la comunidad educativa tiene las capacidades personales y como grupo para organizar y
emprender las acciones requeridas para producir resultados esperados.

c¢) Mejora continua: teniendo conocimiento de las condiciones organizacionales de su Colegio
gue permitan implementar estrategias que consideran un marco conceptual y formativo
que sustente acciones de mejora sistematicas a favor de una sana convivencia.
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d) Reflexién de la propia practica: reflexién critica de la practica y del quehacer cotidiano de
la convivencia escolar, que lleva a autoevaluarse y proponerse instancias de mejoramiento
continuo.

e) Empatia: que considera la apertura a la experiencia de conocer y comprender las emociones
de las otras personas de la comunidad educativa.

f) Trabajo promocional y preventivo: poner énfasis en la anticipacién, en la resolucién de
conflictos y desarrollo de estrategias remediales, con el foco en construir una convivencia
sana, otorgando mayor énfasis a los procesos que a los resultados.

g) Confianza: con capacidad para transmitir y generar confianza a través de su
comportamiento, promoviendo relaciones positivas y de colaboracion.

h) Sujeto integral: una mirada integral de los estudiantes, donde no solo se reconocen
factores o condiciones sociales y/o psicolégicas, sino que también las propias de la
interaccion educativa en funcién el proceso de ensefianza aprendizaje.

i)  Enfoque formativo: se pone relevancia en que se aprende a convivir con los demas a través
de la propia experiencia de vinculo con las otras personas.

j)  Participacion: generar instancias mediante las cuales la comunidad educativa reflexione y
dialogue para contribuir a la formacidn integral de los estudiantes, siendo responsabilidad
de toda la comunidad educativa.

4. Ambitos de Desarrollo

Las acciones propuestas en este plan consideran distintos dmbitos de intervencién:

4.1 Gestion con los estudiantes realizada por el profesorado (Profesor jefe y Profesor de

Asignatura). El liderazgo que ejerza el profesor jefe sobre su curso constituye el marco
indispensable y necesario para establecer buenas bases para la convivencia en el grupo
curso y en todo el establecimiento. La capacidad del Profesor jefe para canalizar y resolver
las dificultades de los alumnos, asi como también, para crear un clima afectivo e integrador
en el aula en el que estén incluidos todos/as y cada uno/a de los alumnos/ alumnas.
La organizacion del curso, las estrategias de comunicacion que se establecen con cada
profesor los vinculos afectivos, las normas del aula y las rutinas utilizadas por los
profesores en el desarrollo de sus tareas son los elementos que van a determinar
sustancialmente el proceso de la convivencia en el Colegio.

4.2 Capacitacion y formacion de docentes y asistentes de la educacién El presente plan
incorpora acciones de capacitacidon y formacion de los funcionarios docentes y asistentes
de la educacién en los diversos elementos que forman parte de las dindmicas de
convivencia escolar, en sus aspectos psicoldgicos, sociales y comunitarios.

Se espera que estas acciones generen una vision colaborativa y participativa de todos los
miembros de la comunidad escolar en las dinamicas de convivencia, en especial el
modelamiento actitudinal, la resolucién de conflictos, la mediacidn, etc.

4.3 Gestion con los Padres, apoderados y Familias, se incorporan también acciones de
formacidn dirigidas especialmente a las familias de los estudiantes, con la finalidad de que
se conviertan en verdaderos agentes promotores de una convivencia sana y adecuada de
ellos mismos y sus hijos con el resto de los miembros de la comunidad escolar.

Se espera que estas acciones generen una vision colaborativa y participativa de las familias en la

formacion de los estudiantes.

5. Acciones de convivencia para la Creacidon de una Cultura Preventiva y de Autocuidado
en la Comunidad Educativa:
5.1 Acciones Preventivas:

a) Supervision y Cuidado: control y supervisiéon de espacios de uso comun vy
modelamiento de actitudes adecuadas para una sana convivencia
comunitaria.

b) Trabajo valdrico

c¢) Plan de afectividad y sexualidad

d) Mes de la convivencia

e) Desarrollo de Habilidades para la resolucién pacifica de conflictos.

f) Reflexiones para Reconocimiento de emociones, Educacidn no sexista, plan de
jefatura de curso.

5.2 Acciones formativas:

a) Jornada de Socializacion del Reglamento de Convivencia; se buscara afianzar
su comprension, apropiacién y cumplimiento mediante el conocimiento del
mismo por parte de todos los miembros de nuestra comunidad escolar. Los
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profesores jefes revisaran con los estudiantes los aspectos mas relevantes del
reglamento durante el primer Consejo de curso de cada afio escolar y con los
apoderados en la primera reunidn del aiio escolar.

Los funcionarios docentes y no docentes revisaran el Reglamento en horario
de Consejo, ademas de recibir copia via correo electrénico durante el mes de
marzo de cada afio escolar.

Se aplicaran acciones de formacidn a docentes y asistentes de la educacion en
la aplicacion del Reglamento de Convivencia Escolar, frente a cambios en los
contextos o normas que afectan directamente la convivencia.

b) Charlas, talleres e intervenciones dirigidas a los estudiantes, padres y
funcionarios, en temas como Bullying, Ciberbullying, delitos sexuales,
autocuidado, resolucién de conflictos, alcohol y drogas, entre otros, dirigidas
tanto a los alumnos, como a los padres.

c) Programacion y ejecucion de fechas e hitos que marcan la convivencia en
nuestra comunidad escolar como lo son, el Dia de la Convivencia Escolar y la
Semana de la Seguridad escolar.

d) Programacidon y ejecucion de talleres: Estrategias para el desarrollo de
habilidades para la buena convivencia escolar.

5.3 Acciones Reparatorias:

a) Activacion de Comité de convivencia escolar e implementacion de sus
recomendaciones en los grupos, cursos o miembros de la comunidad escolar
segln corresponda

b) Mediaciones y acuerdos de solucion; aplicacion de técnicas de resolucion
pacifica en los diversos tipos de conflictos (alumno/alumno; alumno/profesor;
apoderado/profesor, etc.)

c) Acuerdos y compromisos; establecer compromisos actitudinales y de
relaciones interpersonales posteriores al conflicto; factibles de evaluar y
controlar.

d) Seguimiento; permite evaluar y controlar el cumplimiento de los acuerdos
alcanzados.

5.4 Acciones Sancionatorias: El incumplimiento de los acuerdos establecidos en las
acciones reparatorias tiene consecuencias o sanciones:
a) Condicionalidades
b) Amonestaciones
c¢) Compromisos
Estas acciones conllevan ademds acompanamiento a todos los involucrados en
situaciones de conflicto y la evaluacién permanente de la conducta y actitud de los
involucrados.

5.5 Acciones de Coordinacion de trabajo con redes de apoyo internas y Externa:

A través de la intervencidn y apoyo del Departamento Psicoeducativo, Orientacidn,
jefe Docencia, etc. y externas PDI, Carabineros, IST, Cruz Roja, entre otras, para
fortalecer el autocuidado y la buena convivencia al interior de la comunidad
educativa.

Esta Accion se dirige a establecer vinculos de alianza con entidades externas que
permitan realizar encuentros y charlas con el fin de fortalecer los valores de
autocuidado, tolerancia, vida en sociedad, respeto, etc. Con charlas, concursos y
otras actividades.

6. Implementacion Temporal del Plan:
Bimestre Acciones Responsable
Marzo - | Jornada de Reflexién del Reglamento de | Inspectoria General
Abril convivencia con docentes, asistentes de | Profesor jefe
la educacidn, estudiantes y apoderados.
Mes de la Convivencia Escolar: Equipo de Convivencia
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Charlas, actos y actividades de | escolar.
convivencia escolar Equipos docentes y
asistentes de la educacion
Escuela para Padres ......... Psicdloga Educativa
Equipo de convivencia
Profesores jefes.
Mayo — | Jornada de Reflexién de Convivencia | Equipo de Convivencia
Junio Escolar e Inclusién Equipo Docente
Mes de |la Seguridad Escolar Equipo de Convivencia
Charlas, actos y actividades de seguridad | escolar.
escolar Equipos docentes y
asistentes de la educacién
Escuela para Padres Psicdloga Educativa
Equipo de convivencia
Profesores jefes.
Prevencion de Consumo de Alcohol y | Equipo de convivencia
Drogas Equipo del club de Leones
Capacitacion docente y AAEE en | ATE
resolucién pacifica de conflictos.
Julio - | Jornada de Reflexion Prevencién vy | Equipo de Convivencia
Agosto Factores Protectores Equipo Docente
Escuela para Padres “Apoyo | Psicéloga Educativa
Socioemocional” Equipo de convivencia
Profesores jefes.
Septiembre | Jornada de Reflexién habilidades para la | Equipo de Convivencia
- Octubre resolucién de conflictos Equipo Docente
Mes de la Resolucion pacifica de | Equipo de Convivencia
conflictos con Charlas, actos vy | Equipo Docente
actividades
Escuela para padres Psicdloga Educativa
Equipo de convivencia
Profesores jefes.
Noviembre | Jornada de Reflexion sobre cuidado del | Equipo de Convivencia
- Diciembre | entorno comunitario Equipo Docente
Mes del cuidado del entorno | Equipo de Convivencia
comunitario Equipo Docente
Escuela Para padres Psicdloga Educativa
Equipo de convivencia
Profesores jefes.

ARTICULO 158: GESTION Y AGENTES DE CONVIVENCIA ESCOLAR

En el Colegio, los agentes de una buena convivencia escolar son:

1.

Director (a): Es el responsable, en ultima instancia, de la aplicacién del reglamento vigente en
los casos de faltas graves, gravisimas y/o delitos.

Encargado(a) de convivencia escolar: Profesional responsable de la implementacion del plan
de gestién y de la promocidn y prevencion de las politicas de convivencia, de conformidad a lo
dispuesto en este reglamento y del equipo de convivencia escolar.

Profesor (a): Su labor principal es ser el agente formativo mas directo, regular y permanente
de sus alumnas. Debe tener la capacidad de guiar y utilizar todas las técnicas y estrategias, con
el fin de obtener como respuesta cambios conductuales positivos de sus estudiantes.
Inspector (a) General: Es quien toma decision de la medida disciplinaria formativa a la base de
una falta grave o gravisima, siendo responsable de la aplicacidn y proceso formativo de éste,
salvo en los casos de cancelacién de matricula y/o expulsion, toda vez que estas Ultimas son de
competencia exclusiva del Director (a) del establecimiento.

Inspector (a) de nivel: Es el responsable de la formacion de la disciplina.

Consejo Escolar: Quien participa como érgano consultivo y propositivo conforme al presente
reglamento.
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7. Centro de Alumnos: Siendo los estudiantes participes relevantes en cualquier proceso que se
genera en el establecimiento, corresponde al Centro de Alumnos que les representa dar
ejemplo de responsabilidad y promover entre todas las alumnas el respeto por este
reglamento.

8. Centro de padres y apoderados. Como organizacién representativa de los padres y apoderados
deben propender a adoptar medidas de apoyo al colegio en la busca del bien comun de la
comunidad educativa.

9. Todo el Personal del Colegio: Es funciéon de toda persona que trabaje en el Colegio el
constituirse en un agente colaborador en la tarea formativa del alumno; por lo tanto, su actuar
debe servir de modelo del tipo de personas que el Colegio quiere formar, colaborando en la
deteccidn de situaciones conflictivas que pudieran poner en riesgo la integridad de las alumnas
y bienes del Colegio.

10. Todo miembro de la comunidad educativa: En definitiva, todo miembro de la comunidad
educativa, sean personal directivo, profesional, asistente de la educacidn, estudiantes, padres
y apoderados deben estar comprometidos en generar las condiciones que garanticen una
adecuada convivencia escolar, que permita el desarrollo de todos los miembros de la
comunidad.

ARTICULO 159: PROCEDIMIENTOS PARA LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

El conflicto es inherente a la actividad social de los seres humanos y como tal, se orientard su abordaje
desde una mirada formativa, buscando siempre el desarrollo de herramientas personales en los
estudiantes y demds miembros de la comunidad escolar, que les permitan gestionar los conflictos de
manera pacifica, aprovechandolos como una instancia mas de aprendizaje.

Los integrantes del equipo de convivencia por su formacion profesional podran aplicar e implementar
con las partes involucradas en los conflictos de convivencia diversas herramientas de gestién pacifica
para resolver dichos conflictos, ademas de realizar acciones de acompafiamiento, antes, durante y
después de cada proceso. Algunas de las estrategias que se podran implementar son:

Mediacién en conflictos de convivencia.

Arbitraje.

Enfoque de Empatia.

Orientacion sobre las formas en las que ambas partes ganan.
Planificacién de una estrategia concreta para la resolucién del conflicto.
Separacion de las personas del problema.

Enfoque en el interés, no en las posiciones y considerar la situacion de la otra parte.
Presentacién de diferentes opciones en la que haya ganancia mutua.
Propuestas de una variedad de posibilidades antes de decidir qué hacer.
10. Escucha Activa de los sentimientos, emociones y opiniones del otro.

11. Acompafiamiento en la toma de acuerdos entre las partes.
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Todo lo descrito en los parrafos anteriores tendrd un caracter eminentemente formativo y de
aprendizaje para los involucrados y es independiente de las sanciones que pueda determinar
Inspectoria General, el Equipo Directivo o la Direccion del Colegio, en el caso de que producto de los
conflictos abordados, se deriven faltas al presente reglamento.

ARTICULO 160: MEDIDAS PEDAGOGICAS

Se estima que el abordaje de los conflictos se ve enriquecido cuando todos los actores presenten en
los procesos de aprendizaje, se involucran en las acciones formativas que ayuden a los estudiantes en
cuanto a enfrentar y resolver conflictos de manera respetuosa, pacifica y dialogante. En este sentido
serd relevante el aporte que pueda realizarse desde la perspectiva de cada area del conocimiento.
Propuestas de intervenciéon desde las diversas miradas de las asignaturas que conforman el plan de con
el fin de potenciar la Convivencia Escolar establecida por el Colegio, usando cada asignatura para el
desarrollo de habilidades especificas, por ejemplo:

a) Lenguaje: Habilidades comunicativas

b) Historia: Referido a acontecimientos alusivos al tema, noticias, legalidad y penalidad de acciones.
c) Filosofia: Habilidades de analisis y reflexion.

d) Educacién Fisica: Relaciones Interpersonales — Objetivos fundamentales transversales.
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ARTICULO 161: TRABAJO COLABORATIVO CON LA FAMILIA

Las dindmicas involucradas en el desarrollo de las habilidades basicas de una sanay positiva convivencia
escolar se fundamentan, necesariamente, en los valores y formas de enfrentar los conflictos que cada
persona adquiere desde que nace, teniendo como primeros y principales modelos a sus padres y
familiares. Ante esta importante realidad, el Equipo de Convivencia Escolar tendra habilidades que
servirdan como apoyo fundamental en su trabajo a los padres, apoderados y otros miembros de la
comunidad, a través de entrevistas de acompafamiento, charlas de formacién, reuniones de
apoderados, instancias formativas, etc.

Todo lo anterior con el objetivo de apoyar y actuar colaborativamente en la formacidén valdrica de los
estudiantes.

ARTICULO 162: POLITICAS DE PREVENCION

Prevenir y anticipar situaciones que puedan afectar el sano desarrollo de la Convivencia Escolar,
considerando como marco de referencia las relaciones interpersonales dentro del respeto y utilizacién
de conceptos fundamentales como la comunicacidon (didlogo), sana convivencia, participacién e
inclusidn, serd fundamental el desarrollo de herramientas socioemocionales que apunten al control de
emociones o autocontrol y habilidades sociales. Las acciones basicas de la politica de prevencidn son:

1. Area Social Comunitaria:

1.1 Promover Actividades para beneficiar la comunicacion (didlogo) y la sana convivencia dentro
del marco del respeto y el adecuado manejo de habilidades sociales.

1.2 Atribucion de valor e importancia a la practica del respeto mutuo y didlogo.

1.3 Modos de expresion verbales sencillos, directos y respetuosos que permitan mantener
relaciones cordiales y empaticas.

1.4 Favorecer la comprensidon de las situaciones sociales de forma obijetiva, potenciando
la comprensién del punto de vista del otro, aceptandolo como otro semejante a mi en
derechos y deberes.

1.5 Establecer normas sociales que sean respetadas dentro y fuera del aula que se basen en el
sentido de pertenencia y la identidad personal e institucional.

1.6 Proporcionar un espacio de conocimiento de sentimientos y emociones, fomentando
la expresidn, comprension y control de éstas.

2. Area Personal Individual: Para el desarrollo de relaciones interpersonales dentro del marco del
respeto.

2.1 Promover el desarrollo del conocimiento y control de sentimientos y emociones en cada
estudiante en espacios mediados por profesores y otros profesionales de area de
convivencia en conjunto con la familia.

2.2 Desarrollo de habilidades sociales y resolucion pacifica y adecuada de conflictos.

2.3 Comunicacion y didlogo permanente, desarrollo de habilidades expresivas y de escucha
activa.

2.4 Actividades de vinculacién de los estudiantes con los principios de respeto, participacion,
dialogo e inclusién, asi como con los elementos que conforman la identidad institucional
hispana.

ARTICULO 163: DERECHOS DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Eliminar todas las formas de discriminacidon arbitraria que impidan el aprendizaje y la
participacién de los y las estudiantes.
2. Confidencialidad en cuanto a la informacion revelada, salvaguardando la privacidad y el

respeto, junto con la dignidad y honra de los involucrados en los procesos de convivencia, en
espacial, mientras se estén llevando a cabo el proceso o durante la toma de decisiones respecto
de las medidas correspondientes. La reserva de la informacién revelada es de responsabilidad
tanto del colegio como de las familias de los(as) estudiantes.

3. Registro individual de cada denuncia o procedimiento iniciado.
4, Garantizar la proteccion del (la) afectado(a) y de todos los(las) involucrados(as).
5. Durante la investigacion de denuncias e incumplimiento a las normas y la posterior decision de

sanciones, si corresponde se garantizara:
a) Elderecho de todas las partes a ser oidas, siguiendo el conducto regular y/o los protocolos
establecidos para estos efectos.
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b) Cumplir las normas y procedimientos del debido proceso.

c) Presentar fundamentos de las decisiones.

d) Tener en cuenta el contexto, el ciclo de desarrollo y las circunstancias que rodearon la
posible falta.

e) Establecer acciones formativas individuales y comunitarias.

f)  Proponer instancias de reparacion de los(las) afectados(as), considerando la naturaleza y
la magnitud del dafio causado.

ARTICULO 164: DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EN LA CONVIVENCIA ESCOLAR

v wN e

Respetar y cumplir con la normativa establecida en reglamento.

Conocer y adherir al Proyecto Educativo Institucional.

Participar activa y colaborativamente en la construccién de una sana convivencia escolar.
Tratar con respeto y sin discriminacion a todos(as) los(as) integrantes de la comunidad.
Cumplir con los acuerdos y compromisos derivados de los procesos formativos y/o
reparatorios.

ARTICULO 165: PROCEDIMIENTOS QUE GARANTIZAN EL RESPETO A LA DIVERSIDAD SEXUAL Y EL
DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO (RES. EXENTA N° 812 DEL 2021)

Consideraciones sobre diversidad sexual y de género

La inclusién es una dimensién esencial del derecho a la educacién. En este sentido, resulta
fundamental incluir en esta comprension la diversidad sexual y de género, las cuales cada vez se
hacen presentes de manera mas visible en los espacios escolares. En este contexto, como
comunidad educativa debemos avanzar en la reflexién, comprensién y consensos para
acompafiar a todos nuestros estudiantes.

El Colegio Hispano implementara las acciones y medidas pertinentes que permitan el ejercicio
del derecho a la identidad de género de los estudiantes de nuestra comunidad.

Acciones de Promocion y Prevencion

Nuestro colegio plantea como objetivo fundamental el generar espacios seguros, fisicos y
afectivos que permitan y respeten la diversidad sexual y de género, en los cuales los nifios y nifias
puedan explorar sus dudas, ser acogidos acompafiando los procesos asociados a este ambito,
aminorando al maximo efectos secundarios de los mismos, asi como problemas de morbilidad
asociados a la realidad LGBTIQ+. Y como principal objetivo, eliminar todo acto discriminatorio
dentro de la comunidad, respetando los derechos humanos de cada uno de sus miembros.

La discriminacién es entendida como “toda forma injustificada de distincion, exclusion,
restriccion o preferencia que prive, perturbe, amenace o menoscabe el ejercicio de los derechos
establecidos en la Constitucidn Politica y en la ley, asi como en los textos internacionales y en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos.”

Estas acciones se regirdn por los principios de Dignidad en el trato, confidencialidad, no
patologizacién y autonomia progresiva, de acuerdo a lo sefialado en la resolucion 812 y se
implementardn de la siguiente forma:

2.1 Entrevistas: Los padres o tutores de nifias, nifios y adolescentes trans podran solicitar una
entrevista formal con la Direccion del Colegio para requerir el reconocimiento de la
identidad de género de su pupila(o), acordar medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes
de acuerdo a la edad, desarrollo y etapa escolar en la que se encuentre el estudiante. Los
acuerdos alcanzados se registrardn por escrito, considerando aspectos sobre uso de
uniforme y presentacion personal, ademas de lo relativo al uso del nombre social.

2.2 Medidas Basicas de Implementacion: Con base en las directrices establecidas en el numeral
6 de la Resolucién 812, el colegio velara por el resguardo de la integridad fisica, psicoldgica
y moral del estudiante:

a) El estudiante y su familia seran quienes decidan cudndo y a quién comparte su
identidad de género.
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2.3

2.4

b) Independiente del consentimiento de la familia, el estudiante, a partir de los 14 afios,
podra solicitar directamente a la Direccién del colegio su derecho de ser reconocido
y llamado por su nombre social, dentro de la comunidad escolar.

c)  Se propiciara el acompafiamiento, la comunicacidny el didlogo permanente entre el
Colegio, la familia y el estudiante durante el proceso.

El Area de Convivencia Escolar, el Departamento psicoeducativo y la Jefatura de Curso
promoveran espacios de reflexion de la comunidad escolar en tematicas de inclusién, no
discriminacién y resguardo de derechos de las nifias, nifios y adolescentes trans.

El uso del nombre social se implementard una vez solicitado formalmente por los
apoderados, o por el propio estudiante mayor de 13 anos, en la reunién con la Direccion,
luego de lo cual, se adoptardn las acciones pertinentes para que los adultos que atienden
a los estudiantes incorporen el uso del nombre social. Sin embargo, en la documentacién
y registros oficiales seguird figurando el nombre legal consignado en el certificado de
nacimiento.

ARTICULO 166: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O VIOLENCIA
ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Este protocolo considera las etapas y procedimientos mediante el cual se recibiran y resolveran las
denuncias o situaciones relacionadas con hechos de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros
de la comunidad educativa.

1.

Recepcion de denuncia:

1.1 La recepcion de una denuncia correspondiente a un posible caso de maltrato, acoso o violencia
escolar se puede realizar por intermedio de cualquier miembro de la comunidad escolar, por lo
que, profesores, asistentes de la educacién y miembros del equipo directivo se consideran
canales vdlidos para recepcionar y transmitir una denuncia de este tipo.

1.2 Una vez recibida, la informacion del caso sera derivada al departamento de convivencia escolar,
donde el(la) inspector(a) general o la persona a cargo de la convivencia escolar del
establecimiento, dejaran registro escrito de la denuncia misma, asi como la consideracién de
cada uno de los pasos que corresponda seguir segln este protocolo.

1.3 Toda la informacién recogida por una denuncia, serd reservada al equipo de trabajo del
departamento de convivencia, direccion y equipo directivo.

Recopilacién de Antecedentes

2.1 Inspectoria General junto al Area de Convivencia Escolar y jefatura de curso, serdn responsables

del proceso de recoleccion de antecedentes relacionados con la denuncia recibida, asi como

del registro de dichos antecedentes, contando para ello, con un plazo maximo de 10 dias

habiles desde la recepcidon de la denuncia. En esta etapa de la investigacidon, el equipo

encargado debera tener especial cuidado en asegurar el debido proceso escuchando a todas
las partes involucradas.

2.2 Las acciones correspondientes a la etapa de indagacion, recopilacién de datos y actuaciones

frente al caso, seran las siguientes:

a)

b)

Entrevista con la familia y al alumno/a afectado. Recabando mayores detalles del caso y

sus posibles consecuencias individuales y comunitarias, dejando registro de su testimonio
e informando las etapas del proceso, asi como también los plazos de resolucion.

Entrevista con la familia y al alumno/a sefialado como presunto agresor escuchando su

versién de los hechos y dejando registro de su testimonio e informando las partes de
proceso, asi como también los plazos de resolucion.

c) Entrevistas a Testigos, siempre que existan miembros de la comunidad escolar que hayan

sido testigos de estas situaciones, se realizaran las entrevistas correspondientes, asi como
también se dejara registro de dichos testimonios.
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4.

d) Convocatoria al Comité de Convivencia Escolar para exponer el caso y recabar informacion

relevante y coordinar la operatividad de los pasos considerados.

e) También podra convocar a personal Docente y asistentes de la educacién y/o administrativo
para consultar, indagar sobre el tema y complementar los antecedentes.

Definiciones y clasificacion del caso

De acuerdo a la investigacidon realizada y a los antecedentes del caso, se determinara la
clasificacion del conflicto de acuerdo a las siguientes definiciones:

3.1 Agresion Escolar o violencia Escolar: Conducta agresiva fisica o verbal entre estudiantes que
se genera como una forma inapropiada de resolver un conflicto, ésta no tiene un caracter
reiterado ni sistematico

3.2 Bullying: Matonaje o acoso sistematico entre pares ya sea en grupos o de forma individual;
este se basa en relaciones interpersonales en las que un grupo o el individuo agresor se
siente en una posicién de ventaja fisica o psicoldgica frente al agredido.

3.3 Ciberbullying: uso de medios computacionales para realizar bullying.
Denuncia Tribunales:

4.1 De existir evidencias claras de vulneracion de derechos de un menor de edad (estudiante) o
de la presencia de un delito, se procederd a realizar las denuncias a los organismos
correspondientes, entendiendo que existe obligacién de efectuarlas para los directores,
inspectores y profesores/as. En este caso se entregard la informacion pertinente a la
Direccién del Colegio, quien llevara a delante mediante Oficio, el proceso de denuncia a las
autoridades que correspondan; Tribunales de Familia, policias o Ministerio Publico, etc.

4.2 En esta accion la Direccidn contara con el apoyo del Encargado(a) de Convivencia Escolar y
cuyo plazo para realizarlo, no podra exceder de 24 horas, considerando, desde la toma de
conocimiento del delito o vulneracidn.

Resolucion de conflictos

El Departamento de Convivencia Escolar, sera responsable de elaborar un plan de acciéon que
permita abordar la resolucidn pacifica de los conflictos relacionales que se determine como base
de una situacién de agresion o maltrato escolar; con este objetivo se podran utilizar diferentes
estrategias como:

5.1 Maediacion: Proceso voluntario, en que las partes se someten al didlogo que les permita
llegar a acuerdos y compromisos basados en valores de tolerancia, respeto e igualdad.

5.1.1 En los procesos de mediacion podran también implementarse instancias de manera
grupal llegando a acuerdos de convivencia para que se produzca una conciliacion.

5.1.2 Quedard registro escrito de las acciones realizadas y del cumplimiento o
incumplimiento de los acuerdos.

5.1.3 Una vez realizados los pasos sefialados, la reiteracién de conductas de acoso o
maltrato daran lugar a la aplicacion de sanciones sefialadas en el reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

5.1.4 Si el estudiante o su apoderado desistan de la participacion voluntaria en un proceso
de mediacidn; se dara inicio a un acuerdo de solucion.

5.2 Acuerdo de Solucién: Proceso en que los involucrados asumen compromisos que permiten
solucionar el conflicto usando técnicas de negociacion entre las partes, proceso que permite
recomponer las confianzas y reparar las relaciones afectadas por el conflicto.

5.2.1 Durante las reuniones de acuerdos, seran acompafiados y guiados por integrantes del
Departamento de Convivencia Escolar.

5.2.2 Las resoluciones de los procesos descritos anteriormente, constituyen obligaciones
para las partes y su incumplimiento podrd dar origen a sanciones sefialadas en el
Reglamento de Convivencia Escolar.
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5.3 Arbitraje: Es una alternativa de resolucion de conflictos, en la que una persona externa al
conflicto, actuara como arbitro analizando las posiciones de las partes y tomando una
resolucidn definitiva para resolver la controversia.

5.3.1 Para llevar adelante este procedimiento, un miembro del equipo de convivencia,
directivo o profesor, podra actuar como arbitro; entrevistando a las partes y dejando
registro escrito de sus decisiones.

5.3.2 Las resoluciones de los procesos descritos anteriormente, constituyen obligaciones
para las partes y su incumplimiento podrd dar origen a sanciones sefialadas en el
presente reglamento.

ARTICULO 167: MEDIDAS FORMATIVAS DE APOYO Y RESGUARDO

1.

Mientras dure el proceso de indagacidn, equipo de convivencia escolar disefiard e informard a
los equipos docentes y asistentes de la educacion, la posible determinacion de medidas de
resguardo tendientes a proteger la integridad de los involucrados en este tipo de conflictos,
estableciendo acciones correctivas, formativas y/o pedagodgicas, que tendran como objetivo
evitar o disminuir la ocurrencia de hechos de nuevas agresiones o maltratos entre los
involucrados; por ejemplo, cambios en la ubicacion dentro sala de clases, control de la
conformacion de equipos de trabajo, acompafiamiento durante horarios de descanso, etc.

Estas medidas, serdn determinadas considerando la clasificacién del conflicto, la edad,
caracteristicas y relacién entre los involucrados

2.1 Conflictos entre pares: En caso de que, en la denuncia por maltrato, acoso o violencia
escolar, involucre a estudiantes, se aplicaran, en acuerdo con la familia, medidas de
resguardo formativas y académicas que atiendan a las necesidades de los involucrados
tanto en las dreas emocionales como en sus aprendizajes; éstas seran informadas a los
equipos docentes y asistentes de la educacién correspondientes y se extenderdn mientras
duren los procesos de indagacion.

2.2 Conflicto adulto/ estudiante; en el caso de que la victima de la denuncia, sefiale como
agresor a un adulto, sea este, apoderado o funcionario del establecimiento se tomaran las
siguientes medidas de resguardo:

a) Enelcaso de los apoderados que agredan a un estudiante, de manera fisica, verbal o

psicoldgica, serd informado de que no pude ejercer su rol, ni acceder a los espacios
del Colegio durante el periodo en que dure el proceso de investigacion. Si se
comprueban los hechos y dependiendo de su gravedad, podria perder su calidad de
apoderado del establecimiento, lo cual sera informado formalmente por la Direccidon
de Colegio; ademas de ser pertinente, el Colegio presentard las denuncias
correspondientes a las autoridades de acuerdo a lo sefialado en el titulo Il, nUmero 1,
del presente protocolo.

b) En el caso de ser el adulto, funcionario del Colegio, la Direccidon tomara decisiones sobre

ellos, en cuanto a restringir la interaccidn del involucrado con el acusado mientras
dure el proceso indagatorio; ademas de instruir los procedimientos correspondientes
de acuerdo al RIOHS que rige a los trabajadores. No obstante, lo anterior en caso de
comprobarse los hechos podria ser alejado indefinidamente de sus funciones;
ademds de ser pertinente, la Direccién del Colegio presentara las denuncias
correspondientes a las autoridades de acuerdo a lo sefialado en el titulo I, nimero 1,
del presente protocolo.

2.3 Conflicto estudiante/ adulto; En casos de constatar agresiones verbales, fisicas o por medios
escritos o digitales, de un estudiante en contra de un funcionario o apoderado del colegio,
se iniciard el proceso investigativo siguiendo cada una de las etapas sefialadas
anteriormente. La direccidn del establecimiento podra determinar medidas que impidan
o regulen la interaccién de las partes, mientras se realiza el proceso indagatorio, y se
determina la resolucidn final, en la cual se considerara el contexto, la edad del menory la
reiteracion de las faltas. Si procede, y de comprobarse la presencia de un delito, la
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direccion del establecimiento hara la denuncia correspondiente a tribunales, carabineros
y o policia de investigaciones.

2.4 Conflictos entre adultos; En casos de constatar agresiones verbales, fisicas o por medios
escritos o digitales, de un apoderado en contra de un funcionario del colegio o vice versa,
se iniciara el proceso investigativo siguiendo cada una de las etapas sefialadas
anteriormente.

a) La direccidn del establecimiento podra determinar medidas que impidan o regulen la
interaccion de las partes, mientras se realiza el proceso indagatorio, y se determina la
resolucién final, en la cual se considerara todos los antecedentes recabados.

b) En estos casos, los funcionarios o apoderados, del Colegio informaran a la direccién de
la agresion sufrida, de manera escrita, oral o mediante correo electrénico, quien podra
determinar un proceso de mediacién o bien el cese de la funcidn del apoderado
determinando que sea el apoderado suplente quien asuma el rol de manera oficial.

c) Siprocede,yde comprobarse la presencia de un delito, la direccidn del establecimiento
harda la denuncia correspondiente a tribunales, carabineros y o policia de
investigaciones, dentro de un plazo no mayor a 24 horas.

ARTICULO 168: ELABORACION DE INFORME FINAL:

1.

Inspectoria General junto al Departamento de convivencia, emitirdn un informe a la Direccién
del Colegio con las conclusiones del proceso de investigacion, las propuestas de resolucion del
conflicto y las acciones reparatorias, formativas y/o sanciones a tomar si fuere necesario. De ser
ratificadas las sanciones propuestas estas seran informadas al apoderado del estudiante agresor.
Tanto las observaciones al informe presentado, como las resoluciones derivadas, se daran a
conocer a los involucrados, en un plazo maximo de 7 dias habiles desde la presentacién del
informe, esta informacidn podra entregarse en una entrevista presencial o mediante el envio del
informe, via correo electrdnico al o los apoderados correspondientes.

De comprobarse faltas en los menores indicados como agresores, se aplicaran medidas
sancionatorias, acordes a la falta y a la edad de los estudiantes.

De determinarse, vulneracion de derechos a los menores afectados, la Direccidon derivara los
casos a las instituciones y organismos competentes, tales como, Oficina de Proteccién de
Derechos (OPD) de la comuna.

ARTICULO 169: SEGUIMIENTO Y EVALUACION

1.

En cuanto a los involucrados en situaciones de agresién o maltrato escolar, se llevaran a cabo
acciones de seguimiento tanto a la victima como el agresor de forma individual, en las que se
buscara crear un clima de acercamiento y se acordaran estrategias individuales de ayuda ademas
de apoyar el proceso emocional de los involucrados.

En el caso de el /los agresores se trataran de conseguir que, de forma individual, tomen conciencia
de la situacidn que estan viviendo y se comprometan a realizar una serie de acciones que
mejoren su relacidn y desarrollo social.

Los estudiantes afectados, seran apoyados con medidas pedagdgicas especiales, planes
académicos especiales que sean necesarios y que les permita mantener seguimiento de su
proceso formativo.

El area psicoeducativa, jefatura de curso e inspectoria, haran seguimiento a las acciones
formativas que se aplicaran a los estudiantes involucrados y a la comunidad en general, las que
tendran como objetivo, la disminucién de la ocurrencia de hechos de agresion o maltrato escolar
y que tiendan a la erradicacion de las conductas agresivas, trabajando en tematicas comunitarias
en los distintos niveles escolares.

Las acciones de seguimiento, involucraron también a las familias de los estudiantes que forman
parte del proceso, entendiendo que son parte relevante de la formacidon de sus hijos y
recibiendo, por parte del equipo de convivencia, la informacién de todos los procedimientos en
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los que son participes sus pupilos. la informacidn podra entregarse mediante entrevistas y/o
correos electrénicos.

ARTICULO 170: PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE PROTESTAS VIOLENTAS, OCUPACIONES O
TOMAS DE LOCAL ESCOLAR

El colegio, en acuerdo con todos los estamentos de la comunidad educativa y su consejo escolar, ha
resuelto el total y absoluto rechazo a cualquier tipo de violencia fisica o verbal, dentro o alrededor de
los locales escolares que lo conforman. Esto es ocupaciones o tomas, actos de protestas, dafios a la
infraestructura y su equipamiento, rayados de cualquier naturaleza, amenazas directas o indirectas a
la tranquilidad de la gestion educativa o amedrentamiento por distintas vias a estudiantes,
funcionarios, apoderados o cualquier miembro de la comunidad escolar.

Actuacion frente a las diversas acciones de este protocolo:

1. Amenazas o amedrentamientos por llamados a la sedicién. Los autores o quienes compartan
dichas acciones, ya sea través de redes sociales, panfletos, telefonia, correos electrénicos o
mensajes directos e indirectos de cualquier naturaleza, seran denunciados a las autoridades
correspondientes de manera inmediata, para que se resuelva legalmente este acto, sin perjuicios
de las sanciones internas que correspondan respecto del reglamento interno de convivencia
escolar del Colegio.

2. Rayados o dafios intencionales a la infraestructura y equipamientos. Se dispondra de inmediato a
carabineros de los antecedentes de quien o quienes resulten responsables de dichos actos. En
caso de ser alumnos del colegio, se denunciard a la Superintendencia de Educacién y a las
autoridades, dando paso a la suspensidn minima de tres dias de clases, llegando incluso a caducar
su matricula.

3. Tomas u ocupaciones de un local escolar
3.1 Ocupaciones estando dentro del local escolar:

a) Establecer el didlogo con los alumnos y/o adultos, para permitir el desalojo de manera
pacifica.

b) Transcurrido el didlogo sin efecto de desocupacion, se realizard el llamado a
Carabineros para proceder al desalojo.

c) Establecer sanciones para alumnos involucrados, desde la suspensién de tres dias hasta
la caducidad de su matricula.

d) Aviso a la Superintendencia de Educacién de las acciones abordadas.

3.2 Ocupaciones por ingreso no autorizado al local escolar:

a) Llamado de inmediato a Carabineros para proceder al desalojo.

b) Denuncia a las autoridades correspondientes de los implicados en esta accién.

c) Desvinculacidon inmediata del colegio de los participantes de esta accidén, sean
apoderados, funcionarios o alumnos.

d) Auviso a la Superintendencia de Educacién de las acciones abordadas.

4, Las acciones descritas en este Protocolo, en relacidn con el lamado a Carabineros, se realizaran
sin consulta previa. Sin embargo, en caso de alguna modificacidn, ésta sera informada y resuelta
por el responsable, de acuerdo con la siguiente orden de prelacion:

a) Direccion del Colegio.
b) Inspectoria General.
c) Subdireccidn de local escolar.

CAPITULO XII

APROBACION, MODIFICACIONES, ACTUALIZACION Y DIFUSION DEL
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

ARTICULO 171: DIFUSION DEL RICE

El Reglamento Interno contiene normativas que nos ayudaran a convivir en un ambiente de armonia,
respeto, justicia y libertad responsable. Serd conocido por todos los miembros de la comunidad y, para
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ello, se han dispuesto las siguientes instancias, que permitan el efectivo ejercicio y cumplimiento del
principio de publicidad.

1. Se encuentraimpreso en la agenda escolar de los alumnos.

2. Se encuentra publicado en la web oficial del Colegio.

3. Seinforma a las instancias oficiales, a través de la red SIGE del Ministerio de Educacion.

4. Se entregard una copia a los padres, madres o apoderados durante el periodo de matricula,
dejandose una constancia escrita de su recepcion.

5. Se analizara y difundird a los alumnos durante la primera semana de clases.

6. Se analizard y difundira a los apoderados en la primera reunién de apoderados del afio.

7. Seleey acepta por parte del apoderado en el momento de la matricula de su alumno.

8. Se podra enviar por correo electrdnico, si el apoderado lo solicita.

ARTICULO 172: REVISION Y ACTUALIZACION

1. El presente Reglamento serd ajustado a lo menos una vez al afio.

2. Durante el mes de octubre, los diferentes estamentos de la comunidad o sus representantes,
participaran en jornadas de reflexién y andlisis de este documento, en sus diferentes capitulos y
articulados, para evaluar su eficiencia en post de un perfeccionamiento proyectado en un nuevo
afio escolar.

3. Sin embargo, durante el desarrollo del afio escolar y toda vez que sea necesario, producto de
necesidades surgidas durante su implementacion o bien, por indicaciones precisas de la
Superintendencia de Educacién, se podra modificar parte de su contenido o agregar nuevos
articulos o temas que aporten a la concrecién de sus objetivos y al bienestar de la comunidad
escolar.

4. En este punto, se analizaran en una comisidn de estudio las modificaciones con el objeto final de
realizar los ajustes necesarios.

ARTICULO 173: MODIFICACIONES DEL REGLAMENTO

1. Toda modificacién del presente Reglamento debera ser solicitada al Sostenedor por escrito, por
alguno de los estamentos del Colegio, como Centro de Padres, Centro de Estudiantes, Consejo de
Profesores o Direccion.

2. Toda reforma debera ser consultada al Consejo Escolar, quien emitira su opinion, la que no tendra
el caracter de vinculante.

3. Es tarea de la Direccidn del Colegio velar para que ninguna modificacion atente en contra de los
principios educacionales del Proyecto educativo contenidos en el presente Reglamento de
Convivencia Escolar o en contra de los derechos que la legislacién vigente garantiza a todos los
ciudadanos de la Republica.

ARTICULO 174: VIGENCIA DE LAS MODIFICACIONES

1. Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacion y difusion, salvo
que corresponda al cumplimiento de una obligacidn legal y seran informadas a través de un oficio a
la comunidad educativa, siendo actualizado en la Pagina Web del colegio y en la Recepcion.

2. El reglamento y sus modificaciones se ingresaran a la plataforma del Ministerio de Educacion SIGE.

3. En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos publicados en los medios dispuestos, se
considerara como documento valido el que se encuentre publicado en la plataforma del Ministerio
de Educacion.

4. Frente a modificaciones durante el afio escolar, se remitira la informacidn a las familias, junto a las
modificaciones via correo electrdnico, asi como también las correspondientes publicaciones.

CAPITULO Xl
REGLAMENTO DE EDUCACION PARVULARIA

ARTICULO 175: REGLAMENTO DE EDUCACION PARVULARIA

El Colegio Hispano de Villa Alemana es una Institucién Educacional reconocida como cooperadora de
la funcién educativa del estado, regida por planes y programas educativos establecidos por el
Ministerio de Educacidn, para los niveles de Pre—Basica, Basica y Ensefianza Media.
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Tomando en cuenta las instrucciones emanadas de la Superintendencia de Educacion Escolar, las
normas contenidas en el presente reglamento respetan los derechos de los estudiantes y se basan en
los enfoques de derechos, formativos, inclusivos y participativos, los que, en conjunto con los principios
fundamentales del proyecto Educativo institucional, aportardn a la formacidn intelectual y valdrica de
nuestros estudiantes.

Este nivel escolar constituye el primer nivel de la trayectoria educativa y tiene como objetivo favorecer
el aprendizaje y desarrollo integral de los nifios hasta su edad de ingreso a la Educacién Basica,
promoviendo el desarrollo de relaciones y practicas pedagdgicas fundamentadas en el respeto, la
confianza y la inclusidn, valorando y acogiendo a cada uno en su contexto individual.

Dentro de esta primera etapa de formacidn, se entregan las bases de una positiva y adecuada
convivencia.

Con la finalidad de arraigar en los nifios actitudes de convivencia positivas y modelar su conducta, se
tomaran en cuenta todos los criterios referidos la edad y etapa de desarrollo de los estudiantes,
trabajando de forma interdisciplinaria con docentes, docentes directivos, apoderados y asistentes de
la educacion.

En este sentido, las acciones modeladoras, formativas y correctivas de las conductas de los estudiantes
de Educacion Parvularia carecerdn de un cardcter punitivo.

El presente documento considera todas aquellas normas que son comunes a todos los niveles
educativos que atiende nuestro Colegio y que se encuentran sefalados en el reglamento de
Convivencia Escolar de institucional, en especial, lo referido a:

® Derechosy Deberes del Apoderado
e Obligaciones del Apoderado
® Prohibiciones del Apoderado

e Conductos Regulares Internos
Ademas de los protocolos de actuacion definidos por la Institucién para:

e Salidas pedagdgicas
e Accidentes Escolares
® Protocolo de actuacion en caso de acoso escolar

® Protocolo de Prevencién y respuesta ante posibles situaciones de abuso sexual

ARTICULO 176: NORMAS DE FUNCIONAMIENTO

1. La Educacidn Parvularia en nuestro Colegio se inicia con el Nivel Medio Mayor (Capullito), Primer
y Segundo Nivel de Transicidn, que desarrollan sus actividades en media jornada, tanto en la
mafiana como en la tarde.

Jornada de la manana:
Nivel Medio Mayor: 08:30 a 12:15
| Nivel Transicion:  08:30a 12:30
Il Nivel Transicion: 08:30 a 12:45
Jornada de la Tarde:
Nivel Medio Mayor: 14:00 a 17:45
| Nivel Transiciéon:  14:00 a 18:00
Il Nivel Transicion: 14:00 a 18:15

2. Los nifios y nifias deberan participar integramente de todas las actividades programadas para su
respectivo nivel, siendo responsabilidad de los apoderados el cumplimiento de los horarios de
ingreso y salida.

3. Enelcasode presentarse problemas de atrasos reiterados de un alumno, el apoderado sera citado
a entrevista con la Inspectoria y la Educadora a cargo para establecer las causas y acordar
estrategias de mejora en la puntualidad, aspecto que deberd estar logrado en un plazo maximo
de dos meses, iniciado el afio escolar.

4. En este sentido, los ingresos con atraso estaran supeditados al momento adecuado, de manera
gue no genere interrupciones en los procesos de aprendizaje de los demas estudiantes.
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5. Durante el desarrollo de su jornada de trabajo, los nifios y nifias contaran con tiempos libres, los
gue estardn destinados a descanso, recreacién y entretencidn. Estos tiempos de descanso seran
determinados en conjunto entre la Jefatura de Docencia y las Educadoras de cada nivel.

6. Cadaafio escolar, el Colegio realizard una propuesta de colaciones que los padres deberan acoger,
con el objetivo de desarrollar en los nifios y las nifias habitos de alimentacidn saludables.

7. En los tiempos de recreo y colacion, los estudiantes seran supervisados integramente por
Educadoras, Asistentes de aula e Inspectores.

8. El equipo a cargo de cada curso estard conformado por una Educadora de Parvulos y una o dos
Asistentes de aula, dependiendo del nimero de estudiantes de cada curso y docentes
especialistas de las asignaturas de Inglés y Educacién Fisica, ademas de los equipos que conforman
el Departamento académico y el Departamento de formacion y convivencia escolar.

9. La comunicacidn entre el Colegio y el hogar y viceversa debera realizarse usando los canales

oficiales dispuestos para ese fin:

e Comunicacion via Agenda Escolar; revision diaria.

e Correos electrdnicos institucionales de los parvulos
e Entrevistas personales

e Correo electrénico de docentes directivos

e Teléfonos oficiales del establecimiento
10. En todas las instancias, deberd respetarse el conducto regular descrito en el titulo 6 del
Reglamento de Convivencia escolar del Colegio.

ARTICULO 177: SOBRE LA ASISTENCIA DE LOS PARVULOS

Los ninos y ninas deberan asistir regularmente a clases, evitando inasistencias reiteradas que demoren
o entorpezcan el normal desarrollo del proceso de aprendizaje.

Todas las inasistencias deberan ser justificadas por el apoderado, entregando el correspondiente
certificado médico si corresponde y firmando el registro dispuesto para ello en Inspectoria.

En el caso de inasistencias reiteradas, se citara al apoderado a entrevista en conjunto con la educadora
a cargo e Inspectoria, con el fin de establecer las causas y acordar soluciones, las que podrdn implicar
medidas de caracter pedagégico que permitan al nifio o la nifia recuperar los contenidos pendientes
generados por la inasistencia.

ARTICULO 178: UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

1. Para el nivel de Educacién Parvularia, el uniforme estara compuesto por el buzo Institucional (no
se permite uso de pitillos en pantalén deportivo), polera institucional con cuello polo color blanca,
zapatillas deportivas (no urbanas, no futbol, no skate) blancas, azul o negras, no colores llamativos,
capa color beige para los varones y delantal cuadrillé rosado para las damas. Para la clase de
Educacidn Fisica, se usara bermuda (a la altura de la rodilla) para los varones y calza azul para las
damas, ambas con la frase “Colegio Hispano” bordada en color amarillo oro.

2. Presentacion Personal:

Damas: Pelo tomado, sin mechones en la cara, collets, cintas, pinches o trabas de color azul
marino; no se permitira el uso de polerones, jersey o chaquetas distintas a los oficiales, asi
como tampoco el uso de collares, pulseras, aros largos y piercing. En invierno, la ropa de abrigo,
como chaquetas, abrigos, parkas, bufandas, gorros y guantes deben ser de color azul marino.

Varones: Corte de pelo escolar. Se prohibe el uso de collares, pulseras y piercing, no se
permitira el uso de polerones, jersey o chaquetas distintas a las oficiales. En invierno, la ropa
de abrigo, como chaquetas, abrigos, parkas, bufandas, gorros y guantes deben ser de color azul
marino.

3. Observacion: Es obligacion y responsabilidad del apoderado el cumplimiento de su pupilo del
Uniforme escolar y la Presentacién personal exigida por el Colegio, ya que, de acuerdo a la Ley,
éstas son disposiciones relacionadas con el Proyecto Educativo que los apoderados han escogido
en forma voluntaria y al cual se comprometen al firmar el contrato de prestacion de Servicios.
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ARTICULO 179: LISTA DE UTILES

Al momento de matricular, se entregard al apoderado el listado de utiles del afo escolar siguiente, el
gue no contendra solicitud de marcas especificas ni materiales de limpieza u oficina, de acuerdo a lo
indicado por el Ministerio de Educacién y la Superintendencia.

Sin embargo, la lista podrd contener textos complementarios, seguin lo indicado por el Colegio, en
acuerdo con el Consejo Escolar.

ARTICULO 180: HIGIENE, SALUD Y SEGURIDAD

1.

En todos los niveles de la educacidn parvularia, se resguardara la higiene y salud de los nifios y
ninas; en caso de falta de control de esfinter del estudiante, se avisara en forma inmediata al
apoderado, luego de lo cual se realizard la limpieza y cambio de ropa en presencia de dos
funcionarias del establecimiento, siempre y cuando el apoderado asi lo autorice, firmando el
documento correspondiente al inicio del ano escolar.

En el nivel medio mayor, se solicitara a los apoderados la entrega de una muda completa para ser
usada si es necesario.

En caso de encontrarse un estudiante enfermo, se comunicard al apoderado, quien debera
presentarse en el Colegio para hacerse cargo de la situacion.

De ser necesario, el colegio otorgard el espacio a los apoderados para que asistan a administrar
medicamentos recetados en caso de enfermedad de sus hijos.

El Colegio no se hace cargo de la administracion de ningun tipo de medicamento a los estudiantes.
El ingreso y salida de los nifios y nifias se realizard por el portdn correspondiente. Tanto la
recepciéon como la entrega de los estudiantes estara regulada por el Colegio, para lo cual se
establece un margen de 15 minutos antes de la hora de ingreso y 15 minutos luego de la hora de
salida.

En los momentos de ingreso y salida, los nifios y las nifias estaran bajo el cuidado de Educadoras y
Asistentes de aula.

Los estudiantes serdn entregados sdlo al apoderado titular o a quien éste designe para ello;
cualquier cambio deberd ser avisado al colegio con la debida antelacion.

ARTICULO 181: CONVIVENCIA ESCOLAR EN EDUCACION PARVULARIA

1.

Se espera que, durante esta etapa escolar, los nifios y las nifias comiencen a desarrollar y adquirir
normas en un contexto social escolarizado. Haciendo énfasis en lo actitudinal y valdrico en torno
al respeto, compaferismo, empatia, solidaridad y trabajo colaborativo.

Se considerardn faltas a la convivencia escolar las agresiones fisicas y verbales en contra de
cualquier miembro de la comunidad escolar.

En estos casos, se realizard un trabajo formativo, tanto individual como grupal, el que involucrara
al equipo de convivencia escolar, educadoras a cargo y apoderados, el cual podra contemplar
citaciones, entrevistas, orientacion y/o derivaciones a especialistas externos, que puedan aportar
al estudiante y su familia en el proceso de logro de objetivos de buena convivencia con su
comunidad.

También forma parte de la convivencia escolar las relaciones entre los apoderados y el personal
del colegio, los cuales deben darse siempre en un contexto de respeto y cordialidad.

Al detectarse faltas en este sentido, se aplicaran las sanciones contempladas en el articulado sobre
normas reglamentarias y sanciones, dispuesto en el Reglamento de Convivencia Institucional.

ARTICULO 182: TRABAJO ACADEMICO

1.

En el nivel de Educacién parvularia, se realiza el trabajo académico de acuerdo a los objetivos
sefialados en las bases curriculares entregadas por el Ministerio de Educacion.

Para el logro de los objetivos de dichas bases curriculares, en cada periodo académico, el equipo
docente, desarrolla procesos de planificacion, diagndstico y evaluacién permanentes adecuados a
los procesos desarrollados en cada nivel. En estos procesos, se espera que la familia de los
estudiantes participe y apoye el trabajo pedagdgico.

El equipo docente planificara proyectos de aula, tareas y actividades académicas, dependientes
de la unidad y el nivel especifico de los estudiantes.

El Colegio informara a los apoderados en forma bimensual los avances y resultados de sus hijos en
todos los dmbitos y nucleos de aprendizaje.
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V.

Se espera que las familias realicen las acciones tendientes a afianzar los avances de los

aprendizajes en los estudiantes, tomando en cuenta la informacién de los avances que realiza el

colegio y que sean acordadas, en conjunto con el equipo docente.

ANEXO
PLAN DIFERENCIADO DE ELECTIVIDAD Y PROFUNDIZACION
TERCERO Y CUARTO MEDIO

INTRODUCCION:

De acuerdo con las bases curriculares vigentes para 3° y 4° Ailo Medio, a contar del afio 2020, el
Plan de Formacion Diferenciada ofrece a los estudiantes, diversas asignaturas para Electividad,
de acuerdo con sus habilidades, intereses y proyectos de vida.

El curriculum para estos niveles no se modificaba desde 1998, por lo que esta reforma
constituye una oportunidad para actualizar y modernizar los conocimientos, habilidades y
actitudes que los jovenes necesitan para desenvolverse en su vida como ciudadanos
responsables y comprometidos, conforme a los desafios planteados por el siglo XXI
(MINEDUC).

MARCO NORMATIVO:
e Ley General de Educacion: N° 20.370 (02/07/2010)
e Nuevo Plan de Estudios para 3°y 4° Afio Medio: Decreto Exento N° 0876 (12/09/2019)

OBJETIVOS:

1. Establecer lineamientos respecto del proceso de eleccién de asignaturas que
conforman el Plan de Estudios de 3° y 4° Ao Medio, para todos los estudiantes que se
incorporan a dicho nivel del Colegio Hispano de Villa Alemana.

2. Hacer del proceso de Electividad, una potente herramienta que oriente y proyecte a
los estudiantes hacia una formacidén que les otorga mayores oportunidades de
exploracién y profundizacién, en dareas vinculadas a sus intereses y a su desempefio
futuro en la educacidn superior.

3. Poner en accidon los conocimientos adquiridos en las diferentes asignaturas cursadas
durante su recorrido escolar, a través de una metodologia diferente, mdodulos y
experiencias interdisciplinarias que los capacitaran para continuar estudios y colaborar
en la sociedad del futuro.

4. Lograr un mayor grado de libertad de elecciones para los estudiantes, buscando asi un
mayor compromiso e involucramiento en su proceso Formativo

CONFORMACION DEL PLAN DE ESTUDIO DE 3° Y 4° MEDIO:

1. Formacidn General:
Ofrece una base comun de aprendizajes para todos los estudiantes, habilitdndolos para
desenvolverse en forma responsable, activa y critica en multiples ambitos de su vida.
Se compone de un Plan Comun y un Plan Comun Electivo (Historia, Geografia y Ciencias
Sociales, Artes Visuales y Musica)

2, Formacidn Diferenciada:
La Formacién Diferenciada ofrece a los estudiantes oportunidades de profundizacion

y especializacién en diversas asignaturas vinculadas a las disciplinas de la formacién
general de acuerdo a sus habilidades e intereses personales.
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3.

Plan Comin Plan Comiin Obligatorio
General

Plan Comiin Electivo

(2h)

PLAN DE Plan Diferenciado

Plan - §
ESTUDIOS Diferenciado Técnico-Profesional
39y 4° medio

Plan Diferenciado
Humanistico-Cientifico
(18h)

Plan Diferenciado
Artistico
(21h)

Dis

Horas de Libre
isposicion
HC (8)-TP(6) - A(5)

PLAN DE ESTUDIO COLEGIO HISPANO:
Para la elaboracién del Plan de Estudios ha sido necesario realizar un andlisis del
conjunto de variables que influyen en este proceso:

a) Proyecto Educativo Institucional

b) Intereses de los estudiantes

c) Nuevas propuestas del Plan de Estudio

d) Infraestructura del establecimiento

e) Dotacidn docente y sus competencias

f) Horario General
Dentro de la propuesta del Plan de Estudio del Colegio Hispano, se han considerado
los principios que este decreto promueve, electividad, profundizacién y exploracién.

PLAN DE ESTUDIO COLEGIO HISPANO:
Para la elaboracidn del Plan de Estudios ha sido necesario realizar un andlisis del conjunto
de variables que influyen en este proceso:

a) Proyecto Educativo Institucional

b) Intereses de los estudiantes

c) Nuevas propuestas del Plan de Estudio

d) Infraestructura del establecimiento

e) Dotacién docente y sus competencias

f)  Horario General

Dentro de la propuesta del Plan de Estudio del Colegio Hispano, se han considerado los
principios que este decreto promueve, electividad, profundizacién y exploracion.

PROTOCOLO DE ELECTIVIDAD
Articulo 1: De los pasos para la elaboracion del Plan de Estudio

Las etapas seguidas en la elaboracién del Plan de Estudio son las siguientes:

11

1.2

13

1.4

1.5

1.6

Analisis de Bases Curriculares del plan de estudio y los principios que lo sustentan,
relacionandolo con el Proyecto Educativo Institucional.

Analisis de la propuesta del Plan de Estudio, infraestructura institucional y dotacion
docente.

Organizar Plan Comun General y determinar Plan Comun Electivo del establecimiento.
Determinar el Plan de Formacién Diferenciada que ofrecera el establecimiento
Estudiantes eligen y postulan a sistema de electivos del Plan Comun Electivo y Plan &
Formacién Diferenciada.

Formalizar e informar el Plan de estudio definitivo, junto con la carga horaria y la
distribucidn de las salas

Articulo 2: De la toma de conocimiento del Proceso de Electividad y protocolos asociados.

2.1

Cada ano, a inicios del mes de noviembre, se analiza el Plan de Estudio implementado, en

Consejo de Profesores.
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2.2 Luego, Orientacidn junto alasJefaturas de curso,dan a conocer la informacién a los estudiantes
de 2° afio medio y 32 afio medio, junto al protocolo de Electividad y las caracteristicas de cada
asignatura (mddulos y metodologia).

2.3 Seinforma alos Padres y/o Apoderados, sobre la propuesta del Plan de estudio, dando a
conocer todos los pasos seguidos hasta ahora y las etapas que se deben cumplir hasta el
término del proceso.

2.4  Se les orienta para que apoyen a los estudiantes en el proceso de Electividad. Dirigen
esta reunién, Subdirector Académico, Orientacidn y Jefaturas de curso.

Articulo 3: Sobre la orientacion a los estudiantes en su toma de decisiones:

3.1 Nuestro Establecimiento, tiene como objetivo, fortalecer y apoyar los procesos
educativos y de formacion desde la 6ptica de la Orientacién Vocacional.

3.2 Por lo dicho, este Departamento, apoya a los jovenes, para que descubran sus
motivaciones y sus capacidades. Al mismo tiempo, postula, entre sus tareas, altas
expectativas, con el fin de que ellos puedan tomar la mejor determinacion al momento
de seleccionar las Asignaturas de Electividad para cursar 3° y 4° Medio.

3.3 En conformidad con el punto anterior, se apoya la determinacién de seleccién, con
orientacién en los conocimientos, habilidades y actitudes que deseen desarrollar de
acuerdo con sus propios intereses y proyectos de vida.

3.4 Se explica a los estudiantes, los procesos que se llevaradn a cabo para la seleccion de las
Asignaturas del Plan Comun como para las Asignaturas de Profundizacion.

3.5 Se realiza Entrevista Personal, para evaluar el rendimiento obtenido por el estudiante
en el transcurso del afo escolar y su compatibilidad con las asignaturas que esta
eligiendo. Se analiza el promedio general de calificaciones y los promedios de las
asignaturas que por sus caracteristicas son similes de las asignaturas de profundizacion.

3.6 Elobjetivo final que relne todos los pasos realizados, es lograr que los alumnos asuman
responsablemente la capacidad de direccionar sus intereses, establecer proyectos de
vida, su vision de futuro y altas expectativas.

Articulo 4: Sobre la postulacidn a las asignaturas de Electividad

4.1 La postulacién se realizara por escrito. Documento que serd firmado por el estudiante
de segundo y tercer afio de ensefianza media y su apoderado, segln corresponda, una
vez que ha recibido y analizado la informacion sobre la Propuesta de Plan de Estudio del
establecimiento, los protocolos asociados y el acompafiamiento de la orientadora

4.2 De acuerdo a las bases curriculares 2020, los estudiantes que son promovidos a tercery
cuarto afio medio, deberan elegir una asignatura del plan comun electivo (Historia,
Geografia y Ciencias Sociales, Artes Visuales o Musica).

4.3 Junto con esto, los estudiantes que son promovidos a tercer y cuarto afio medio,
deberan elegir tres (3) asignaturas electivas del plan diferenciado, ofreciendo el
establecimiento un minimo de tres (3) asignaturas para cada una de las Combinaciones
seleccionadas de un total de 27 que define la propuesta curricular del Mineduc.

4.4 La oferta de asignaturas de profundizacion debera garantizar que al menos dos de las
siguientes tres dreas sean cubiertas:
Area A: Lengua y Literatura, Filosofia, Historia, Geografia y Ciencias Sociales.
Area B: Matematica, Ciencias.
Area C: Artes y Educacién Fisica y Salud.
4.5 Es Importante sefialar, que dichas asignaturas de profundizacién son de caracter anual.
No se pueden cursar en el afio siguiente.
Se distribuiradn de la siguiente manera para su eleccion:

Combinaciéon N° 1 Combinacién N° 2 Combinaciéon N° 3
Grupo N° 1 Asignatura 1 Asignatura 1 Asignatura 1
Grupo N° 2 Asignatura 2 Asignatura 2 Asignatura 2
Grupo N° 3 Asignatura 3 Asignatura 3 Asignatura 3

4.6 Durante los meses de octubre y noviembre de cada afio, se entregara una ficha de
Electividad fisica y/o en Formulario en linea, la cual debe ser llenada por el estudiante, y
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4.7

4.8

4.9

4.10

4.11

4.12

4.13

4.14

4.15

4.16

4.17

4.18

4.19

firmada por el/la estudiante y su apoderado, quien toma conocimiento de la decision
final.

Los Estudiantes deberan seleccionar, en primer lugar, las asignaturas propuestas en el
Plan Comun Electivo.

Estas asignaturas son anuales, se impartirdn como obligatorias dentro de dicho plan y
obedece a la definicidn que el Colegio ha determinado para el afio a cursar 3° y 4° medio
respectivamente.

Por lo descrito en el punto anterior, los alumnos que no opten a Religién, podran optar
a: Historia, Geografia y Ciencias Sociales o Artes (Donde a su vez, se debe escoger entre
Artes visuales o musicales), conformando asi, los grupos correspondientes.

La asignatura de Artes, se compone de 4 mddulos anuales: Artes Visuales, MuUsica,Teatro
y Danza. El colegio impartira los dos médulos primeros para 3° y 4° medio.

La asignatura de Historia, Geografia y Ciencias Sociales, es una asignatura de contenido
para dos afios. Los alumnos que la seleccionaron en Tercero Medio tienen prioridad para
cursarla en 4° Medio. Esta situacion, obliga a los estudiantes que cursaron Artes (Visuales
o Mdusica) a permutar entre ambas, ya que son asignaturas de contenido anual. Los
alumnos que seleccionaron estas ultimas, tienen prioridad sobre los alumnos de Historia,
gue en su paso a 4° Medio, quieran postular esta vez a una nueva seleccion a Artes.

La propuesta para el Plan Diferenciado, ofrece a los estudiantes, tres (3) asignaturas de
profundizacién, considerando Area A (Humanista), Area B Ciencias) y Area C (Artistica).
Distribuidas en tres (3) combinaciones.

Las combinaciones seleccionadas en 3° Medio (N° 1, N° 2 o N° 3) son consideradas vitales
para mantener la misma seleccion en el transito a 4° Medio. Junto con ello se analizaran
los promedios generales y los promedios de asignaturas afines, segin corresponda.

Los estudiantes deberan elegir 2 combinaciones de las definidas por el colegio, debiendo
considerar 1 preferencia y 2 preferencia.

Para la conformacién de las combinaciones se consideraran los criterios de: vacantes
dispuestas, capacidad de las salas de clases, tendencia y habilidades arrojadas en los
instrumentos aplicados de orientacidn vocacional.

Una vez definidas la seleccion de los alumnos y alumnas para cada combinacién
seleccionada, se procederd a informar a los estudiantes dentro de los primeros diez dias
habiles siguientes.

Las combinaciones oficiales no seran reemplazadas por otras, por lo que se entiende que
tendran un caracter anual.

La ficha de postulacion, debe ser devuelta por el estudiante, con los datos solicitadosen un
plazo mdaximo de cinco dias habiles.

Los resultados de la conformacidn de las combinaciones y sus estudiantes seleccionados,
serd informado por la Sub Direccién Académica, a partir de la Ultima semana de
noviembre.

ARTICULO 5: DE LAS RESTRICCIONES A LA POSTULACION

5.1

5.2

53

Una vez tabulados los resultados de seleccidn, se determinara a cada estudiante su
primera preferencia, con el fin de proceder a la distribucién de estudiantes por
combinacion.

La capacidad maxima para cada combinacion serd de 42 alumnos, distribuidas en tres
salas de clases.

Si la postulacién a una determinada combinacidn sobrepasa el nimero de vacantes
disponibles, se tomaran en consideracién los lineamientos propuestos por
Subdireccion Académica y el Departamento de Orientacidon para proceder a la
reorganizacion de los Grupos y distribucion de los estudiantes. Esto es:

Entrevista con los Estudiantes, Intereses vocacionales, rendimiento académico
(congruente con la combinacidon escogida) y habilidades de los estudiantes. Y se
procederd a asignar la combinacion de su segunda preferencia.
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5.4

Frente a los casos de incumplimiento en los plazos del proceso de Electividad, sera &
Subdirector Académico, quien determinard las asignaturas a cursar por el estudiante,
considerando como criterio lo dispuesto en el articulo 3.

ARTICULO 6: SOBRE CAMBIOS EN LA ELECTIVIDAD

6.1

6.2

6.3

6.4

Para solicitar cambio de combinacidn elegida, se debe presentar una solicitud por
escrito, firmada por el estudiante y su apoderado, durante el mes de diciembre
(periodo lectivo en que el estudiante cursa segundo o tercer afio de ensefanza
media) o durante los primeros cinco (5) dias de inicio del afio lectivo siguiente.

La carta debe estar dirigida al Subdirector Académico, exponiendo los motivos del
cambio y justificacidn de la nueva eleccién.

El equipo Directivo, sera el encargado de evaluar las solicitudes presentadas y
opciones de vacantes dispuestas, dando respuesta, durante los 5 dias habiles
siguientes a la solicitud por escrito.

Si las solicitudes superan las vacantes disponibles, se aprobaran respetando el orden
de presentacion. El resto de solicitudes, pasan a constituir la lista de espera.

Articulo 7: De los responsables del proceso de eleccién Plan Diferenciado

e Direccion

e Subdirector Académico

e Orientadora

e Profesores Jefes 2° y 3° Medios

Articulo 8: De la pérdida de la eleccion en el Plan Diferenciado

El estudiante de 3° y/o 4° Afio Medio que no se haya matriculado dentro de los plazos
establecidos puede perder la seleccidn al plan de profundizacion, ya que esta podra ser re
direccionada a los alumnos que postulan al establecimiento a través del Sistema SAE.

Articulo 9: Todas aquellas consideraciones que no estén contempladas en el presente
protocolo, seran resueltas por el Equipo Directivo.
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ANEXO
REGULACIONES TRANSITORIAS REFERIDAS A LA CRISIS SANITARIA

La emergencia mundial sanitaria provocada por la irrupcién del virus Sars Cov 2 y sus variantes hacen
que sea dinamico el manejo de ésta; es por ello que las medidas se adaptan en funcidn de la situacion
sanitaria y las indicaciones ministeriales.

El Anexo es obligatorio para todos los estudiantes y apoderados mientras dure la emergencia sanitaria,
incorporandose, en todas sus formas, al Reglamento de Convivencia del Colegio Hispano de Villa
Alemana.

Objetivos

Proporcionar a la comunidad escolar una Guia de Accién ante las distintas situaciones generadas a raiz
de esta crisis sanitaria COVID_19, considerando normas internas que se regulen en funcién de la fase
en la que se encuentre la comuna de Villa Alemana y la interaccion de los diferentes actores, con el
propdsito de desarrollar espacios seguros para el desarrollo de actividades educativas, promoviendo el
autocuidado, la prevencion y el cumplimiento de las medidas sanitarias cuando las autoridades lo
indiquen, con la finalidad de evitar contagios al interior de las dependencias.

I.De la Asistencia

1. De acuerdo a las indicaciones del Ministerio de Educacion durante el afio escolar 2023, se
mantendrd la obligatoriedad de la asistencia presencial de los estudiantes, manteniendo
estrictamente las medidas de cuidado sanitario descritas en este Anexo.

2. Considerando lo sefialado en el parrafo anterior, se retomaran los horarios normales de clases
en todos los niveles y cursos del Colegio.

Il. Consideraciones de caracter pedagdgicas para los estudiantes

1. Se aplicaran instrumentos para el Diagndstico Integral de Aprendizaje a los estudiantes desde
primero basico a cuarto medio, con el fin de detectar la situacién emocional y nivel de
habilidades alcanzadas en las diversas asignaturas del plan de estudios.

2. Se avanzara en la actualizacién de la Priorizaciéon Curricular dispuesta para las diferentes
asignaturas de cada nivel.
3. Los procedimientos de evaluacion, calificacion y promocion escolar seran aplicados segun la

normativa interna correspondiente del Reglamento de evaluacidn, calificacidon y promocién
escolar institucional.

lll. De las pausas activas, recreos o periodos de descanso

1. Durante las jornadas de trabajo presencial, los estudiantes contaran con tiempos de pausas,
recreos o descanso, en las que todos los estudiantes deberan salir de la sala de clases para
permitir la correcta ventilacidén de la misma.

2. Durante estas pausas, los estudiantes podran realizar las siguientes acciones bajo
permanente supervision:

a) Salir de la sala de clases hacia los patios definidos, incentivando el distanciamiento fisico.

b) Acceder a los servicios higiénicos.

c) Realizar procesos de lavado de manos con jabén.

d) Consumir liquidos o colaciones.

e) Durante los periodos de almuerzo, los estudiantes deberan evitar compartir cubiertos u
otros elementos propios de la alimentacién con sus compafieros.

IV. Obligaciones y Responsabilidades del Colegio

1. Realizar las gestiones de informacién e induccién sanitarias, que permitan a la comunidad
escolar conocer los protocolos y reglamentos que regularan las acciones sanitarias,
académicas y de convivencia que se mantendrdn vigentes mientras la autoridad sanitaria lo
indique.

2. Implementar y controlar estrictamente los protocolos de limpieza y desinfeccion de los
espacios, equipamientos y materiales, detallando procedimientos y frecuencia, para salas de
clases, banos, pasillos, manillas, pasamanos, retiro de basuras, etc.
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Reorganizar espacios de uso y actividades, cada vez que sea requerido por las autoridades.
Cerrar y/o controlar espacios de uso restringidos.

Mantener un espacio debidamente preparado en caso de requerir aislar un estudiante que
presente algun sintoma de la enfermedad COVID_19, avisar a su apoderado y conducirlo al
centro de salud mas cercano.

En caso de contagios internos, el colegio procedera segun los protocolos internos y las
indicaciones entregadas por la autoridad de salud (SEREMI).

Informar a los apoderados oportunamente de cada modificacidn que pueda surgir respecto
de las medidas sanitarias dispuestas.

V. Obligaciones de los estudiantes

1.

Normas de sana convivencia al interior del Colegio Hispano, en todas sus dependencias y
espacios educativos:

a) Uso de mascarilla recomendado ante la presencia cuadros respiratorios.

b) Lavado de manos en los lugares habilitados.

c) Uso del uniforme escolar institucional o de su buzo deportivo.

Exigencias de permanencia al interior de las instalaciones del Colegio:

a) Cumplir obligatoriamente con todas las indicaciones derivadas del presente anexo.

b) Lavados de manos o uso de alcohol gel de manera frecuente durante la jornada de
clases.

c) Estornudar y/o toser de manera segura, usando el antebrazo.

d) Cumplir con las disposiciones de caracter pedagdgico sefialadas en el niumero Il del
presente reglamento.

e) Portar todos los elementos y materiales de uso personal para el desarrollo de su
actividad académica.

f)  Eliminar los desechos de material de proteccion personal (mascarillas, guantes,
pafiuelos desechables, etc.) sélo en los receptaculos dispuestos para ello.

g) Alterminar la jornada, retirarse inmediatamente de los recintos y dirigirse a su hogar.

Prohibiciones para los estudiantes

1. El ingreso a espacios distintos de los indicados para su uso o aquellos a los que no le
corresponda ingresar.

2. Realizar cambios o cualquier incumplimiento de las medidas técnico-pedagdgicas
determinadas para su nivel y/o actividad, a menos que cuente con la autorizacién expresa
del Colegio.

3. Consumo de alimentos en espacios y/o horarios que no correspondan a las pausas de
descanso o colacién.

4. Compartir Utiles escolares o elementos de uso personal, asi como también colaciones y/o
utensilios para alimentacion, tales como cucharas, tenedores, vasos, botellas, etc.

5. Dejar material de estudio y/ objetos de trabajo en la sala de clases una vez finalizada la
jornada.

6. Permanecer dentro de las instalaciones del colegio una vez finalizada la jornada escolar y/o
talleres ACLE.

Sanciones

1. Los incumplimientos a las normas del presente Anexo seran analizados para determinar la
gravedad de la falta, considerando que dichos incumplimientos podrian poner en peligro la
salud propia y la de los demas miembros de la comunidad escolar. En este analisis, se tendra
en cuenta en todo momento la edad del estudiante.

2. Una vez analizadas las situaciones de incumplimiento, por la responsabilidad que éstas
suponen y comprobada la ocurrencia del incumplimiento a las normas de este anexo, estas
faltas podran considerarse y sancionarse como faltas graves o gravisimas.

3. Dado que el presente Anexo Excepcional por COVID_19 se inserta al Reglamento de

Convivencia del Colegio Hispano de Villa Alemana, todas las normas y sus obligaciones,
prohibiciones y sanciones sefialadas en él siguen plenamente operativas y en ninguln caso se
dejaran de aplicar en aquellas ocasiones que asi lo ameriten.
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VI. Disposiciones Generales para Padres Y Apoderados

4.

Evaluar permanentemente el estado de salud de su hijo(a); en caso de fiebre o enfermedad
respiratoria, se recomienda no enviar a su hijo(a).

Informar inmediatamente si su hijo(a) que haya acudido a clases presenciales haya dado
positivo para COVID_19 y sus variantes.

Ingresar al establecimiento sélo a través de la Secretaria de la sede correspondiente.

Los padres y apoderados no podran ingresar a las instalaciones destinadas para el uso de
los estudiantes, a menos que cuenten con la debida autorizacién.

No se recibira ningln tipo de insumo o material escolar durante la jornada.

El surgimiento de situaciones que no estan contempladas en el presente reglamento seran
analizadas y resueltas por la Direccion del Colegio.

VIl. De los Canales de Informacion y Comunicacion

1.

3.

El Colegio informara permanentemente a la comunidad escolar de la normativa e
indicaciones de las autoridades pertinentes, respecto de medidas de caracter pedagdgico,
higiénico y sanitario y sus correspondientes actualizaciones, considerando el caracter
dindmico del desarrollo de la emergencia sanitaria. Para ello, podra usarse la pagina web
institucional, comunicados oficiales, reuniones de apoderados, correos electronicos y/o
llamados telefénicos.

Los apoderados deberan informar al colegio de todos los cambios en sus datos personales,
actualizandolos, ademas, en su perfil de plataforma Syscol, como numeros telefdnicos,
direcciones de correo electrénico, domicilio, etc.

Toda inquietud de caracter académica deberd canalizarse a través de las subdirecciones
académicas correspondientes a cada nivel educativo.

Las inquietudes correspondientes a temas sanitarios del drea de convivencia escolar y
disciplina serdn canalizadas a través de Inspectoria Genera
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